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Managementsamenvatting

In 2013 heeft de Auditdienst Rijk (ADR) een evaluatieonderzoek gedaan naar de werking van de Wet
Basisregistraties Adressen en Gebouwen (BAG). Het verslag van dit onderzoek is door de
verantwoordelijke minister van Infrastructuur en Milieu (lenM) naar de beide Kamers der Staten-
Generaal gestuurd. De aanbevelingen en vervolgacties uit dat rapport zijn door de minister verdeeld
over vier werkgroepen.

Dit rapport is het verslag van werkgroep 3, die specifiek naar het gebruik van de BAG heeft gekeken.
In dit rapport komt de werkgroep tot de conclusie dat er kansen genoeg zijn voor het stimuleren en
optimaliseren van het gebruik van de BAG.

In zoveel mogelijk processen moeten zoveel mogelijk relevante BAG-gegevens gebruikt worden.
Alternatieve gegevens moeten zo min mogelijk gebruikt worden. In het optimaliseren van gebruik is
een schaal herkenbaar van gemakkelijk (bijvoorbeeld opschoning adresbestanden) naar moeilijk
(bijvoorbeeld BAG in combinatie met andere gegevens als basis voor (geografische) analyses om
processen te optimaliseren, denk aan fraudeopsporing en -bestrijding). De werkgroep heeft de
belangrijkste ‘smoezen’ op een rijtje gezet waarom de BAG niet gebruikt wordt. De voornaamste
redenen die genoemd worden om de BAG niet te gebruiken zouden gebrek aan kwaliteit, actualiteit
en volledigheid zijn. Echter de ‘smoezen’ zijn allen te weerleggen. Deze ‘smoezen top-10’ met
weerleggingen is van belang in de communicatie met bestaande en potentiéle gebruikers.

De werkgroep heeft de volgende onderzoeksvragen gedefinieerd:

1. Wat zijn de wensen van gebruikers (is in huidig mandaat BAG BAO al te starten)?

2. Opstellen methodiek ter stimulering gebruik (binnen/buiten de overheid) in de breedte van
het stelsel: aan welke knoppen kan gedraaid worden, wie moet er aan draaien (ministerie,
BAG BADO, stelsel, KING, ...?) en welke scenario’s zijn er?

3. Welke instrumenten zijn er om (verplicht) gebruik te stimuleren (en wie zou deze op
moeten/kunnen pakken)?

4. Waar wordt de BAG nog niet gebruikt terwijl daar wel mogelijkheden voor zijn?

a. Bepaal aan de hand van de taken die overheidsorganisaties hebben en die
beschreven staan in het SIRA onderzoek, waar gebruik van de BAG logisch is.

b. Analyseer wet- en regelgeving op BAG termen om zo potentieel BAG gebruik bij
overheidsorganisaties te vinden.

c. Bedenk andere mogelijkheden.

Als antwoord op de eerste onderzoeksvraag bevat het rapport een inventarisatie van de
gebruikerswensen en geeft advies hoe deze in de ogen van de werkgroep het best vastgelegd,
geordend en geprioriteerd kunnen worden. De belangrijkste functionele wensen waarvan de
werkgroep adviseert om deze door te voeren , hebben betrekking op verbetering van de BAG viewer,
aansluiting op Digikoppeling en Diginetwerk en levering in andere bestandsformatenVoorgesteld
wordt het productenaanbod uit te breiden met Linked Data. Daarnaast wordt voorgesteld om in
Extract en Compact de bestandnamen aan te passen en metadata toe te voegen ter vereenvoudiging
van inladen van data door afnemers. Daarnaast wordt geadviseerd het beheren van bestellingen
door klanten mogelijk te maken in Mijn Kadaster.



Inhoudelijke wensen zijn niet nader behandeld in werkgroep 3 maar besproken in werkgroep 2
(kwaliteit: inhoud & normering). Volgens werkgroep 2 zijn de belangrijkste gebruikerswensen om
door te voeren de volgende: De optionele opname van 3D-geometrie en ETRS89 tijdens de
overgangsfase. Werkgroep 2 suggereert uitzonderingen in de (afbakenings-)regels waar mogelijk te
schrappen en de status ‘in onderzoek’ kan op attribuutniveau in plaats van objectniveau vast te
leggen. Met de BGT zou de nut en noodzaak van opname van de geometrie van de openbare ruimte
onderzocht moeten worden.

Een belangrijke gebruikerswens is het opnemen van gebeurtenissen, maar werkgroep 2 adviseert om
deze wens voorlopig niet door te voeren maar verder te onderzoeken. Een andere wens is het
wijzigen van de procedure van grenscorrecties. Voor bepaalde afnemers is de wijziging een
belangrijke wens, terwijl voor andere gebruikers de huidige werkwijze de voorkeur heeft. Werkgroep
3 adviseert dan ook een nadere verkenning van behoefte, kosten en baten.

De werkgroep heeft een methode ontwikkeld om het prioriteren en doorvoeren van
wijzigingsverzoeken van belanghebbenden structureel te borgen. De wensen komen op een lijst met
drie rubrieken: uit te voeren wensen, (voorlopig) niet uit te voeren wensen en gerealiseerde wensen.
Deze lijst wordt op de BAG website gepubliceerd met een onderbouwing daarbij. De werkgroep
beveelt aan om deze methodiek structureel in te zetten (bijvoorbeeld bij vaststelling jaarplan) en
structureel budget te reserveren om doorontwikkelingen mogelijk te maken. Hiermee is een
praktische invulling gegeven aan de opdracht van lenM om te zorgen dat gebruikerswensen
structureel opgepakt worden.

Om gebruik van de BAG te stimuleren is een ‘knoppenmatrix’ ontwikkeld, als beantwoording voor de
2° en 3° onderzoeksvraag. Met ‘knoppen’ worden verschillende instrumenten bedoeld die
gehanteerd kunnen worden ter stimulering van het gebruik van de BAG. De verschillende ‘knoppen’
of instrumenten zijn onderverdeeld in vier categorieén (‘vierpijleraanpak’) met manieren waarop
potentiéle gebruikers benaderd kunnen worden, nl. informeren, monitoren, helpen en aanspreken
(wanneer het ‘verplichte’ gebruikers betreft). De knoppen zijn verdeeld over verschillende
segmenten, die ingedeeld kunnen worden in sectoren (bijv. ‘sociaal domein’, ‘domein fysieke
leefomgeving’ etc.), systemen/intermediairs (bijv. stelselvoorzieningen of andere basisregistraties,
koepels etc.) en private ondernemingen (bijv. woningcorporaties, verzekeraars). De werkgroepleden
hebben aan de instrumenten waardes toegekend naar rato waarvan het beschikbare budget
verdeeld kan worden. In de matrix zijn ook 3 scenario’s met verschillende budgetten uitgewerkt.
Ongeacht het budget adviseert de werkgroep altijd in te zetten op samenwerking in het stelsel.

Bij het beantwoorden van de 4° onderzoeksvraag heeft de werkgroep geconcludeerd dat er op drie
niveaus wettelijke taken te herkennen zijn waar de BAG een rol kan spelen: op het niveau van het
object, op het niveau van het subject, en op het niveau van de locatie. Om gebruik van de BAG te
stimuleren zouden definities van overige wet- en regelgeving op de BAG moeten aansluiten. Om
hiervoor te pleiten is het belangrijk om op de hoogte te zijn van eventuele nieuwe of gewijzigde
wetgeving. En om te detecteren of er bij bestaande wet- en regelgeving niet al gebruik gemaakt kan
worden van de BAG. De aanbeveling is daarom aan het ministerie van lenM om de
verantwoordelijkheid voor deze detectiefunctie vorm te geven. Dit kan intern opgepakt worden door
bijvoorbeeld de wetgevingsjuristen op het ministerie van lenM op deze niveaus het verplichte
gebruik van de BAG te laten bewaken (of dat uit te besteden), of door op stelselniveau maatregelen



te nemen zoals bijvoorbeeld een verplichte ‘basisregistratietoets’ bij ministerraadvoorstellen. Indien
hier op stelselniveau (BZK) niet in voorzien wordt doet de werkgroep de aanbeveling om dit in ieder
geval voor de geo-gerelateerde basisregistraties onder verantwoordelijkheid van het ministerie van
lenM uit te laten voeren. Het BAG BAO zou zorg moeten dragen dat hierover wordt gerapporteerd.

Potentieel gebruik ligt bij de afnemers van de basisregistraties en bij de sectorregistraties en
sectorknooppunten. Dit betreft vooral het gebruik van BAG identificatienummers door afnemers van
de stelselpartners, zoals via de WOZ of BRP, maar ook via bijvoorbeeld toepassing van de
architectuur van de woningcorporaties (CORA) en politie. Om gebruik te stimuleren zouden de
andere basisregistraties communicatie over de BAG structureel moeten meenemen in hun eigen
communicatiekanalen. Voor het stimuleren van gebruik van de sectorregistraties adviseert de
werkgroep om het secretariaat BAG BAO het gebruikspotentieel te laten inventariseren. De inzet van
accountmanagement, als één van de ‘knoppen’ in de matrix, kan hier een rol in spelen.

De werkgroep heeft verder met veel belangstelling kennis genomen van het rapport van het SGO-3
onderzoek "Dienstbaar en transparant" dat in mei 2014 is verschenen en van het rapport van de
Algemene Rekenkamer over "Basisregistraties vanuit het perspectief van de burger, fraudebestrijding
en governance", dat in oktober 2014 verscheen. Het vervolgtraject van deze rapporten zal
ongetwijfeld ook gevolgen hebben voor de BAG. De werkgroep meent dat zij met haar rapportage al
een eerste aanzet voor dat vervolg heeft geleverd. Het rapport geeft antwoord op de
onderzoeksvragen en bevat de onderbouwing ervan in hoofdlijnen. De meer gedetailleerde
uitwerking van de onderzoeksvragen staat in de bijlagen beschreven.



1 Aanleiding
In 2013 is door de Audit Dienst Rijk (ADR) een evaluatieonderzoek van de Basisregistraties Adressen
en Gebouwen (BAG) uitgevoerd, dat in april 2014 aan de Tweede en Eerste Kamer is gezonden.

De rapportage is voorzien van een beleidsreactie van de minister van lenM (na een advies van BAG
BAO). Het onderzoeken van de aanbevelingen en vervolgacties is door de minister belegd in een
viertal werkgroepen. Dit rapport bevat de aanbevelingen van werkgroep 3, die zich heeft gericht op
het gebruik van de BAG.

Onderstaande voorbeelden laten zien welke problemen voorkomen hadden kunnen worden als de
BAG wel gebruikt zou worden.

Voorbeeld 1: misverstanden bij koop van een woning

Een burger ontvangt in februari zijn WOZ-beschikking samen met een aanslag van de
gemeente met het OZB-bedrag dat hij voor zijn pas gekochte woning moet betalen. Op zijn
WOZ-taxatieverslag (de onderbouwing van de vastgestelde WOZ-waarde) zijn een oppervlakte
en een bouwjaar opgenomen die niet overeenkomen met de gegevens zoals die door de
verkoopmakelaar van de woning zijn verstrekt. De burger gaat op onderzoek uit en komt via
contact met de gemeente de gegevens over zijn woning in de BAG tegen. De gegevens die in
de BAG staan blijken uiteindelijk juist te zijn. De burger twijfelt daardoor aan de
overeengekomen koopovereenkomst en dient een klacht in bij de makelaar.

Voorbeeld 2: verwisseling van huisnummerbordjes

Bij een nieuwbouwproject heeft de aannemer bij het monteren abusievelijk de
huisnummerbordjes met nummer 50 en 52, toegekend op basis van het huisnummerbesluit
van de BAG, omgedraaid. De makelaar heeft bij de verkoop de BAG niet geraadpleegd en de
burger heeft daardoor altijd gedacht op een ander adres te wonen dan bij het betreffende
object daadwerkelijk in de BAG is geregistreerd. Na een aantal jaren vraagt de burger via het
omgevingsloket op basis van huisnummer en postcode een verbouwvergunning aan voor het
plaatsen van een dakkapel. Zonder gebruik te maken van de ID’s uit de BAG had deze
vergunning zomaar verleend kunnen worden voor het pand van de buren.

Uit het volgende voorbeeld blijkt dat gebruik van de BAG zelf niet alleen noodzakelijk is, maar juist
ook waardevol is voor het koppelen van andere informatie:



Voorbeeld 3: BAG als koppelmiddel voor andere registraties

Voor de veiligheidsregio's is het van groot belang actuele en accurate adresinformatie te
hebben. Juist ook van kinderopvang locaties. Door de LRKP (Landelijk Register Kinderopvang en
Peuterspeelzalen) BAG compliant te maken (release januari 2015), kunnen de
veiligheidsdiensten het LRKP koppelen aan voor hen relevante informatie en kaarten.

Deze casus illustreert dat de BAG zelf eigenlijk maar weinig relevante gegevens bevat voor de
OO0V sector maar toch heel belangrijk is. De BAG is vooral het ‘koppelpunt’ waar verschillende
gegevens- en informatiestromen kunnen ‘landen’ en met elkaar in verband kunnen worden
gebracht.

1.1 Smoezen top-10 om de BAG niet te gebruiken

Het blijkt dat afnemers verschillende redenen aandragen om de BAG niet te gebruiken. Deze
‘smoezen’ blijken vaak niet opportuun te zijn. De werkgroep denkt daarom dat het belangrijk is om
deze argumenten te weerleggen en daarover breed te communiceren. De methodiek ter stimulering
van gebruik zou hierop ook moeten inspelen. De werkgroep heeft een top-10 van ‘smoezen’ om de
BAG niet te hoeven gebruiken opgesteld. De top-10 van deze argumenten, met een weerlegging van
deze argumenten, luidt als volgt:

1. “De definities sluiten niet aan op andere wetgeving.”

De BAG definities wijken soms af van definities in andere wetgeving omdat deze soms een ander doel
dienen. Definities wijken vaak ook af omdat ze eerder dan de invoering van de BAG zijn vastgelegd.

In de BAG worden basisgegevens over twee van de meest gebruikte begrippen, namelijk gebouwen
en adressen, op eenduidige wijze geregistreerd. Ook al zijn de definities niet exact dezelfde als in uw
wettelijke taak dan is de kans toch groot dat de BAG-gegevens voor het merendeel goed
herbruikbaar zijn. Alleen uit een analyse blijkt hoe groot het gebruikspotentieel is en wat u eventueel
nog aanvullend dient te regelen.

Afstemming van gebruik van definities en harmonisatie van definities is een taak voor de
verschillende departementen die met ontwikkeling van wet- en regelgeving aan de slag zijn. Mogelijk
is hierbij ook een aandachtspunt te onderkennen voor de Nationaal Commissaris Digitale Overheid
(NCDO, ‘Digicommissaris’).

2. “De kwaliteit is niet goed.”

Op basis van monitoring is gebleken dat de kwaliteit van de BAG aantoonbaar sterk verbeterd is sinds
de invoering van de Wet BAG. Daarnaast wordt de kwaliteit van de BAG ook verbeterd via het
principe van terugmelden. Een belangrijk deel van de andere basisregistraties gebruiken de BAG al in
hun procesgang. Verbetering van de BAG betekent verbetering in de hele keten. Als de BAG niet
gebruikt wordt, vinden er geen terugmeldingen plaats en blijft een deel van de mogelijkheden om de
kwaliteit te verbeteren onbenut. De BAG is een basisregistratie wat betekent dat de lat zeer hoog
wordt gelegd waar het gaat om de juistheid, actualiteit en volledigheid van de gegevens. Hierdoor
dient gegarandeerd te zijn dat de kwaliteit van de gegevens in de basisregistratie beter is dan iedere
organisatie op eigen houtje ooit kan realiseren. Bovendien kent de BAG landelijke, uniforme
voorschriften voor registratie, de kwaliteit wordt regelmatig gecontroleerd.
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3. “Daarvoor ben ik niet verplicht de BAG te gebruiken.”

Hoewel verplicht gebruik alleen geldt voor wettelijke taken, is het logisch en efficiénter om ook voor
andere taken waar gebouw- of adresgegevens een rol spelen, de BAG te gebruiken. In de BAG
worden basisgegevens over twee van de meest gebruikte begrippen, namelijk gebouwen en
adressen, op eenduidige wijze geregistreerd. Uit een analyse blijkt hoe groot het gebruikspotentieel
is en wat u eventueel nog aanvullend dient te regelen. En alles wat u zelf niet hoeft te verzamelen
scheelt uimmers weer tijd en geld. Bovendien is de kwaliteit van de BAG beter dan iedere
organisatie ooit op eigen houtje kan realiseren. Door de BAG te gebruiken zullen verschillen in
adressering en objectkenmerken verdwijnen, en zullen organisaties maar ook de gemeenten niet op
onnodige kosten worden gejaagd om onderzoek te doen. Aansluiting op landelijke wet en
regelgeving zal niet uit verplichting moeten plaatsvinden maar uit eigenbelang van uniforme
adressen en gebouwgegevens.

4. “De BAG is niet volledig: niet alle bouwsels staan erin, zoals onbemande tankstations.”

Dit klopt, maar het is ook niet de opzet van de BAG geweest om alle objecten hierin te zetten. Alleen
de in de wet en regelgeving gedefinieerde objecten worden opgenomen in de BAG. Met deze
gegevens waar de gemeenten voor instaan en welke de basis vormen voor de overige
basisregistraties zal dan ook gewerkt moeten worden. Indien gecombineerde gegevens noodzakelijk
zijn zal dit door de betreffende afnemer zelf moeten worden samengesteld. Toch geven verschillende
afnemers aan dat met de huidige objecten in de BAG, in samenhang met die van o.a. de BGT, een
relevante informatiebehoefte niet wordt gedekt. Daarom heeft werkgroep 2 in haar advies wel ter
overweging voor de lange termijn mee om aanvullende objecten in de BAG, of elders in het stelsel,
op te nemen. Het adresseerbaar maken van (een deel van) deze objecten zou toegevoegde waarde
kunnen hebben, maar zou anderzijds mogelijk tot onduidelijkheden over de rol en de functie van het
adres leiden. De omvang van de behoefte is nog onduidelijk en evenmin staat vast dat de BAG de
beste bron is om eventueel in deze informatiebehoefte te voorzien.

5. “De BAG is niet actueel.”

De BAG wordt continu geactualiseerd. Zodra binnen een gemeente een besluit genomen wordt of
een constatering gedaan wordt, verwerkt zij dit binnen 4 dagen in de BAG.

Vanuit de LV BAG zijn verschillende producten beschikbaar, ook producten waarbij actuele gegevens
online geraadpleegd kunnen worden. Zo is de actualiteit van de BAG Viewer in 2014 verbeterd, van
maandelijks naar wekelijks en nu zelfs dagelijks. De LV BAG biedt ook webservices, die worden
minimaal dagelijks geactualiseerd. En ten slotte kunt u met Digilevering of dagelijkse mutatie
extracten uw eigen database dagelijks bijwerken.

6. “De BAG levert alleen ‘onhandige formaten’(XML) en te grote bestanden.”

De producten BAG producten van de LV BAG worden geleverd in het bestandsformaat XML. Dit is
een technisch bestandsformaat, oorspronkelijk ontworpen voor de uitwisseling van gegevens via het
internet. Momenteel is het een door iedereen gebruikte en algemeen geaccepteerde standaard voor
het uitwisselen van gegevens tussen organisaties. In XML- bestanden kunnen gegevens helder en
eenduidig worden gedefinieerd. XML is 'platformonafhankelijk'.
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Op de lijst met uit te voeren wensen is nu opgenomen dat Compact ook in Excel en csv-formaat
geleverd worden. Optioneel kunnen bestanden zonder geometrie geleverd gaan worden. BAG
Compact is al een goed toegankelijk bestand waar geen historie in is opgenomen.

De markt biedt verschillende opties op basis van de gegevens uit de LV BAG.
7. “Er zitten geen postbusadressen in de BAG.”

Postbussen zijn geen adresseerbare objecten en zitten daarom niet in de BAG. Gelet op het
uitgangspunt van de Wet BAG is dat ook logisch omdat het gaat over gebouwgegevens die worden
gekoppeld aan fysieke adressen. Hier liggen wel kansen voor de markt om een registratie te maken
van postbusadressen (en antwoordnummers), aanvullend op de BAG.

8. “Bij herindelingen en woonplaatsgrenswijzigingen krijg ik een ander BAG ID en dat is
verwarrend. Dan gebruik ik de BAG liever niet.”

Alleen de nieuwe/gewijzigde woonplaatsen krijgen een ander ID, alle andere objecten behouden hun
ID’s. De openbare ruimten muteren wel als ze aan een andere woonplaats gerelateerd worden, de ID
blijft gelijk, maar de gekoppelde woonplaats wijzigt.

9. “Hetis onhandig dat er geen gemeentegrenzen en gemeentecodes in de BAG zijn
opgenomen.”

Uitgangspunt bij het ontwerp van de BAG was een beperkte gegevensset. Daarnaast moeten
basisregistratiegegevens binnen het stelsel op te vragen zijn en de BAG levert geen gegevens uit
andere registraties door. Gemeentegrenzen staan niet in de BAG omdat ze op een andere wijze te
verkrijgen zijn, namelijk via PDOK in het bestand Bestuurlijke Grenzen. Dit bestand is gegenereerd uit
de Kadastrale kaart, welke een onderdeel is van de Basisregistratie Kadaster (BRK).

Als beheerder van de LV BAG beheert het Kadaster ook de gemeente-woonplaats-relaties. Deze
informatie wordt meegeleverd met producten uit de LV BAG en is via www.kadaster.nl/bag

beschikbaar.

10. “lk kan alleen zoeken op adres, maar straten zonder adres kan ik niet vinden in de BAG. Ook
krijg ik die niet aangeleverd via mijn leverancier. (Zij leveren BAG-adressen maar houden
geen rekening met het feit dat op straten of andere openbare ruimtes zonder adres ook
bodemgegevens geregistreerd moeten kunnen worden).”

Alle officieel als zodanig aangewezen openbare ruimten, ook die zonder adres, zijn te vinden in de
BAG. Openbare ruimten hebben in de BAG geen geometrie, maar dit kan als optioneel gegeven in de
BGT opgenomen zijn. Het advies van werkgroep 2 is om binnen het stelsel af te stemmen of en waar
de geometrie van de openbare ruimte verplicht opgenomen zou moeten worden. In het Nationaal
Wegen Bestand, dat via PDOK verkrijgbaar is, staan alle nationale wegen, vaarwegen en spoorwegen.

2 Opdracht en uitgangspunten
2.1 Opdracht

In het document ‘Proces follow up evaluatie wet BAG’ (lenM, 2014) is de opdracht geschetst die
lenM, na consultatie van BAG BAO in maart 2014, aan werkgroep 3 heeft meegegeven. Deze
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opdracht is overgenomen in het Plan van aanpak werkgroep 3. Het plan van aanpak is in augustus
2014 aangeboden aan de minister. De opdracht luidde als volgt:

Opdracht 1: Primair staat de werkgroep onder leiding van BAG BAO aan de lat voor het oppakken
van gebruikerswensen. Wensen van gemeenten (als afnemers) en overige gebruikers zouden
uitgewerkt kunnen worden als plan van aanpak dat gebaseerd zou kunnen worden op het
uitgevoerde afnemersonderzoek (Statisfact, 2013). Hierbij kan naast dit afnemersonderzoek ook de
wensenlijst en het BAG BAO Marketing/communicatieplan 2014 betrokken worden. Aandachtspunt
hierbij is de verschillende aard van wensen, nl. technische verbeteringen, uitbreidingen van
functionaliteit, aanpassingen van het objectenhandboek en aanpassingen van de Catalogus. Hierbij
dienen de hiervoor genoemde uitgangspunten gehanteerd te worden.

Opdracht 2: Voor het aanspreken van bestuursorganen op het verplichte gebruik zou de werkgroep
onder leiding van BAG BAO een plan van aanpak moeten formuleren, dat afgestemd wordt met lenM
en het stelsel/PSB.

Opdracht 3: Het integreren van de BAG in de werkprocessen en het stimuleren van de ‘winstpakkers’
zou door de werkgroep onder leiding van BAG BAO afgestemd moeten worden met het stelsel/PSB.

Opdracht 4: BAG BAO, zal in overleg met VNG, een aanpak moeten maken om meer bestuurlijk
commitment te realiseren.

Uit deze verschillende opdrachten heeft de werkgroep één hoofdopdracht gedestilleerd:

De opdracht moet leiden tot resultaten in de vorm van scenario’s en opties, met een voorstel voor
prioritering.

De BAG bestaat uit een administratief en geometrisch deel: de basisregistratie adressen en de
basisregistratie gebouwen. De intentie is dat geometrische en administratieve gegevens
gecombineerd gebruikt worden en dat uiteindelijk van één basisregistratie wordt gesproken.

Op administratief gebied is de basisregistratie op langere termijn geslaagd wanneer er geen
overbodige adresregistraties meer in gebruik zijn (minimaal binnen de overheid).

Op geometrisch gebied is de basisregistratie geslaagd wanneer daar waar de adressen gebruikt
worden, ook de geo component gebruikt wordt, als enige bron met betrekking tot geometrische BAG
gegevens. Een voorwaarde daarvoor is dat er geen overbodige inwinning plaats vindt van
geometrische informatie die ook in het kader van de BAG ingewonnen wordt, en wanneer het
inwinningsproces is geintegreerd/gestroomlijnd met de inwinning van andere (gebouw) geometrie in
aanpalende basisregistraties zoals de BGT (primair) en de geometrie in de WOZ (secundair).

Kortom: de kern is te komen tot het optimaliseren van het gebruik. In zoveel mogelijk processen
moeten zoveel mogelijk relevante BAG-gegevens gebruikt worden, en moeten er zo min mogelijk
alternatieve gegevens gebruikt worden. In het optimaliseren van gebruik is een schaal herkenbaar
van makkelijk (bijv. opschoning adresbestanden) naar moeilijk (BAG in combinatie met andere
gegevens als basis voor (geografische) analyses om processen te optimaliseren (denk aan
fraudeopsporing en -bestrijding bijvoorbeeld)).

De hoofdonderzoeksvraag is geformuleerd als volgt:
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De investeringen in de BAG renderen pas wanneer de basisregistraties optimaal gebruikt worden,
zowel binnen het stelsel van basisregistraties, binnen alle processen van de overheid waar
gebouw/adresgegevens een rol spelen, en binnen de gehele maatschappij
(burgers/bedrijven/instellingen). Welke scenario’s zijn er denkbaar om dit (al dan niet verplichte)
gebruik te vergroten?

Om deze vraag te beantwoorden zijn 4 sub onderzoeksvragen opgesteld:
1. In beeld brengen wensen gebruikers (is in huidige mandaat BAG BAO al te starten)

2. opstellen methodiek ter stimulering gebruik (binnen/buiten de overheid) in de breedte van
het stelsel: aan welke knoppen kan gedraaid worden, wie moet er aan draaien (ministerie,
BAG BAO, stelsel, KING, ...?) en welke scenario’s zijn er?

3. welke instrumenten zijn er om (verplicht) gebruik te stimuleren (en wie zou deze op
moeten/kunnen pakken)?

4. Waar wordt de BAG nog niet gebruikt terwijl daar wel mogelijkheden voor zijn?

De methode voor het bepalen van de onderzoeksvraag en de op te leveren resultaten staan
beschreven in bijlage 1.

De scenario’s waarover in de hoofdonderzoeksvraag wordt gesproken zijn vooral van toepassing
geweest bij het beantwoorden van onderzoeksvragen 2 en 3. Per onderzoeksvraag worden in het
rapport conclusies getrokken en aanbevelingen gedaan.

2.2 Uitgangspunten

Vooraf zijn uitgangspunten geformuleerd en aan de werkgroep meegegeven (via het document
‘proces follow up evaluatie BAG en brief aan Tweede en Eerste Kamer inzake evaluatie BAG’), en
overgenomen in het Plan van aanpak. De uitgangspunten zijn terug te vinden in bijlage 2.

3 Methodiek

3.1 Doorlopen proces met de werkgroep

De werkgroep is zo samengesteld dat er sprake is van een goede mix van belanghebbenden,
waaronder lenM als opdrachtgever, bronhouders (vanuit de G4 en een kleine gemeente), Kadaster
als beheerder en stelselafnemers (KvK, Waarderingskamer, Kadaster).

Voor het vaststellen van het plan van aanpak en het bespreken van de onderzoeksvragen zijn er vijf
bijeenkomsten gehouden. Belangrijke input voor de werkgroep vormde de wensenlijst, met wensen
die afnemers en bronhouders in de loop der tijd hebben aangedragen, aangevuld met bevindingen
uit de Statisfact en SIRA onderzoeken. De achterliggende gedachte achter de wensenlijst is dat het
uitvoeren van deze wensen, mits ze voldoen aan bepaalde voorwaarden, het gebruik van de BAG
bevordert. Daarnaast is tijdens de bijeenkomsten aandacht besteed aan de ‘knoppenmatrix’ in de
zoektocht naar methodes om gebruik te stimuleren. De ‘knoppenmatrix’ is een overzicht waarbij aan
de verschillende geidentificeerde instrumenten een gewicht gegeven kan worden om een nadere
prioritering te bepalen. Om het proces te versnellen hebben de werkgroepdeelnemers in schriftelijke
ronden gereageerd op de wensenlijst en de knoppenmatrix. De leden onderbouwden bij de
verschillende wensen waarom deze wel of niet doorgevoerd zouden moeten worden. Bij de matrix
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hebben de leden de verschillende ‘knoppen’ om gebruik te stimuleren gewogen, waaruit een
gemiddelde is ontstaan.

De achterliggende gedachte achter de wensenlijst is dat het uitvoeren van deze wensen, mits ze
voldoen aan bepaalde voorwaarden, het gebruik van de BAG bevordert. De wensen die betrekking
hebben op de inhoud en kwaliteit van de BAG zijn doorgestuurd naar werkgroep 2.

4 Wensen gebruikers
In deze paragraaf wordt ingegaan op onderzoeksvraag 1 uit het plan van aanpak:

Onderzoeksvraag 1: Wat zijn de wensen van gebruikers (is in huidig mandaat BAG BAO al te
starten)?

De input voor deze onderzoeksvraag vormde de wensenlijst van afnemers en bronhouders die het
Kadaster beheert. De wensen die betrekking hebben op de inhoud en kwaliteit van de BAG zijn
doorgestuurd naar werkgroep 2. Deze is uitgebreid met de rapporten afnemersonderzoek BAG 2013
(Statisfact) en scan gespreksverslagen afnemersonderzoek, ADR-evaluatieonderzoek BAG 2014, SIRA-
afnemersonderzoeken Stelsel en scan gespreksverslagen STOUT.

De wensenlijst is onderverdeeld in drie delen:

e uit te voeren wensen
e gerealiseerde wensen
e (voorlopig) niet door te voeren wensen

De uit te voeren wensen zijn de wensen waar op dit moment behoefte aan is en die binnen de
organisatie van de LV BAG en het BAG BAO gerealiseerd kunnen worden.

Bij de niet uitgevoerde wensen staat een verklaring waarom de betreffende wens nu niet gepland
wordt om uit te voeren. Een reden kan zijn dat de betreffende wens geen verantwoordelijkheid is
van de overheid, maar dat dit een kans is voor de markt om deze op te pakken. De wensen die
(voorlopig) niet doorgevoerd worden staan in bijlage 4.

De werkgroep heeft de wensen uit de bronnen samengevoegd en gecategoriseerd. Hieronder volgen
de belangrijkste uit te voeren wensen per categorie. Deze wensen worden door het Agendaoverleg
gepland om vanaf 2015 uit te voeren. De prioritering is op basis van ingeschatte klantwaarde en
impact en input van het Gebruikersoverleg BAG. Daarnaast heeft de werkgroep de wensen
afgewogen op basis van uitgangspunten van de BAG. Ook is daarbij gekeken in hoeverre wensen een
taak zijn van de beheerder van de LV of marktpartijen. De uitgebreide wensenlijst is te vinden in
bijlage 3. De wensen over inhoud en kwaliteit zijn beoordeeld in werkgroep 2.

Producten
1. Uitbreiden productenaanbod met BAG als Linked Data®.

! Met Linked data worden gegevens op een gestructureerde manier beschikbaar gesteld via internet. Dit maakt
gebruik van data en koppeling met andere data makkelijker. Zie voor het linked data project:
http://www.pilod.nl/wiki/Platform Linked Data Nederland (bezocht op 20 januari 2015).
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Functionaliteit producten

1. Inhoud geo-webservices (WFS, Web Feature Service) verbeteren.

2. Webservice BAG Bevragingen aansluiten op nieuwste versie van Digikoppeling en op
Diginetwerk.

3. Filters in BAG Viewer voor objectstatussen, voorbeeld: slechts gesloopte objecten op kaart
tonen.

4. Extract en Compact bestandsnaam aanpassen en metadata toevoegen ter vereenvoudiging
van inladen data door afnemers.

5. Compact leveren in xls of csv formaat.

Bestellen
1. Beheren bestellingen door klanten mogelijk maken in Mijn Kadaster.

2. Omschrijving factuur duidelijker maken.

Kwaliteit en actualiteit van de BAG data (aangeleverd door werkgroep 2);

1. De aanduiding ‘in onderzoek’ mogelijk maken per attribuut in plaats van per object
2. Uitzonderingen verwijderen; bijv. windturbines wel opnemen in de BAG als ze aan de BAG
definities voldoen.
3. Optionele opname driedimensionale geometrie voor verblijfsobjecten en panden.
4. Optionele aanlevering van codrdinaten in ETRS89 tijdens de overgangsfase. Uitlevering
gebeurt wel in RD; de BAG LV converteert de codrdinaten.
5. Met BGT onderzoeken van nut en noodzaak van opname geometrie openbare ruimte.
Een belangrijke gebruikerswens is het opnemen van gebeurtenissen, maar werkgroep 2 adviseert om
deze wens voorlopig niet door te voeren maar verder te onderzoeken. Een andere wens is het
wijzigen van de procedure van grenscorrecties. Voor bepaalde afnemers is de wijziging een
belangrijke wens, terwijl voor andere gebruikers de huidige werkwijze de voorkeur heeft. Werkgroep
3 adviseert dan ook een nadere verkenning van behoefte, kosten en baten.

4.1 Structurele borging methodiek aanpassingen

De werkgroep heeft een methodiek ontwikkeld die leidt tot een weging en prioritering van de
gebruikerswensen en in deze paragraaf wordt een procesvoorstel gedaan om dit periodiek opnieuw
uit te voeren. Voor realisatie van deze wensen blijft een structureel doorontwikkelbudget
noodzakelijk. Het voorstel is om de gehanteerde methodiek die de werkgroep heeft gebruikt voor
het selecteren en prioriteren van de wensenlijst, op te nemen in het Handboek beheer BAG.
Daarvoor stelt de werkgroep een aanpassing voor van hoofdstuk 8 ‘Wijzigingenbeheer en release
management’.

Daarnaast willen we de aanwijzingen in het Handboek concretiseren, maar de taakverdeling juist
veralgemeniseren in verband met mogelijke toekomstige veranderingen in de governance van de
BAG. Het aangepaste voorstel wordt ter goedkeuring voorgelegd aan het BAG BAO. Aanpassing van
dit Handboek kan daarmee binnen het huidige mandaat van het BAG BAO plaatsvinden. De
voorgestelde werkwijze bestaat uit 4 stappen, en staat afgebeeld in onderstaand stroomschema:
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Uitvoering 4. Definitief 2.Selectie en
wensen besluit prioritering

3. Planning
uit te voeren
wensen

Figuur 1 stroomschema methodiek inhoudelijke en technische aanpassingen aan de BAG

4.2 Vier stappenplan
1. Samenstelling wensenlijst. Het doel is om aan de hand van zoveel mogelijk bronnen en
belanghebbenden een zo volledig mogelijke wensenlijst bij te houden. Het verzamelen van
wensen is een continu proces. Er komen telkens nieuwe wensen bij, die nog gecategoriseerd
moeten worden. Daarvoor verzamelt de beheerder van de BAG input van:

e wensen die genoemd worden in de verschillende overleggen, zoals het gebruikersoverleg en
het leveranciersoverleg;

e wensen die binnenkomen als specifieke wens of via vragen bij de helpdesk van bronhouders,
(potentiéle) afnemers of leveranciers, of de beheerorganisatie voor de LV BAG;

e wensen die naar voren komen in onderzoeken naar het gebruik van de BAG;

e wensen die op de lijst ‘niet door te voeren wensen ‘stonden omdat er te weinig behoefte aan
was, maar waarover signalen komen dat er toch grote(re) behoefte is ontstaan;

e wensen die op een andere manier bekend raken bij de landelijke beheerder van de BAG.

Bij de ordening van de wensenlijst wordt onderscheid gemaakt tussen correctieve en adaptieve
wensen. Het eerste betreft fouten in de LV of producten die aangepast moeten worden. Adaptieve
wensen zijn verzoeken om wijzigingen aan te brengen in de BAG, LV BAG of producten. De adaptieve
wensen worden in de volgende hoofdcategorieén verdeeld:

e De functionaliteiten van de LV BAG en producten;
1. aanbieden door bronhouders
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2. bestellen

3. bestellen en leveren

4. functionaliteit producten
5. werking

Inhoud producten;
Kwaliteit en actualiteit van de BAG data;

Instructie

Overig

Op de wensenlijst vindt prioritering, selectie en planning van de wensen plaats. Het doel is om een

werklijst samen te stellen die in 1,5 jaar uitgevoerd kan worden. Afhankelijk van het beschikbare

budget vindt prioritering selectiever of minder selectief plaats. Het is belangrijk dat alle relevante

partijen hierbij betrokken zijn. We stellen een proces voor zoals beschreven in onderstaande drie

stappen, met de overlegorganen zoals die in de huidige governance bestaan:

2.

Selectie en prioritering. De functioneel beheerder van de BAG maakt een voorstel voor

prioritering met hulp van onder meer het gebruikersoverleg en legt dat voor aan het
Agendaoverleg. Daarbij geeft de beheerder ook een indicatie (groot, midden, klein) van de
impact. Klantwaarde kan op verschillende niveaus zijn, daarom worden de wensen in
hoofdcategorieén ingedeeld. Het helpt om te weten welke groepen gebruikers behoefte
hebben aan een wens. En hoe dringend die behoefte is, dus of de toegevoegde waarde van
die wens, de klantwaarde hoog is. Het uitgangspunt daarbij is dat als breed gedragen wensen
worden doorgevoerd, het gebruik van de BAG toeneemt en daarmee de maatschappij als
geheel wordt gediend. Bij de selectie stelt de functioneel beheerder een aantal vragen, zie
bijlage 5.

Planning uit te voeren wensen. Het Agendaoverleg verfijnt de prioritering en doet

voorstellen voor wat in één jaar uitgevoerd kan worden waarbij rekening wordt gehouden
met het beschikbare budget, vast te leggen in het jaarplan. Wensen met een lage impact en
hoge klantwaarde hebben een hogere kans om doorgevoerd te worden omdat hier relatief

weinig inspanning voor nodig is.

Definitief besluit. Een overleg dat alle belanghebbenden vertegenwoordigt, maakt de

definitieve beslissing over de selectie, prioritering en planning. In de huidige situatie is dat
het BAG BAO (mits dit binnen het mandaat valt, voor sommige zaken zal dit een advies aan
lenM zijn, zeker als het de inhoud van de BAG betreft). De wensen komen op een lijst te
staan die is onderverdeeld in de volgende rubrieken: door te voeren wensen, gerealiseerde
wensen en niet door te voeren wensen. Bij elke wens wordt de status opgenomen.
(Inhoudelijke) wensen die van invloed zijn op de BAG, maar binnen het stelsel opgelost
moeten worden, legt de beheerder van de BAG voor aan het orgaan dat regie voert over het

stelsel, bijv. de Nationale Commissaris Digitale Overheid (NCDO, ook wel de ‘Digicommisaris
genoemd). Zie ook de aanbevelingen van werkgroep 2.

Naar de indiener van de wens wordt duidelijk gecommuniceerd wat er met de wens wordt gedaan.

Bij afgevoerde wensen wordt toegelicht waarom deze zijn afgevoerd, en dit overzicht wordt via de
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website van de BAG bijgehouden, zodat andere bronhouders en afnemers ook kunnen zien welke
wensen al voorgesteld, gerealiseerd, nog uit te voeren en niet uit te voeren zijn.

4.3 Conclusie en aanbevelingen

De werkgroep heeft een methodiek ontwikkeld die leidt tot een weging en prioritering van de
gebruikerswensen. De werkgroep beveelt aan om deze methodiek structureel in te zetten
(bijvoorbeeld bij vaststelling jaarplan) en structureel budget te reserveren om doorontwikkelingen
mogelijk te maken. De werkgroep heeft een inventarisatie van veelgebruikte smoezen om de BAG
niet te hoeven gebruiken gemaakt. De werkgroep beveelt aan om de weerlegging van dergelijke
smoezen breed te communiceren.

5 Methodiek en instrumenten ter stimulering gebruik

In deze paragraaf wordt ingegaan op de onderzoeksvragen 2 en 3 uit het Plan van Aanpak:

Onderzoeksvraag 2: opstellen methodiek ter stimulering gebruik (binnen/buiten de overheid) in de
breedte van het stelsel: aan welke knoppen kan gedraaid worden, wie moet er aan draaien
(ministerie, BAG BAO, stelsel, KING, ...?) en welke scenario’s zijn er?

Onderzoeksvraag 3: welke instrumenten zijn er om (verplicht) gebruik te stimuleren (en wie zou deze
op moeten/kunnen pakken)?

5.1 Stimuleren gebruik: leren uit het verleden

Op basis van ervaringen in de implementatiefase van de BAG is bekend dat alleen de wettelijke
gebruiksplicht niet voldoende is om het gebruik binnen de overheid voor alle relevante taken en
processen te realiseren. Ook buiten de overheid lijkt alleen ‘beschikbaarstelling’ van data niet
voldoende om het gebruik te stimuleren. Er zijn verschillende instrumenten denkbaar die dit brede
gebruik wel kunnen stimuleren. Op basis van het project implementatie BAG (iBAG) dat in 2011 en
2012 operationeel is geweest bij ICTU (onder opdrachtgeverschap lenM), en op basis van de eerste
periode (2011-2014) dat de BAG in beheer is, is er ervaring opgedaan met het stimuleren van het
gebruik. Op basis van deze aanpak zijn lessen te leren. Het project BAG heeft ten aanzien van het
stimuleren van het gebruik langs een vierluik van samenhangende activiteiten gewerkt. Dit vierluik
bestaat uit de volgende elementen:

e Monitoren: Om effectief te kunnen opereren, is het van belang te weten waar je staat, welke
interventies resultaat hebben en wat de voortgang is;

e Informeren en stimuleren: Partijen dienen te weten wat ze moeten gebruiken en waarom,
daarom is het zaak proactief te informeren en stimuleren;

e Ondersteunen en faciliteren: Soms is gebruik complex en zijn er meerdere partijen bij
betrokken, het is daarom van belang dat een partij “Haarlemmerolie” gebruikt om zaken vlot
te trekken;
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e Druk zetten: Niet alles gaat vanzelf, soms acteren partijen vanuit een belang dat strijdig is
met de doelstellingen. Het is dan van belang druk op het “systeem” te zetten opdat de juiste
belangenafweging in het licht van doelstellingen wordt gemaakt.

In de projectfase en in de eerste jaren van de beheerfase is gebleken dat bovenstaande instrumenten
niet alleen generiek, voor alle (potentiéle) afnemers van de BAG, ingezet kunnen worden maar dat
naast de generieke inzet ook een gesegmenteerde inzet van instrumenten raadzaam kan zijn.

Werkgroep 3 heeft een nieuwe inventarisatie gemaakt van generieke en segmentspecifieke
instrumenten, en een methodiek ontwikkeld om een prioritering voor stimulering van het gebruik
aan te brengen. De werkgroep realiseert zich dat het budget voor deze activiteiten aan grenzen
gebonden is, en heeft dan ook met verschillende fictieve budgetten de mogelijke inzet van
instrumenten doorgerekend.

5.2 Methodiek stimuleren gebruik

Generieke instrumenten zijn bijvoorbeeld:

e Communicatie: brochures en nieuwsbrieven BAG, nieuwsbrieven van andere organisatie die
relatie met de BAG hebben (zoals WOZ-journaal, iNUP-nieuwsbrieven etc.);

e Communicatie: websites, advertorials en internet (resultaten zoekmachines);

e Bijdragen aan congressen, seminars, beurzen.

Een volledig overzicht is in bijlage 6 weergegeven. De instrumenten kunnen zich richten op de
winstpakkers uit het winstpakkerboekje (bijlage 8) en de gebruikerservaringen zoals die op de BAG
website van het Kadaster staan (bijlage 9).

In veel gevallen kan een gesegmenteerde aanpak echter effectiever zijn om het gebruik van de
basisregistraties te stimuleren en dus te vergroten. De segmenten kunnen ingedeeld worden in
sectoren (bijv. ‘sociaal domein’, ‘domein fysieke leefomgeving’ etc.), systemen / intermediairs (bijv.
stelselvoorzieningen of andere basisregistraties, koepels etc.) en private ondernemingen (bijv.
woningcorporaties, verzekeraars). Voor deze segmenten is een overzicht gemaakt van instrumenten
die ingezet kunnen worden. Bijvoorbeeld:

e Informeren: accountmanagement segmentspecifiek;

e Informeren: specifieke seminars / congressen;

e Helpen: gezamenlijke productontwikkeling;

e Helpen: BAG als onderdeel van systeemontwikkeling;

e Monitoring: benutten stelselpartners;

e Aanspreken: wijzen op aansprakelijkheidstellingen door afnemers.

Ook hiervan is het volledige overzicht in bijlage 6 weergegeven.

De werkgroep heeft vervolgens geprioriteerd welke generieke en specifieke instrumenten en
segmenten men op dit moment het meest kansrijk acht. De werkgroep stelt voor om in een ongeveer
gelijke verhouding generieke en segmentspecifieke instrumenten in te zetten. Voor de generieke
instrumenten wordt vooral de suggestie gedaan om te werken met accountmanagement en het
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instrument informeren in te zetten. Bij de gesegmenteerde aanpak ziet de werkgroep vooral kansen
voor inzet accountmanagement en samenwerking (productontwikkeling, wegnemen drempels,
systeemontwikkeling, incentives) en informeren. Er wordt voorgesteld om minder prioriteit te geven
aan monitoring en handhaving. De belangrijkste segmenten die genoemd worden zijn:

e Segment ‘uitvoeringsorganisaties / ZBO’s / agentschappen’;

e Sector ‘fysieke leefomgeving’, gecombineerd met vastgoed;

e Segment ‘softwareontwikkeling’ gecombineerd met dataleveranciers en geo-
informatiebedrijven;

e Segment ‘stelselvoorzieningen / andere basisregistraties’;

e Segment ‘notarissen’.

Als je bovenstaande instrumenten in generieke zin en voor de belangrijkste segmenten in wil zetten
is een beschikbaar budget ‘stimuleren gebruik’ noodzakelijk:

e Indien er (vrijwel) geen budget? beschikbaar is kunnen de bovenstaande instrumenten niet
ingezet worden en kan mogelijk de samenwerking met anderen benut worden (bijv.
samenwerking met stelselpartners zoals WOZ, HR, BRP, BGT?);

e Indien er een beperkt budget beschikbaar is, bijvoorbeeld XXX.XXX euro per jaar kunnen de
volgende instrumenten ingezet worden voor een beperkt aantal instrumenten:
Bijvoorbeeld:

Inzet van een accountmanager die 50% van zijn tijd inzet voor generieke zaken, en 50% van
tijd specifiek besteed aan een aantal segmenten (na prioritering zouden dan de segmenten
‘uitvoeringsorganisaties’, ‘sector fysieke leefomgeving’ en ‘intermediairs’ gekozen kunnen
worden). Dit zou ongeveer de helft van dit budget vergen. De andere helft van het budget zou
dan ingezet kunnen worden als materieel budget om deze segmenten te bedienen en voor
overige generieke middelen.

e Indien stimuleren gebruik van primair belang is, en er bijvoorbeeld 4 x XXX.XXX euro per jaar
beschikbaar is kan men denken aan de volgende inzet:

Bijvoorbeeld:

Inzet van meerdere accountmanagers (bijv. 2 a 3), en daarnaast middelen inzetten voor het
helpen van afnemers (samenwerking, gemeenschappelijke productontwikkeling). Deze
middelen zouden voor de helft generiek ingezet kunnen worden, en voor de helft voor
specifieke segmenten. Bij een ruimer middelenbudget zouden dit meer segmenten kunnen
zZijn, dus naast de segmenten ‘uitvoeringsorganisaties’, ‘sector fysieke leefomgeving’ en
‘intermediairs’ komen in de prioritering dan ook de segmenten ‘veiligheid (OOV)’, ‘notariaten’
en ‘woningcorporaties’ naar voren. Ook bij de segmenten lijken de instrumenten
accountmanagement, overige informatievoorzieningen, en samenwerking /
productontwikkelingen tot de kansrijkste te behoren.

In de praktijk zal het budget voor instrumenten voor stimulering van gebruik taakstellend zijn. Met
behulp van de prioriteringsmethodiek in de spreadsheet ‘segmentenmatrix’ (bijlage 10), kan echter

? Het nul euro scenario is niet uitgewerkt in de scenario’s in bijlage 6 en de ‘knoppenmatrix’ in bijlage 10.
3 Knop ‘stelselvoorzieningen / benutten andere basisregistraties’
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bepaald worden op welke wijze het budget per onderdeel zo doeltreffend mogelijk ingezet kan
worden. Jaarlijks kan in het kader van het vaststellen van het jaarplan bepaald worden welke
instrumenten en segmenten in dat jaar speciale aandacht krijgen. In bijlage 6 wordt een verdeling
voor 2015 voorgesteld voor het onderdeel ‘stimuleren gebruik’.

5.3 Conclusies en aanbevelingen
De werkgroep heeft onderzoeksvraag 2 en 3 gezamenlijk behandeld en heeft dus ook de conclusies
en aanbevelingen voor deze vragen gebundeld.

De werkgroep heeft een methodiek voor het stimuleren van gebruik opgesteld, die onderscheid
maakt in generieke instrumenten en een specifieke segmentgerichte inzet van instrumenten. De
werkgroep beveelt aan om de inzet van de instrumenten te verdelen op basis van de
‘knoppenmatrix’ (bijlage 6). Er zijn afhankelijk van het beschikbare budget verschillende scenario’s
denkbaar. De werkgroep beveelt aan om altijd de samenwerking met de stelselpartners en andere
basisregistraties te benutten, ook indien er geen of nauwelijks budget beschikbaar is. Indien er een
beperkt budget beschikbaar is beveelt de werkgroep aan om met behulp van de matrix specifieke
keuzes te maken om het budget gericht in te zetten, en niet te verspreiden over alle middelen. Indien
er een ruimer budget beschikbaar is kan er een breder instrumentarium doeltreffend ingezet worden
in generieke zin en/of over meerdere segmenten.

Werkgroep 3 beveelt aan om de knoppenmatrix in te zetten om te bepalen welke instrumenten in
het jaarplan ingezet kunnen worden, en BAG BAO het besluit te laten nemen over welke
instrumenten ingezet worden in relatie tot het beschikbare budget. Daarnaast beveelt de werkgroep
aan het secretariaat BAG BAO gedurende het jaar de inzet van de instrumenten te monitoren en aan
het eind van elk jaar in het BAG BAO het effect van de inzet van deze instrumenten te bespreken. In
het werkplan van het volgende jaar kan op basis daarvan door het secretariaat BAG BAO een voorstel
gedaan worden voor de inzet in het volgende jaar, waarna het BAG BAO daarover een besluit kan
nemen.

6 Potentieel gebruik BAG

In dit deel wordt ingegaan op onderzoeksvraag 4 uit het plan van aanpak:

Onderzoeksvraag 4: Waar wordt de BAG nog niet gebruikt terwijl daar welmogelijkheden voor

zijn?

1. Bepaal aan de hand van de taken die overheidsorganisaties hebben en die beschreven staan in
het SIRA onderzoek, waar gebruik van de BAG logisch is.

2. Analyseer wet- en regelgeving op BAG termen om zo potentieel BAG gebruik bij
overheidsorganisaties te vinden.

3. Bedenk andere mogelijkheden.

6.1 Logisch gebruik BAG afgeleid uit SIRA onderzoek

Beantwoording onderzoeksvraag 4.1: Bepaal aan de hand van de taken die overheidsorganisaties
hebben en die beschreven staan in het SIRA onderzoek, waar gebruik van de BAG logisch is.
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De SIRA-onderzoeken” zijn doorgenomen op de wettelijke taken die overheidsorganisaties hebben.
Daarbij is gekeken waar de BAG genoemd is.

Dit heeft geen directe aanknopingspunten opgeleverd. Een voorbeeld om dit te illustreren is de taak
“Vaststellen toeslagen (huur, kinderopvang, zorg)” die uitgevoerd wordt door de Belastingdienst. Aan
de hand van de opgenomen informatie in de SIRA-onderzoeken kan niet direct worden opgemaakt of
het gebruik van de BAG logisch is.

Naast een analyse van de SIRA-onderzoeken is gekeken naar de praktijkgevallen die vanuit STOUT
behandeld waren. Dit heeft geleid tot de volgende globale richting van wettelijke taken waar het
gebruik van de BAG logisch is:

1. Wettelijke taken waarbij het object (van handhaving, van heffing, of anderszins) een relatie
heeft met een object uit de BAG. Zo weten we uit de praktijk dat om in aanmerking te komen
voor de huurtoeslag er de grondslag zelfstandige woonruimte geldt. Deze grondslag heeft in
hoge mate een relatie met het begrip verblijfsobject uit de BAG.

2. Wettelijke taken waarbij het subject (van handhaving, van heffing, of anderszins) een relatie
heeft met een object uit de BAG.
Zo weten we uit de praktijk dat regelingen waarbij de huishoudsamenstelling een grondslag
vormt in hoge mate een relatie heeft met de begrippen verblijfsobject en adres. Een
voorbeeld hiervan is dat de hoogte van de huurtoeslag, AOW of eigen bijdrage AWBZ afhangt
van het aantal personen dat woonachtig is op hetzelfde BRP-adres (in afnemerstermen). In
BAG-termen gaat het om een verblijfsobject waaraan een adres is toegekend.

3. Wettelijke taken waarin de locatie van belang is.
Een voorbeeld hiervan is dat het voor de brandweer van belang is waar kwetsbare objecten
zijn gelegen zoals kinderopvanginstellingen. Hieruit vloeit voort dat men de locaties van
panden/verblijfsobjecten nodig heeft.

Merk op: ook in de bedrijfsvoeringsprocessen van afnemers is de ervaring dat de BAG daar logisch is.
Denk hierbij aan de interne registratie van vastgoedgegevens of gegevens over de eigen klanten en
relaties (CRM). Deze vallen buiten de scope van deze onderzoeksvraag.

Aanbeveling: neem kennis van de resultaten dat er geen concrete taken zijn op basis van de SIRA-
onderzoeken waar het gebruik van de BAG logisch is, maar dat er wel soorten taken zijn waar het
gebruik van de BAG logisch is.

* Verschillende onderzoeken zijn gebruikt die uitgevoerd zijn in opdracht van STOUT, te vinden op
www.stelselinformatiepunt.nl:

- Niet meer naar de bekende weg vragen, Onderzoek naar het gebruik van basisregistraties bij contacten met
burgers en bedrijven door organisaties die publieke taken uitvoeren, maart 2013, SIRA-consulting

Gebruik basisregistraties, Kwalitatief onderzoek naar het gebruik van basisregistraties door
uitvoeringsorganisaties, toezichthouders en gemeenten, maart 2014, SIRA consulting/cluster STOUT

- Overzicht afnemers stelsel van basisregistraties, Inventarisatie van publieke, semi-private en private
organisaties die wettelijke taken uitvoeren waarbij de basisregistraties kunnen worden toegepast, SIRA-
consulting, april 2014 (nog niet gepubliceerd).
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6.2 Potentieel gebruik BAG bij overheidsorganisaties

Beantwoording onderzoeksvraag 4.2: Analyseer wet- en regelgeving op BAG termen om zo
potentieel BAG gebruik bij overheidsorganisaties te vinden.
Voor het analyseren van de wet- en regelgeving is een quickscan uitgevoerd op basis van de

zoektermen: oppervlakte, woonruimte, woning, niet-woning en adres. Dat heeft een lijst opgeleverd
van ca. 50 wettelijke taken (zie bijlage 7). Enkele voorbeelden uit deze lijst zijn:

1. Inhet kader van de leegstandswet dienen burgers en bedrijven een vergunning aan te vragen
voor onderverhuur van de woonruimte. Deze taak wordt uitgevoerd door de gemeente.

2. In het kader van de wet bevordering eigen woningbezit is er een informatieplicht van de
burger aan de gemeente. Het gaat hierbij om alle informatie die van belang is voor de
vaststelling van het recht op en de hoogte van de eigenwoningbijdrage.

3. Voor de Wet maatregelen woningmarkt 2014 dienen exploitanten van huurwoningen een
melding te doen over voorgenomen investeringen in huurwoningen aan Rijksdienst voor
ondernemend Nederland (RVO.nl).

Aanbeveling: Laat secretariaat BAG BAO deze lijst onder de aandacht brengen bij de
accountmanagers van de BAG zodat die dit mee kunnen nemen in gesprekken om het
gebruikspotentieel met de genoemde uitvoerders van deze taken door te spreken.

6.3 Gebruik BAG bij nieuwe wetgeving en indirect gebruik
Beantwoording onderzoeksvraag 4.3: Bedenk andere mogelijkheden.

Op basis van de voorgaande onderzoeksvragen is gebleken dat op basis van huidige wettelijke taken
aanknopingspunten met de BAG aangetroffen zijn.

Andere mogelijkheden zijn om te kijken naar nieuwe wettelijke taken waar de BAG een rol kan
spelen of om te kijken naar indirect gebruik van de BAG. Dit resulteert in de volgende eerste lijst van
mogelijkheden:

1. Een eerste manier is om structureel bij de totstandkoming van nieuwe en gewijzigde wet- en
regelgeving al in het beginstadium te detecteren of er een potentieel gebruik van de BAG in het
verschiet ligt. Indien dit het geval lijkt moet bepaald worden op welke wijze dit verzilverd kan
worden. Op die manier wordt het gebruik van de BAG verhoogd voor nieuwe wettelijke taken.

Er ligt een verantwoordelijkheid bij andere departementen om daar uiteraard zorg voor te dragen
maar geconstateerd is dat dit onvoldoende plaatsvindt. Vanuit de BAG is er een belang dat deze
situatie verbeterd wordt. Daarom is het nodig dat de wetgevingskalender in de gaten gehouden
wordt. Indien er een aanknopingspunt wordt gevonden ten aanzien van gebruik BAG moet invloed
worden uitgeoefend op het betreffende departement dat verantwoordelijk is voor de betreffende
regeling.

Voorbeeld: met het woningwaarderingsstelsel wordt de maximale huurprijs van sociale woningen
bepaald en gaat men uit van de oppervlakte van de woning. Deze wijkt af van de gebruiksopperviakte
in de BAG. Als bij de totstandkoming dan wel aanpassing van het woningwaarderingsstelsel was
onderkend dat hier een gebruikspotentieel ten aanzien van de BAG lag dan had daar rekening mee
gehouden kunnen worden. En dit had er mogelijk toe kunnen leiden dat het
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woningwaarderingsstelsel was uitgegaan van de gebruiksopperviakte van het verblijfsobject uit de
BAG.

En vervolgens kan dit weer een impuls zijn zoals het genoemde in onderzoekvraag 2: er staat een
accountmanager klaar om bij de implementatie van de betreffende wetgeving te doen wat nodig is.
Anders gesteld: als bij de totstandkoming van wet- en regelgeving kansen gemist worden kan de
accountmanager (zoals in onderzoeksvraag 2) mogelijk nog maar weinig betekenen.

Aanbevelingen:
e Een detectiefunctie zoals hierboven omschreven wordt als zeer wenselijk gezien.

e Laat lenM zorg dragen voor de inrichting van de detectiefunctie: bepalen of het inrichten van
een detectiefunctie zoals hierboven omschreven als wenselijk wordt gezien. Indien ja, dan
moet bepaald worden op welke wijze dit vorm krijgt.

2. Een tweede manier is om het gebruik te verhogen onder afnemers die indirect gebruik van de BAG
(gaan) maken (olievlekwerking).

Naast het zoeken naar direct gebruik van de BAG voor een wettelijke taak kan ook gekeken worden
naar indirect gebruik. Hier zit een link met onderzoeksvraag 3 die hier verder wordt geconcretiseerd.

a. Allereerst kan gekeken worden naar het stelsel van basisregistraties als geheel. De BAG heeft
een relatie naar 6 andere basisregistraties: BRP, HR, WOZ, BRK, BRT en BGT. Met betrekking tot
de BRP, HR en BRK is er een mogelijk gebruikspotentieel van de BAG dat in kaart zou moeten
worden gebracht: welke van hun afnemers maken gebruik (of gaan dit in de toekomst doen) van
de meegeleverde BAG-id’s en waarom? Voor de BRP is bekend dat de meest afnemers de
meegeleverde BAG-id’s nog niet gebruiken. Voor HR is bekend dat in enkele
verstrekkingsproducten geen BAG-id’s worden meegeleverd terwijl daar bij enkele afnemers wel
een enorme behoefte aan is (veiligheidsregio’s, brandweer en gemeenten). Voorgestelde actie is
om met de basisregistraties BRP, HR en BRK te bespreken welk BAG-potentieel er ligt.

Aanbeveling:

e Laat het secretariaat BAG BAO ervoor zorg dragen dat de basisregistraties BRP, HR en BRK in
kaart brengen welke van hun afnemers gebruik zouden willen/gaan maken van de door hen
meegeleverde BAG-id’s. Merk op: in de knoppenmatrix (zie onderzoeksvraag 3) zijn deze
stelselpartners als segment opgenomen en heeft dit het bijbehorende gewicht voor de juiste
inzet van middelen.

e Laat vervolgens communicatie over de BAG structureel meenemen in de eigen
communicatiekanalen en accountapparaat van deze basisregistraties.

e Laat het secretariaat BAG BAO zorgdragen dat hierover gerapporteerd wordt.

b. Eentweede gebied is, conform de lijn van de visie op overheidsgegevens 2017, te kijken naar de
sectoren: voor welke sectorregistraties en sectorknooppunten ligt een gebruikspotentieel voor
de BAG. Het gaat hierbij om het inventariseren van een aantal sectorknooppunten en
sectorregistraties en met hen te bepalen in hoeverre het gebruik van de BAG meerwaarde biedt.
Een voorbeeld van een dergelijke sectorregistratie benadering is het landelijk register
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kinderopvanginstellingen en peuterspeelzalen (LRKP) dat is opgericht voor de
kinderopvangtoeslag en de handhaving door GGD’s. Deze bleek zeer relevant voor een
organisatie uit een hele andere sector (O0OV) namelijk voor de brandweer met als concrete wens
om dit register ook te koppelen aan de BAG. Het LRKP wordt BAG-compliant waardoor afnemers
van dit register daarmee ook gestimuleerd worden om de BAG te gebruiken. De vraag is of er
meer van dit soort sectorale registraties en sectorknooppunten zijn.

Aanbeveling: Laat het secretariaat BAG BAO ervoor zorg dragen dat een inventarisatie plaatsvindt bij
sectorknooppunten en sectorregistraties welk gebruikspotentieel BAG er ligt. Deze taak kan wellicht
uitgevoerd worden via de accountmanagers.

6.4 Conclusies en aanbevelingen

De werkgroep concludeert dat er op drie niveaus wettelijke taken te herkennen zijn waar de BAG een
rol kan spelen: op het niveau van het object, het niveau van het subject, en het niveau van de locatie.
De werkgroep beveelt aan het ministerie van lenM aan om de verantwoordelijkheid voor deze
detectiefunctie vorm te geven. Dit kan intern opgepakt worden door bijvoorbeeld de
wetgevingsjuristen op het ministerie van lenM op deze niveaus het verplichte gebruik van de BAG te
laten bewaken (of uit te besteden), of op stelselniveau bijvoorbeeld in te laten voeren om een
verplichte ‘basisregistratietoets’ uit te laten voeren bij ministerraadvoorstellen. Indien hier op
stelselniveau (BZK) niet in voorzien wordt doet de werkgroep de aanbeveling om dit in ieder geval
voor de geo-gerelateerde basisregistraties onder verantwoordelijkheid van het ministerie van lenM
uit te laten voeren.

Ook concludeert de werkgroep dat het meer inzetten op de stelselpartners BRP, HR en BRK van
belang is. Deze stelselpartners leveren BAG-id’s mee in hun producten/diensten en het sturen op het
gebruik bij hun afnemers zal via deze stelselpartners meer onder de aandacht moeten worden
gebruikt. Dit geldt ook voor sectorknooppunten en sectorregistraties. Als deze de BAG gebruiken
ontstaat een potentieel voor alle aangesloten afnemers op deze sectorknooppunten en
sectorregistraties. De aanbeveling is om het secretariaat BAG BAO zorg te laten dragen dat de
stelselpartners het gebruik van de BAG systematisch meenemen en dat er geinventariseerd wordt
voor welke sectorknooppunten en sectorregistraties er een BAG-potentieel ligt. Hierbij kan de
smoezen top-10 (zie begin van dit rapport) behulpzaam zijn om feiten van meningen te kunnen
onderscheiden.
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7 Conclusie en advies aan BAG BAO en IenM

In dit hoofdstuk geven we een overzicht van de conclusies en aanbevelingen die het resultaat zijn van
het beantwoorden van de onderzoeksvragen. Daarnaast reflecteren we op de opdracht van IENM en
de bevindingen in het ADR rapport.

De opdrachten van lenM zijn vertaald in vier onderzoeksvragen:

1. In beeld brengen wensen gebruikers (is in huidig mandaat BAG BAO al te starten)

2. Opstellen methodiek ter stimulering gebruik (binnen/buiten de overheid) in de breedte van
het stelsel: aan welke knoppen kan gedraaid worden, wie moet er aan draaien (ministerie,
BAG BAO, stelsel, KING, ...?) en welke scenario’s zijn er?

3. Welke instrumenten zijn er om (verplicht) gebruik te stimuleren (en wie zou deze op
moeten/kunnen pakken)?

4. Waar wordt de BAG nog niet gebruikt terwijl daar wel mogelijkheden voor zijn?

Bij de beantwoording van de eerste onderzoeksvraag stonden de gebruikerswensen centraal. Uit de
rapportage van de ADR komt sterk naar voren dat gebruikerswensen belangrijk zijn voor stimulering
van het gebruik van de BAG. Een eerste product van de werkgroep is dan ook een methodiek die leidt
tot een weging en prioritering van de gebruikerswensen. Hierbij is niet te specifiek vanuit de huidige
governance geredeneerd zodat de methode ook onder een eventuele andere inrichting van de
governance toepasbaar blijft. De methodiek bestaat uit vier stappen en begint met de samenstelling
van de wensenlijst uit de input van verschillende belanghebbenden. De daaropvolgende stappen zijn
selectie en prioritering, vaststellen van planning van uit te voeren wensen en het nemen van een
definitief besluit. De wensen komen op een lijst met drie rubrieken: uit te voeren wensen, (voorlopig)
niet uit te voeren wensen en gerealiseerde wensen. Deze lijst wordt op de BAG website gepubliceerd
met een onderbouwing. De werkgroep beveelt aan om deze methodiek structureel in te zetten
(bijvoorbeeld bij vaststelling jaarplan) en structureel budget te reserveren om doorontwikkelingen
mogelijk te maken. Hiermee is een praktische invulling gegeven aan de opdracht van IENM om te
zorgen dat gebruikerswensen structureel opgepakt worden.

Uit gebruikerswensen en andere veelgehoorde argumenten, heeft de werkgroep een ‘smoezen top-
10’ samengesteld: redenen die in de praktijk gehanteerd worden om geen gebruik te maken van de
BAG. Deze smoezen belemmeren het gebruik van de BAG, hoewel ze grotendeels weerlegd kunnen
worden. De werkgroep adviseert dan ook om deze weerleggingen breed te communiceren en te
gebruiken in de methodiek ter stimulering van gebruik. De werkgroep heeft de verschillende
instrumenten om gebruik te stimuleren in beeld gebracht, als beantwoording voor de 2° en 3¢
onderzoeksvraag. In deze methodiek wordt onderscheid gemaakt in generieke instrumenten en een
specifieke segmentgerichte inzet van instrumenten. Typen methoden om gebruik te stimuleren per
segment zijn bijvoorbeeld:

e Informeren: accountmanagement segmentspecifiek;
e Informeren: specifieke seminars / congressen;

e Helpen: gezamenlijke productontwikkeling;

e Helpen: BAG als onderdeel van systeemontwikkeling;
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e Monitoring: benutten stelselpartners;
e Aanspreken: wijzen op aansprakelijkheidstellingen door afnemers.

De werkgroep beveelt aan om de inzet van de instrumenten in het jaarplan te verdelen op basis van
de ‘knoppenmatrix’ (bijlage 7). De ‘knoppenmatrix’ brengt in beeld aan welke knoppen er gedraaid
kan worden om het gebruik te stimuleren, en hoe dit geprioriteerd kan worden. Er zijn afhankelijk
van het beschikbare budget verschillende scenario’s denkbaar. De werkgroep beveelt aan, in lijn met
het ADR rapport, om altijd de samenwerking met de stelselpartners en andere basisregistraties te
benutten, ook indien er geen of nauwelijks budget voor het stimuleren van gebruik beschikbaar is.
Indien er een beperkt budget beschikbaar is beveelt de werkgroep aan om met behulp van de matrix
specifieke keuzes te maken om het budget gericht in te zetten, en niet te verspreiden over alle
middelen. Indien er een ruimer budget beschikbaar is kan er een breder instrumentarium
doeltreffend ingezet worden in generieke zin en/of over meerdere segmenten. Daarnaast beveelt de
werkgroep aan het secretariaat BAG BAO gedurende het jaar de inzet van de instrumenten te
monitoren en aan het eind van elk jaar in het BAG BAO het effect van de inzet van deze instrumenten
te bespreken. In het werkplan van het volgende jaar kan op basis daarvan door het secretariaat BAG
BAO een voorstel gedaan worden voor de inzet in het volgende jaar, waarna het BAG BAO daarover
een besluit kan nemen.

Bij de beantwoording van de 4° onderzoeksvraag is gekeken naar de potentie van het gebruik van de
BAG. De werkgroep concludeert dat er op drie niveaus wettelijke taken te herkennen zijn waar de
BAG een rol kan spelen: op het niveau van het object, het niveau van het subject, en het niveau van
de locatie. De werkgroep beveelt aan het ministerie van lenM aan om de verantwoordelijkheid voor
deze detectiefunctie vorm te geven. Dit kan intern opgepakt worden door bijvoorbeeld de
wetgevingsjuristen op het ministerie van lenM op deze niveaus het verplichte gebruik van de BAG te
laten bewaken (of uit te besteden), of op stelselniveau bijvoorbeeld in te laten voeren om een
verplichte ‘basisregistratietoets’ uit te laten voeren bij ministerraadvoorstellen. Indien hier op
stelselniveau (BZK) niet in voorzien wordt doet de werkgroep de aanbeveling om dit in ieder geval
voor de geo-gerelateerde basisregistraties onder verantwoordelijkheid van het ministerie van lenM
uit te laten voeren. Ook concludeert de werkgroep dat het meer inzetten op de stelselpartners BRP,
HR en BRK van belang is. Deze stelselpartners leveren BAG-id’s mee in hun producten/diensten en
het sturen op het gebruik bij hun afnemers zal via deze stelselpartners meer onder de aandacht
moeten worden gebracht. Dit geldt ook voor sectorknooppunten en sectorregistraties. Als deze de
BAG gebruiken ontstaat een potentieel voor alle aangesloten afnemers op deze sectorknooppunten
en sectorregistraties. De aanbeveling is om het secretariaat BAG BAO zorg te laten dragen dat de
stelselpartners het gebruik van de BAG systematisch meenemen en dat er geinventariseerd wordt
voor welke sectorknooppunten en sectorregistraties er een BAG-potentieel ligt. Hierbij kan de
smoezen top-10 (zie begin van dit rapport) behulpzaam zijn om feiten van meningen te kunnen
onderscheiden.

28



BIJLAGEN

BIJLAGE 1: Onderzoeksvragen (inclusief aanpak en op te leveren

resultaat)

Vraag 1 Wensen

Onderzoeksvraag 1: In beeld brengen wensen gebruikers (is in huidig
mandaat BAG BAO al te starten)

Aanpak

Breng de huidige stand van zaken van de gebruikerswensen in
beeld (op basis van bestaande bronnen®;

Categoriseer deze wensen en pas vormgeving aan;

Bepaal methodiek prioritering (rekening houdend met
uitgangspunten);

Voer prioritering uit per categorie;

Communicatie.

Op te leveren resultaat

Een protocol voor het categoriseren en prioriteren van wensen;
Geactualiseerde wensenlijst met nieuwe categorieén,
klantwaarden en impact;

Voorstel welke wensen wanneer en door wie worden opgepakt

in 2015. En wat daarbij de rol is van de markt.

Vraag 2 Methodiek

Onderzoeksvraag 2: opstellen methodiek ter stimulering gebruik
(binnen/buiten de overheid) in de breedte van het stelsel: aan welke
knoppen kan gedraaid worden, wie moet er aan draaien (ministerie,
BAG BAO, stelsel, KING, ...?) en welke scenario’s zijn er?

Aanpak

Bruikbaarheid systematiek van het “vier pijler model”
informeren — helpen/ondersteunen — monitoren — aanspreken.
Hoe monitor je stand van zaken? (relatie met werkgroep 1!)
Houdt hierbij rekening met zaken waar je zicht op hebt (directe
afnemers) en indirecte afnemers (open data, PDOK). Maak
afnemerssegmenten. Het afnemersonderzoek Statisfact 2013 is
als nulmeting te beschouwen (2-jaarlijks herhaalbaar,
gesegmenteerd).
Breng onderscheid aan / segmenteer. Welke instrumenten zijn
generiek en welke zijn specifiek inzetbaar voor:
0 Gebruik binnen overheden
0 Gebruik binnen gemeenten (relatie met werkgroep 4,
ligt primair daar)
0 Gebruik binnen systemen / intermediairs (bijv. andere
basisregistraties of systemen van branches)
O Privaat gebruik binnen maatschappij

> Issue en wensenwensenlijsten bij Kadaster, rapporten afnemersonderzoek BAG 2013 (Statisfact) en scan
gespreksverslagen afnemersonderzoek, ADR-evaluatieonderzoek BAG 2014, SIRA-afnemersonderzoeken Stelsel
en scan gespreksverslagen STOUT
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(burgers/bedrijven/instellingen)
Deze segmenten zijn ook weer onderverdeelbaar naar
subsegmenten.
Prioriteer naar segmenten en hanteer scenario’s:
O Niets doen (eigen verantwoordelijkheden afnemers)
0 Wel actie ondernemen (zie 3) -> welke knoppen?
Voor/nadelen en haalbaarheid van deze knoppen

Op te leveren resultaat

Beslisnotitie met doelstelling voor eind 2015 met betrekking tot
gebruik en een rolverdeling in 2015.

‘knoppenlijst’ met prioritering a.d.h.v. scenario’s en
beslisnotitie.

Vraag 3 Instrumenten

Onderzoeksvraag 3: welke instrumenten zijn er om (verplicht) gebruik
te stimuleren (en wie zou deze op moeten/kunnen pakken)?

Aanpak

Opstellen ‘smoezen-top10’ (waarom BAG niet gebruikt wordt).
Segmentering aanpak afnemers die verplicht moeten gebruiken
Winstpakkerbenadering voor gemeenten in overleg met KING
Monitoring gebruik vanuit stelselafnemers (bijv. vanuit WOZ )
Gesprekken verschillende niveaus (bestuurders,
tactisch/operationeel)

Op te leveren resultaat

Voorstel welke instrumenten worden ontwikkeld in 2015;
Voorstel waar de instrumenten worden ingezet;
Taakverdeling m.b.t. het inzetten van de instrumenten.

Vraag 4 BAG ongebruikt

Onderzoeksvraag 4: Waar wordt de BAG nog niet gebruikt terwijl daar
wel mogelijkheden voor zijn

Aanpak

Bepaal a.d.h.v. de taken die overheidsorganisaties hebben en
die beschreven staan in het SIRA onderzoek, waar gebruik van
de BAG logisch is.

Analyseer wet- en regelgeving op BAG termen om zo potentieel
BAG gebruik bij overheidsorganisaties te vinden.

Het resultaat is een overzicht van kansen bij
overheidsorganisaties.

Bedenk andere mogelijkheden om potentieel gebruik te vinden,
bijv. uitvraag op Linkedin.

Op te leveren resultaat

Een overzicht van organisaties waar de BAG nog niet wordt
gebruikt maar waar dat wel mogelijk is. En een advies t.a.v. het
gebruik van de BAG door deze organisaties. De bevindingen van
onderzoeksvraag kunnen dienen als input voor de beslisnotitie
van onderzoeksvraag 2
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BIJLAGE 2: Uitgangspunten uit plan van aanpak

e Wet en regelgeving moet bij voorkeur zo “slank” mogelijk (“rompwet”). Niet alles willen
vastleggen in wetgeving, maar details of mogelijk meer dynamische zaken regelen in
onderliggende regelgeving (via besluiten, of liever nog via ministeriele regelingen of AMVB's,
zie het voorbeeld van de BRP die ook op deze wijze ‘ingeregeld’ is). Op dit moment zijn veel
details in de wet BAG zelf geregeld en minder in onderliggende regelgeving.

e Maak onderscheid in wet- en regelgeving waar de BAG (via lenM/BAG BAO) primair aan zet
is, en waar het Stelsel (of Stelselpartners) primair aan zet is. Maak dit onderscheid ook om de
wijzigingenprocessen goed in de tijd te kunnen zetten.

o Alle te wijzigen wetgeving (binnen de BAG-mogelijkheden, zie punt hierboven) dient zoveel
mogelijk in één keer gewijzigd te worden.

e Normstelling (voor actualiteit, volledigheid, nauwkeurigheid, betrouwbaarheid, consistentie)
moet dynamischer zijn (in samenhang met bovenstaand punt). De normstelling moet dichter
staan bij de praktijk en dus ook aangepast kunnen worden naarmate de praktijk / het beleid
verandert.

e Inhoud van de BAG is zo klein mogelijk en wordt in principe niet uitgebreid (“nee-tenzij”-
regime), de BAG is en blijft een basisregistratie met daarin opgenomen de grootste gemene
deler en kan niet alle sectorregistraties vervangen. Daarnaast kunnen evt. uitbreidingen
alleen budgetneutraal plaatsvinden (op het niveau van de BAG).

e Toezicht moet sturen op de effecten die de wet BAG beoogt en indien mogelijk aansluiten bij
bestaande gremia (bestaande organisaties bij basisregistraties), dus bij voorkeur niet leiden
tot een nieuw opgerichte toezichthoudende organisatie (maar bijv. wel een bestaande
organisatie met nieuwe taken uitbreiden).

e Toezichthoudend orgaan heeft een formeel mandaat voor toezicht/handhaving vanuit het
ministerie. BAG BAO heeft een formeel mandaat voor de haar opgedragen taken.

e Budget neutraal. Geen toename van totale budgetten. Wel mogelijk gedeeltelijke
herverdeling.

e De verdeling van verantwoordelijkheden tussen organisaties kan/mag wijzigen t.o.v. de
huidige situatie. lenM zal in overleg met BAG BAO:21 de overall voortgang van de opvolging
(voor alle zaken ‘binnen scope’), bewaken.

o Zoek zoveel mogelijk naar synergie (bijv. met andere basisregistraties) en streef naar zo veel
mogelijk vereenvoudiging.

In de gehele uitwerking moet rekening gehouden worden met het feit dat er parallel aan de
uitwerking van de evaluatie van de BAG er ook ontwikkelingen in het stelsel van basisregistraties
gaande zijn. Deze hebben mogelijk invloed op keuzes die gemaakt worden rond governance,
kwaliteitsborging, toezicht en handhaving. Er moet dus ruimte zijn voor change management en
bijsturing in de landelijke uitvoering. Hierbij kan gedacht worden aan de volgende ontwikkelingen:

e Ontwikkeling BGT;

e Ontwikkeling BRO;

e Verantwoordelijkheid van lenM voor BRV (voertuigen), BRK en BRT;

e Ontwikkelingen in kader van SGO3 (bijv. GDI en Digitaal-2017);

e Ontwikkelingen in kader van Omgevingswet (Laan voor de Leefomgeving, Rotondeconcept);

e Ontwikkelingen in stelselarchitectuur;

e Afronding oNUP / iNUP programma.
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BIJLAGE 3: Uit te voeren wensen

Onderstaande tabel is gesorteerd op hoofd categorie, met lage impact en hoge klantwaarde bovenaan. Deze wensen worden als eerste doorgevoerd omdat

de investering relatief laag is met een groot rendement.

15

19

10

32

Aanbieden
bronhouders

Aanbieden
bronhouders

Bestellen

Bestellen en
leveren

Functionaliteit
producten

mediu

1 high

mediu

3 low

3 low

3 low

3 low

mediu

mediu

2
medium

Ondersteunen
meerdere
referentiesets in
CTO

Verwijzing naar
voorkomens van
gerelateerde
objecten in
koppelvlak
vervangen door
verwijzing naar
objecten
Beheren
bestellingen door
klanten mogelijk
maken in Mijn
Kadaster.

Omschrijving
factuur BAG
Bevragingen
verbeteren

BAG Bevragingen
aansluiten op
Diginetwerk

De BAGLYV ondersteunt tegelijkertijd meerdere versies van het koppelvliak
naast elkaar. In het verlengde daarvan kiezen leveranciers zelf voor het
moment waarop zij hun applicatie aanpassen en toetsen aan het
koppelvlak. Hiertoe moeten naast elkaar meerdere versies van de
referentieset voor de conformiteitstoets kunnen worden gebruikt. Daar
kunnen nu ETO en CTO voor gebruikt worden.

Bij het opvoeren van een mutatie met een verwijzing naar een gerelateerd
object, dient van het gerelateerde object een in de BAGLV bekend
voorkomen te worden gespecificeerd. Volgens de grondslagen is het
voldoende om m.b.v. de identificatie enkel het gerelateerde object aan te
wijzen.

Het verwijzen naar voorkomens van gerelateerde objecten moet worden
afgeschaft. Het koppelvlak dient hiervoor te worden aangepast.
Meenemen zodra koppelvlak aangepast wordt.

Behoefte is ook om in bestelscherm/Mijn Kadaster te zien welke
producten afgenomen worden en mogelijkheid te hebben om
abonnementen te beé&indigen. Behoefte oa geuit door GEON.
Gewenst is een pagina in Mijn Kadaster/BAG waarin alle BAG
bestellingen van deze klant zichtbaar zijn. Vanuit dit scherm heeft hij
ook de mogelijkheid om abonnementen te beéindigen. Abonnementen
worden minimaal voor een jaar afgenomen, daarna geldt een
opzegtermijn van een maand

BAG bevragingen wordt nu gefactureerd met het kenmerk dat wij
vermelden bij het contract. Graag realiseren dat de omschrijving bij de
facturatie van BAG bevragingen gebaseerd wordt op de omschrijving
van de bijbehorende artikelcode (2513 of 2514) zodat duidelijk is waar
de factuur betrekking op heeft.

Het is nog niet mogelijk BAG Bevragingen te gebruiken via Diginetwerk.
Dit is een wens van de provincie Overijssel, maar eigenlijk van alle
provincies. Overijssel is in deze koploper.

gegeven al niet meer gebruikt.

actualiteit van wens nog uit te zoeken

Dit wordt meegenomen bij de implementatie van
een nieuw koppelvlak. In de LV wordt dit
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11

12

13

18

Functionaliteit
producten

Functionaliteit
producten

Functionaliteit
producten

Functionaliteit
producten

Functionaliteit
producten

Functionaliteit
producten

3 low

3 low

mediu

mediu

2
mediu
m

2 low

2
medium

3 low

2
medium

2
medium

2
medium

1 high

Bevraging
webservice:
geografische
gegevens van
woonplaats niet
standaard
meezenden.

Aanpassen
bestandsnaam
BAG producten

Compact leveren
als txt of csv

Nieuwe versie van
Digikoppeling
implementeren,
zodat ontvanger
notificaties kan
ontvangen en kan
zien wie de
afzender was.

Viewer met filter
voor statussen,
gesloopt op de
kaart zichtbaar
maken

Inhoud WFS (Web
Feature Service)
verbeteren

Geografische gegevens worden meegestuurd en bepalen een groot deel
van de bestandsgrootte, terwijl de klant het vaak niet nodig heeft. Het is
wenselijk om een keuze te maken of deze informatie wel of niet wordt
meegestuurd.

ICT dienstverlener Statisfact onderzoek: Jammer is dat in de response
altijd de woonplaatsgeometrie bij elk record meekomt, bij een
verblijfsobject zelfs altijd 2x. Dat maakt 95% van het volume van de
response uit en is meestal geen nuttige informatie (als je 100 BAG-
objecten in dezelfde woonplaats opvraagt krijg je 200x dezelfde geometrie
terug). De belasting en performance van de service zou sterk verbeterd
kunnen worden door deze informatie alleen mee te geven als hier expliciet
om gevraagd wordt in het request.

Om de sortering van de bestanden op datum goed uit te kunnen voeren is
het van belang dat de datum in de bestandsnaam weergegeven wordt als
jiii-mm-dd. Het verzoek is deze wijziging zowel in extract, compact als
GWR door te voeren.

Uit het afnemersonderzoek door Statisfact is gebleken dat afnemers
behoefte hebben aan leveringen in een eenvoudiger formaat, dat zou bij
Compact kunnen.

De wsdls van BAG bevragingen blijkt niet meer Digikoppeling compliant te
zijn wegens wijzigingen in Digikoppeling. Het ws-adressing gedeelte
ontbreekt (zie de koppelvlakstandaard

Vaststellen of er meer punten gewijzigd moeten worden en waar mogelijk
ook oplossen.

Verzoek om voor de BAG de service compliant te krijgen door het
implementeren van ws-
adressing.http://www.logius.nl/fileadmin/logius/product/digikoppeling/kopp
elvlakstandaarden/Koppelvlakstandaard%20WUS%?201.1.pdf).

Betreft hetzelfde als deze wens: Er komt een nieuwe versie van
Digikoppeling aan waarmee de ontvanger van een bericht kan zien wie de
oorspronkelijke afzender is geweest. Als A, B en C via X vragen stellen
aan Y en Y antwoord terug naar X, dan weet X welk antwoord naar wie
moet worden doorgestuurd. Met de huidige versie van Digikoppeling kan
dat nog niet.

De BAG viewer toont op de kaart alleen actuele, huidige voorkomens.
Gewenst is om ook gesloopte panden te tonen. Bij voorkeur krijg je dan
ook de mogelijkheid om op verschillende statussen te filteren.

De WFS dataset is voor de BAG Viewer ontworpen en er is gekozen om
aan een verblijfsobject twee geometrién toe te delen: "geometrie" (= punt)
en "pandgeometrie” (= vlak). Veel GIS-applicaties kiezen als er twee
geometrién zijn voor het laatste attribuut waardoor in zo'n geval het
pandgeometrie meegeleverd wordt. Het is gewenst dat de WFS dezelfde
informatie biedt als in de WMS zichtbaar is, en aansluit op het
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26

27

28

34

Functionaliteit
producten

Functionaliteit
producten

Functionaliteit
producten

Inhoud
producten

1 high

1 high

1 high

1 high

2
medium

2
medium

medium

2
medium

Kengetallen
meeleveren

BAG 7x24 uur
open

zichtbaarheid
geometrische
historie objecten

GML-rationalisatie
(wl4)

informatiemodel van de BAG. Dat schept helderheid richting de gebruikers
plus voorkomt technische problemen bij applicaties die de verkeerde
geometrie selecteren.

De wens is om kengetallen mee te leveren met BAG producten zodat
afnemers kunnen controleren of hun versie van de BAG hetzelfde is als de
versie van het Kadaster. Zoals totaal aantal objecten en totaal tellers op
meerdere items.

Gedurende primetime vindt actieve bijsturing en monitoring van de
beschikbaarheid van de BAGLYV plaats. De primetime voor de BAGLV is
nu vastgesteld op het tijdsblok van 07.00 - 18.00 uur op werkdagen.
Gevraagd wordt om dit uit te breiden naar 7*24 uur (m.u.v.
onderhoudsblok).

[7 * 22 uur van 03.00 tot 01.00 uur, uitgezonderd zondag van 9-12 uur].
Daarnaast is een betere performance, beschikbaarheid en reactietijd op
storingen gewenst zodat lokale kopieén niet meer nodig zijn.
Beschikbaarheid van BAG viewer 24x7 is belangrijk voor hulpdiensten, zij
gebruiken deze 's nachts om locaties te zoeken.

ik vind het niet handig dat bij een verbouwing op een bestaand pand de
geometrie al wijzigt. als die dan toch moet wijzigen, dan is het beter dat de
huidige geometrie ook zichtbaar blijft en de nieuwe geometrie ook
zichtbaar wordt, in bv een andere kleur of een stippellijn. Als de
oppervlakte wijzigt bij een verbouwing, zou het beter zijn dat je ziet de
huidige oppervlakte, de oppervlakte van de verbouwing en de nieuwe
oppervlakte incl. de verbouwing.

In het nieuwe Stuf 3 XSD ‘BAGLV’ zou de woonplaatsgeometrie tag
teruggebracht moeten worden naar één tag.

De woonplaats geometrie in Stuf 2.05 heeft een aanpassing gekregen om
de 'exclaves' te kunnen ondersteunen. Om de impact op het koppelvlak te
minimaliseren is dit gedaan door de exclaves in een aparte TAG op te
nemen binnen de XSD. Dit moet voor de nieuwe Stuf 3 XSD weer worden
samengevoegd tot één GML-string voor woonplaats.



33  Inhoud
producten

1 Kwaliteit/actu
aliteit

5 Kwaliteit/actu
aliteit

6 Kwaliteit/actu
aliteit

1 high 3 low

3 low 1 high

3 low 2
mediu
m

3 low 2
mediu
m

Aparte kenmerken
synchronisatie
voorkomens
uitleveren

Uitbreiden
populatie van
objecten, met
windturbines

aanpassing
proces bouw
gestart --> bouw
in gebruik (niet
ingemeten)

Duidelijkheid over
hoe datum begin
geldigheid te
interpreteren

Aparte kenmerken van synchronisatie-voorkomens uitleveren aan
afnemers, zodat de verschillende voorkomens an een object zichtbaar
zijn: of ze actief danwel inactief zijn.

De afnemer moet kunnen onderscheiden welk proces tot het inactieve
voorkomen heeft geleid (mutatie in de toekomst of synchronisatie).

In de BAG kunnen voorkomens op 2 manieren buiten de levenscyclus
gezet worden (inactief gemaakt worden). Door toekomstmutaties in te
trekken en door een levenscyclus te synchroniseren. Die ingetrokken
toekomstmutaties staan zowel in de lokale BAG als LV BAG. De
gesynchroniseerde voorkomens staan alleen in de LV BAG (het verschil
was juist de reden om te synchroniseren). Extracten met levenscyclus
bevatten de inactieve voorkomens, je kunt nu niet herkennen wat de
oorsprong van inactief worden is.

Windturbines zijn één van de uitzonderingen die volgens het
objectenhandboek geen BAG object zijn. De wens is om windturbines en
andere objecten die wel aan de wettelijke definities van BAG objecten
voldoen, wel als zodanig af te bakenen.

De BAG-melding gebruiksgereed en de melding van beéindiging van
de bouwwerkzaamheden (‘bouw gereed’) door BWT moeten op elkaar
aansluiten. Wens G4

Dat is nu niet het geval. Pas als BWT bouw gereed meldt, geeft BWT
het pand in gebruik (art. 1.25 Bouwbesluit 2012), terwijl het pand dan
meestal al in gebruik genomen is.

. 'Datum begin geldigheid gegevens’ hoeft niet overeen te komen met de
werkelijkheid, omdat deze niet kan liggen voér de Brondocumentdatum
terwijl de gegevens in een brondocument wel met terugwerkende kracht in
werking kunnen treden. Bijvoorbeeld bij een correctie op de BAG-
gegevens. De betekenis van datum begin geldigheid zou daarom in de
metadata van BAG Extract en Bevragingen opgenomen moeten worden,
als die er komen. Anders iets in de zip op te nemen als: pas op, dit veld is
soms anders gevuld dan u misschien verwacht, kijk in de catalogus voor
details

Doorvoeren. Uitzonderingen die wel aan de
definitie van BAG objecten moeten wel
opgenomen worden, zoals windturbines.

In het toezicht zou meegenomen moeten
worden dat de gemeente waarborgt dat de
melding gebruiksgereed gedaan wordt. De
melding bouwgereed is voor de BAG op zich
niet relevant. Een oplossing hulpmiddel zou
kunnen zijn om in de applicatie van bouw
woning toezicht op te nemen met opgeleverd
en afgehandeld. Daarnaast is een extra
toelichting op de status gewenst.
Doorvoeren. Kan vermeld worden in richtlijnen
die onderliggend zijn aan de wet.
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Kwaliteit/actu
aliteit

Kwaliteit/actu
aliteit

Kwaliteit/actu
aliteit

3 low

1 high

1 high

2
mediu
m

1 high

1 high

uitfaseren jaar
1005 in
Amsterdam

BAG: 'In
onderzoek' per
attribuut

Geometrie bij
Openbare Ruimte
toevoegen

Statisfact onderzoek, Dataland: Gemeente Amsterdam mag 1005 als
bouwjaar voeren, maar Dataland vindt dat Amsterdam die waarde
moet uitfaseren omdat het verstorend werkt bij met name
bouwjaargerelateerde analyes .

Uitbreiding gegevensmodel: Overwegen 'In onderzoek' per attribuut bij te
houden in plaats van per object.

Gebruikersoverleg: Chris vd Ven (Hilversum) voorziet heel veel werk;
bijhouden per bouwjaar. Andere opmerking: onderzoek is altijd top down.
0ok mogelijk maken om een element in onderzoek te zetten

Bij het object Openbare Ruimte ontbreekt nu de geometrie. Het is
wenselijk dat deze wordt toegevoegd. Van de informatie manager
gemeente Purmerend. Dat is vooral van belang voor de niet straten,
dus wijken, buurten, parken e.d. waar vaak geen vbo aan ligt.
Geometrisch queries zijn daardoor bijvoorbeeld moeilijk te maken. (Zij
hebben een Vicrea applicatie en daar kunnen ze wel geometrie
toevoegen aan de OR). ook wens geuit in Statisfact onderzoek.
ICT-dienstverlener: Openbare ruimte als vlak en gemeente dekkend.
Zo kan iedere melding (naar hulpdiensten) op basis van een locatie
plaats vinden. Een NA of een OR.

Impact is hoog ivm nieuw koppelvlak.

Dit kan met metadata op bestandniveau
inzichtelijk gemaakt worden, zie betreffende
wens 22: metadata op bronhouderniveau wel
doorvoeren, niet op attribuutniveau.
Bijvoorbeeld over de implementatie van een
richtlijn (‘implementatie zorgcomplexen’;
‘oppervlakte niet-woningen gereed’) mogelijk
als onderdeel van de informatie die een
bronhouder verstrekt als externe
verantwoording binnen de context van het
systeem voor kwaliteitszorg.

Doorvoeren. Hier is geen wetswijziging voor
nodig.

Het advies nav de evaluatie wet BAG vanuit
BAG BAO is om samen met de BGT nut en
noodzaak van het opnemen van geometrie
van openbare ruimten te onderzoeken.
Aspecten die daarbij een rol spelen zijn o.m.:
i. Een aantal afnemers heeft behoefte aan het
ontsluiten van alle feitelijke openbare ruimten
via basisregistraties. Bijvoorbeeld de politie
die ongeval locaties wil ontsluiten ook
wanneer aan een openbare ruimte geen
adresseerbare objecten zijn verbonden;

ii. Betere vindbaarheid: alleen door geometrie
toe te voegen kan eenduidig gedefinieerd zijn
tot welke openbare ruimte bijvoorbeeld een
kruising, rotonde e.d. behoort

iii. Wijzigingen in de geometrie van de
openbare ruimten kunnen zo als mutatie in het
stelsel worden opgenomen.

De werkgroep heeft geconcludeerd dat met de
voorgestelde BAG-regelgeving een dergelijke
ontwikkeling mogelijk is, maar dat dit niet
zonder meer geldt ten aanzien van de
wetgeving BGT. Dat komt omdat openbare
ruimte in de BGT een optioneel gegeven is.



22 Kwaliteit/actu
aliteit

23 Kwaliteit/actu
aliteit

1 high

1 high

1 high

1 high

Metadata op
bronhoudersnivea
u

vaste locatie voor
verblijfsobjectgeo
metrie

Uit SIRA onderzoek: "De BAG. Veel gemeenten zijn nog bezig met de
actualisatieslag ten behoeve van de verbetering van de BAG. Gemeenten
geven zelf aan dat zij onvoldoende capaciteit en budget hebben om de
benodigde kwaliteitsslag te kunnen doorvoeren, waardoor de registratie
nog onvoldoende betrouwbaar is. Aangezien de BAG ten grondslag ligt
aan de NHR, WOZ en GBA kan dit risico’s veroorzaken voor de juistheid
van gegevens. Het beeld rond nog haperende kwaliteit en actualiteit wordt
inderdaad bevestigd door de evaluatie van het BAG-
afnemersonderzoek15 2013. Volgens het ministerie van lenM geven
gebruikers aan dat er door ontbreken van meta-informatie geen beeld is
over de actualiteit per gemeente en als geheel. Dit blijkt ook uit de BAG-
inspecties, waarbij blijkt dat mutatietermijnen door veel gemeenten niet
worden gehaald, terwijl de registraties

inmiddels voor 98% accuraat hadden moeten zijn."

Wens van Kadaster mbt koppeling BRK-BAG: Het verhogen van de
kwaliteit van de koppeling door vaste locatie van het Geo punt van een
VBO. Heldere definitie waar iedereen zich aan gaat houden en verbetering
van de kwaliteit. Bij voorkeur 3D punt bij de voordeur van het VBO.
Reden: vanwege regelgeving mag een dakgoot 40 cm over een erfgrens
hangen. Wanneer het vbo geometrisch aan de rand van het pandvlak
geplaatst wordt kan het voorkomen dat het vbo op het naastgelegen
perceel ligt. De locatie bij de voordeur heeft de voorkeur omdat de
voordeur altijd op het perceel ligt.

Uit Statisfact onderzoek: OOV organisatie heeft ook behoefte aan vbo bij
voordeur.

Opmerkingen gebruikersoverleg: vanuit uniformiteit van de BAG is het
wenselijk dat er één plek wordt aangewezen voor de locatie van vbo.
Meest wenselijk is dan de voordeur: voor OOV zodat de ingang bekend is
en voor BRK dat de voordeur altijd op het perceel ligt. Dat maakt
koppeling van BRK en BAG ook makkelijker.

metadata op bronhouderniveau wel
doorvoeren, niet op attribuutniveau.
Bijvoorbeeld over de implementatie van een
richtlijn (‘implementatie zorgcomplexen’;
‘oppervlakte niet-woningen gereed’) mogelijk
als onderdeel van de informatie die een
bronhouder verstrekt als externe
verantwoording binnen de context van het
systeem voor kwaliteitszorg.

Het adres is een attribuut van een
verblijfsobject. Dat VBO heeft geometrie, het
adres zelf niet. In de huidige Catalogus kan
die VBO-geometrie zowel 2- als 3-
dimensionaal zijn, in de vorm van
puntcodrdinaten, of in de vorm van GM-
surface bij 2D.

Op dit moment is zodoende één
locatiegegeven per VBO bekend, waarbij voor
de afnemer alleen vaststaat dat die zich
binnen het pand (of binnen één van de
panden) bevindt waarbinnen het VBO is
gelegen. Om hieraan een betekenis te geven
ten aanzien van de werkelijke positie van het
VBO in het pand of de panden zullen
miljoenen VBO's opnieuw moeten worden
‘geprikt’.

Om daarnaast informatie over de positie van
de toegang vanaf de openbare ruimte en/of de
positie van de voordeur van het verblijfsobject
op te nemen zal een extra attribuut moeten
worden opgenomen, waarbij overigens de
vraag is of dat een attribuut van het adres zou
kunnen zijn of dat het een afzonderlijk attribuut
van het VBO moet zijn.

In gesprekken met afnemers blijkt dat zij
verschillende wensen hebben ten aanzien van
de positionering, die samenhangen met het
gebruik dat zij ervan willen maken. Er is in dit
opzicht dus geen sprake van een eenduidige
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afstemming BGT
en BAG

Statisfact onderzoek: Er is nog veel mismatch tussen de
basisregistraties. BGT en BAG gaan anders om met topografie (BGT:
maaiveld niveau, BAG: Bovenaanzicht). Centric zou dit graag op
elkaar afgestemd zien.

informatiebehoefte en evenmin is helder of het
hier om een ‘overheidsbrede’ behoefte gaat.
Als op dit punt al tot overeenstemming zou
worden gekomen zouden vervolgens voor alle
circa 9 miljoen VBO's aanvullende codrdinaten
moeten worden ‘geprikt’.

De werkgroep acht de businesscase op beide
punten onvoldoende om voorstellen in die
richting te doen. Mogelijk kan een verdieping
worden uitgevoerd als verder onderzoek wordt
gedaan naar de opname van 3D-geometrie
van verblijfsobjecten

In stelsel bespreken. Beide basisregistraties
zijn er voor een ander doel. Er is een reden
voor verschil in geometrie. Werkgroep 1 doet
voorstellen voor de governance die erop is
gericht om de afstemming tussen de
basisregistraties te optimaliseren. Ter
overweging geeft werkgroep 2 mee om te
kiezen alle geometrieen in ofwel de BAG of de
BGT op te nemen:

In de huidige situatie (BAG, BGT) is de
pandgeometrie in twee registraties
opgenomen, volgens verschillende eisen
(bovenaanzicht; maaiveld) en met
verschillende domeinen (BGT alleen
ingemeten). Er zijn voorstellen gedaan om
(ook vanwege 3D) alle pandinformatie,
inclusief geometrie, in de BAG op te nemen.
Een alternatief is alle administratieve
gegevens in de BAG op te nemen en de
geometrische informatie in de BGT. Beide
richtingen hebben forse gevolgen:

i. De bundeling van administratieve en
geometrische informatie in de BAG is een van
de kwaliteiten van de BAG. Afnemers moeten
anders twee basisregistraties raadplegen.

ii. Ook stand- en ligplaatsen, verblijfsobjecten
hebben geometrie in de BAG (en komen in de
BGT niet voor). Bovendien is in de BAG ook
de (geometrie van) nog niet ingemeten
objecten opgenomen. Elke aanpassing in dit
opzicht heeft grote impact op bronhouders en
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Driedimensionale
BAG

Exploitatie

BAG data gratis
voor afnemers

Verschillende argumenten vanuit afnemers:

- Hoogte is straks waarschijnlijk ook nodig voor INSPIRE. Verschillende
wensen voor 3D objecten en zichtbaarheid van panden onder maaiveld.
Upgraden bestaande attributen: verblijfsobject-geometrie viakgericht
maken, z-coordinaat toevoegen aan verblijfsobject-geometrie,
verblijfsobject-geometrie 3D maken, z-coordinaat toevoegen aan
pandgeometrie, pand-geometrie 3D maken.

- Wens OQV organisatie: Bovenaanzicht is in sommige situaties
onbruikbaar. Huisnummers staan willekeurig in het gebouw. Zeker bij
hoogbouw is dit zeer hinderlijk. Geen hoeknummers aanwezig. Geen van-
tot nummers aanwezig bij hoogbouw.

- Adviesbureau in Statisfact onderzoek: Hoogte van de gebouwen. Nu
hebben wij in opdracht van het ministerie al een keer alle hoogtes van de
gebouwen in Nederland vastgesteld op basis van het AHN. Dit zou een
continue proces kunnen zijn. Beide bestanden zijn in beheer bij het
ministerie.

- ICT-dienstverlener: Attribuut Vobj VERDIEPING i.v.m. resultaat in
kaartviewer, selecties en analyses.

- BAG-BRK koppeling: door z -coordinaat vbo is het mogelijk om
automatisch

appartementsrechten aan een adres te koppelen

Beheerfuncties voor het blokkeren toegang tot dienst

Ook commerciéle partijen zouden de openbare informatie van de BAG
gratis moet kunnen verkrijgen .

afnemers (en ICT), waarbij ondertussen de
vraag is of de huidige werkwijze tot dermate
grote knelpunten

leidt dat die aanpassingen noodzakelijk
moeten worden geacht.

Ter stimulering van deze ontwikkeling wordt in
eerste instantie gezet op het toevoegen
(optioneel element) van 3D geometrie. Vanuit
de beschikbaarheid van de 3D geometrie kan
dan bezien worden wat zowel vanuit
perspectief van gebruiksbehoefte als vanuit
bronhouders de gewenste doorontwikkeling is.
Mogelijk +AC161is 3D op termijn de oplossing
voor het geschetste probleem.

Doorvoeren. De Catalogus moet z6 worden
aangepast dat het mogelijk is
driedimensionale geometrie (3D) in de BAG
op te nemen. Het betreft aanvankelijk een
optioneel gegeven. Wel moet van meet af aan
helder zijn dat 3D vanaf een nader te bepalen
datum een verplicht gegeven is.
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Koppeling
basisregistraties
via Linked (Open)
Data

BAG LV:
Uitbreiden
maximaal aantal
karakters voor het
veld
brondocumentnu
mmer
Mogelijkheid
creéren om data
in CTO en ETO te
controleren en
foutsituaties op te
voeren.

Wens voor de LV is het leveren van BAG als Linked (open) Data. Linked
Data is een relatief nieuwe ontwikkeling, waarbij individuele data op het
internet terug te vinden is. En waarbij die data gekoppeld kan worden aan
andere data. Dit biedt voordelen bij het combineren van gegevens, ook om
maatschappelijke vraagstukken op te lossen. Het biedt ook ruimte voor
andere partijen om data te koppelen aan de BAG en zodoende breder
toegankelijk te maken. Daarnaast biedt het mogelijkheden om data van
basisregistraties makkelijker te koppelen, wat een wens is van veel
afnemers. Het maken van toepassingen door het linken van data van
verschillende basisregistraties is een rol voor de markt.

Wens van de gemeente Westvoorne: Wens is het maximaal aantal
karakters voor het veld brondocumentnummer uit te breiden. De
huidige 20 karakters voldoen niet

Software leveranciers van de BAG maken software voor de gemeentelijke
bronhouders. Tijdens het maken van deze software worden vaak
meerdere tussentijdse testreleases gemaakt. Deze testreleases praten
tegen de ETO (externe testomgeving) van de LVBAG. Wanneer een
testrelease succesvol is dan kan deze opgeleverd gaan worden aan de
bronhouder. Het kan zijn dat hierbij eerst een conformiteitstoetst
uitgevoerd moet worden.

Update:

Door de validaties in de CTO is het niet mogelijk alle uitgangssituaties uit
de productieomgeving na te spelen. Dit maakt het testen van mogelijke
oplossingen voor foutsitutaties in de productieomgeving onmogelijk.
‘Leveranciers hebben de behoefte om data in de CTO en ETO te kunnen
controleren, omdat ze na langdurig testen niet altijd helder hebben wat er
nou precies in de database van de landelijke voorziening zit. Op dit
moment is het alleen mogelijk om alle gegevens te verwijderen en
opnieuw te vullen zodat men weer zeker weet welke data er precies inzit,
dit is niet wenselijk.

Er is behoefte aan een mogelijkheid om de inhoud van de Database van
de CTO en de ETO op te vragen, zodat testresultaten beter geanalyseerd
kunnen worden. Er dient nagedacht te worden of de wijze en de
granualiteit waarin de gegevens opvraagbaar zijn.

Daarnaast is het van belang dat te achterhalen is waarom bepaalde
testgevallen worden afgekeurd.

Opmerking Kadaster: deels opgelost door validatie release.

De BAG is als register nog wel belangrijk,
hoewel het advies is om vanuit de BAG geen
richtlijnen te geven t.a.v. de brondocumenten.
In het kader van linked data adviseren we om
een standaard uri te gebruiken met max. 80
karakters.



Hoofd Impact  Klant- Beschrijving Opmerkingen m.b.t. uitvoering en/of

categorie wijzigi  waarde onderbouwing
ng
30 Werking 1high 2 Geocodeerservic ~ Wens over geocodeerservice: Er moet tijd gestoken worden in een
mediu e uitbreiden met proxy-script. Er zijn slimmere services mogelijk, waardoor het gebruik
m proxy script laagdrempeliger wordt. De coordinaten zouden daarbij in WGS84

moeten. Wens van een publieke afnemer uit het Statisfact onderzoek,
meer informatie is niet beschikbaar.

31 Werking 1 high 2 zichtbaarheid ik vind het niet handig dat bij een verbouwing op een bestaand pand Doorvoeren. De informatie zit wel in de BAG.
mediu geometrische de geometrie al wijzigt. als die dan toch moet wijzigen, dan is het Dit betreft een uitbreiding tav presentatie op
m historie objecten beter dat de huidige geometrie ook zichtbaar blijft en de nieuwe de kaart, dus uitbreiding van WFS en WMS.
geometrie ook zichtbaar wordt, in bv een andere kleur of een Lage prio.

stippellijn. Als de oppervlakte wijzigt bij een verbouwing, zou het beter
zijn dat je ziet de huidige oppervlakte, de oppervlakte van de
verbouwing en de nieuwe oppervlakte incl. de verbouwing.
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Koppeling

Koppeling

Werking

Kwaliteit/
actualiteit

Koppeling WOZ  Koppeling WOZ registratie

Koppeling
bestemmingspl
an

functies BAG
viewer ook in
PDOK viewer

postcode voor
postbussen

koppeling met bestemmingsplan om bestemming pand te weten

De standaardkaart werkt prima. Documentatie en voorbeeldcode voor
het gebruik van overige beschikbare layers binnen de PDOK-kaart is
onvoldoende, het was voor mij moeilijk om de nieuwe luchtfotolaag aan
onze klanten beschikbaar te stellen. Ook is de presentatie van de
luchtfoto's niet mooi: ingezoomd ziet het er wel goed uit, maar als je
uitzoomt naar heel Nederland ziet het er uit als een rafelige grijze
inktvlek, uitgesproken lelijk. Het is jammer dat de outlines zoals die
weergegeven worden in de BAG Viewer niet in de Open Source-versie
van PDOK beschikbaar zijn. Dat is een functie die wij ook aan onze
(gemeentelijke) klanten zouden willen aanbieden, maar waar veel werk
in zou gaan zitten om het te dupliceren. Nu beperken we ons tot het
weergeven van een punt per object, met een onClick link naar de
achterliggende metagegevens in een popup-scherm. ICT dienstverlener.
postcode voor postbussen (als de kwaliteit van de postcode toeneemt en
een postcodetabel overbodig wordt dan ontbreken deze). Wens
onderzoek Statisfact van ICT dienstverlener.

Is een stelselissue. Koppeling zelf zal door marktpartijen moeten
gebeuren. Er zijn wel een paar wensen waarbij het voorstel is om
ze door te voeren en waarbij attributen uit WOZ en HR afgeleid
worden.

onvoldoende behoefte bekend.

is nu opgenomen in de wensenlijst van PDOK.

Postbussen hebben al een postcode, deze wens staat los van de
BAG. Postbussen komen niet in de BAG, want het zijn geen
adresseerbare objecten.
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Aanpassen van
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wijzigingsproce
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Zoeken op
verkorte
adressen en
alternatieve
schrijfwijzen in
BAG
Bevragingen
real time
koppelingen
goedkoper
maken

Aanpassing processenhandboek. De wijziging betreft ook een
inhoudelijke aanpassing. Nu moet bij een woonplaatsgrenswijziging de
huidige woonplaats ingetrokken worden en een nieuwe opgevoerd
worden, met een nieuwe woonplaatscode. Dit is analoog aan wijzigingen
van kadastrale percelen. Alle bijpbehorende nummeraanduidingen
moeten dan overgehangen worden naar de nieuwe woonplaats. Dit is
arbeidsintensief. Makkelijker is het om, net als bij overige wijzigingen van
objecten, een mutatie op de oude woonplaats te doen, nl. alleen de
geometrie wijzigen. Andere argumenten naast arbeidsintensief:
inconsistentie. De werkwijze wordt nu al niet altijd gevolgd. Bij fuserende
gemeenten is de voorgeschreven procedure ook niet consequent: als
verschillende gemeenten worden samengevoegd tot een nieuwe
gemeente, ontstaat er een nieuwe gemeente. Maar als een gemeente
opgaat in een andere gemeente, onstaat er geen nieuwe gemeente.
Daarnaast zijn kleine grenswijzigingen van woonplaatsen een ‘correctie’,
maar grote grenswijzigingen leiden tot een nieuwe woonplaats. Daarmee
is er dus ook een definitie kwestie: wat is een

kleine grenswijziging?

Toeleidingsfunctionaliteit: Zoeken op verkorte adressen, alternatieve
schrijfwijzen, synoniemen, op delen van namen etc.

Uit SIRA onderzoek: "De optie waarbij een real-time koppeling wordt
gebruikt is duurder dan een mutatieabonnement, waarbij een statische
kopie van gegevens wordt gebruikt. Gebruikers vinden vaak dat de extra
kosten van een real-time koppeling niet opwegen tegen het in hun ogen
kleine risico op niet goed onderbouwde beslissingen. Gebruikers willen
altijd de meest actuele informatie gebruiken voor beslissingen, zodat de
kans op fouten zoveel mogelijk wordt beperkt. De systemen die een real-
time koppeling mogelijk maken, worden gebouwd door commerciéle
aanbieders. Deze aanbieders berekenen bij een directe koppeling een
tarief per transactie, waardoor de kosten — zeker bij een grote afnemer -
snel oplopen. Hierdoor wordt vaak gekozen voor een
mutatieabonnement."”

"Een deel van de respondenten maakt overigens weinig of geen
onderscheid tussen de termen 'kwaliteit' en ‘toepasbaarheid' en ervaart
beperkingen in de toepassingsmogelijkheden van de informatie als een
kwaliteitsprobleem."

Niet doorvoeren. Het is wenselijk dat afnemers op administratieve

manier kunnen afleiden dat grenzen van
gemeenten,woonplaatsen en openbare ruimten zijn aangepast.
Niet alle applicaties zijn geschikt om geografische analyses te

doen, en bovendien kost dit veel rekenkracht. De procedure moet

wel consequent worden doorgevoerd voor alle situaties, dit kan
worden aangepast in het processenhandboek.

Het Kadaster heeft in samenwerking met Cap Gemini een
prototype ontwikkeld van een applicatie die door gebruikers van
de BAG kan worden ingezet om met maximale flexibiliteit naar
een juist BAG gegeven te zoeken en deze informatie vervolgens
te gebruiken in de eigen applicatie.

BAG biedt die verschillende opties al, tegen geen/zeer beperkte
tarieven.
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Extract
vervangen door
webservice
aanvraag BAG
Bevragen
versimpelen/uitl
eg verbeteren

meer controle
door
gemeenten op
bouwproces
BAG
afbakening in
omgevingsverg
unning

gemeentenaam
en-code

Extract niet meer van deze tijd. Er dient een directe koppeling via
webservices gemaakt te worden. ZBO organisatie

De aanvraag van dit product is technisch ingewikkelder dan BAG
Compact. Uitleg vooraf bij het aanvraagformulier over het bijvoegen van
het publieke deel van ons PKI Overheidscertificaat was onvoldoende
duidelijk. Ik miste een duidelijke beschrijving van het benodigde
bestandstype voor het certificaat, die kreeg ik wel meteen na indienen
van de helpdesk.

De uiteindelijke koppeling heeft 6 maanden geduurd (van aanvraag tot
werkend systeem). Kennelijk was er geen ervaring met een certificaat
van Digidentity waardoor er lange tijd onduidelijkheid was wat er mis was
met het certificaat. Na vele telefoontjes van ons werd er uiteindelijk wel
actie ondernomen, maar dat duurde erg lang. Uiteindelijk ging het nog
mis op het feit dat op ons certificaat nr. stond terwijl jullie nummer
verwachten (of iets dergelijks). Nu de koppeling uiteindelijk draait zijn we
tevreden. Wensen ICT dienstverleners onderzoek Statisfact.

In de praktijk wordt pandstatus "bouwvergunning verleend" te laat
gewijzigd naar "bouw gestart". Wens politie namens OOV

Laat in omgevingsvergunningen motiveren waarom een pand en/of
verblijfsobject wordt afgebakend op grond van de Wet BAG en art. 3:47
Awb. Wens G4

Nu moeten BAG-medewerkers een vergunning interpreteren, vertalen,
naar de BAG.

De afbakening van een verblijfsobject op grond van de Wet BAG kan
afwijken van die op grond van de Wabo vanwege bijvoorbeeld
brandveiligheidseisen; deze zouden op elkaar aan moeten sluiten.

gemeentecode, gemeentenaam. Nodig om te koppelen met cbs
gegevens. Wens geo-informatie bedrijf in onderzoek Statisfact.
Publieke afnemer in Statisfact onderzoek: Ik heb me er zeer over
verbaasd dat de gemeentenaam niet in de BAG staat. Dat is voor mij
zeer wezenlijke informatie om selecties te maken. Een “sleutelveld op
basis van postcode+huisnummer+huisletter zou handig zijn om te
matchen met andere adressenbestanden die al bestaan.

Linked data kan een oplossing zijn, die de door te voeren wensen

Gebruik van PKI certificaten blijkt lastig en een drempel, vooral
voor private partijen. Daarom kan nu, sinds dit voorjaar, ook
zonder PKI certificaat (met username,password) BAG Bevragen
gebruikt worden. Dit issue is daardoor niet meer relevant. Nav
deze opmerkingen wordt ook het formulier/informatie voor
Bevragen verduidelijkt.

Niet doorvoeren. Advies is om geen strengere regels vast te
stellen maar om advies te geven hoe de status op tijd verwerkt
kan worden.

Buiten scope voor BAG. Afstemming binnen gemeente tussen
BAG en Wabo.

De gemeenten (namen + codes) worden beheerd door BPR in
tabel 33. De bron van de gemeentenaam is dus de tabel 33. Het
is hiermee niet wenselijk en noodzakelijk dit gegeven ook in de
BAG te registreren.

Het Kadaster maakt als beheerder van de LV BAG gebruik van
de gemeentecodes. Het Kadaster verzorgt de uitgifte van nieuwe
woonplaatscodes en het koppelen van woonplaatscodes aan
deze gemeentecodes. Hiermee beheert het Kadaster feitelijk de
relatie tussen de woonplaatscode en de gemeentecode. Het
Kadaster levert de informatie over de relatie tussen
woonplaatscode in een aparte tabel (de GWR tabel). Deze tabel
maakt het mogelijk te achterhalen welke gemeentenaam als
gegeven van BPR hort bij BAG objecten.
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Beperkte BAG
Admin
beschikbaar
stellen voor
bronhouders

Help functie

meldingsplicht met instrumentarium voor vergunningvrij bouwen. Wens
G4

Het zou goed zijn als een situatietekening en gevelschets moet worden
opgenomen bij het verlenen van een omgevingsvergunning voor
bouwen, omdat afnemers — bijvoorbeeld hulpdiensten en PostNL - er
veel behoefte aan hebben. Dit kan door de situatietekening te laten
vallen onder de Indieningsvereisten vanwege bouwactiviteiten. Ook bij
sturen instemming melding volledige sloop. Wens G4

De oppervlakte van de plantoetsers (oppervlakte uit de vergunningaanvraag)
kan niet worden gebruikt voor de BAG: wordt niet conform de NEN 2580
gemeten. Wens G4

Nu is het zo dat een openbare ruimte (en woonplaats) een nieuwe ID krijgen
als de geometrie wijzigt. De ID is dan dus niet zo'n continu gegeven en staat
objectgericht werken in de weg. In zo'n geval moeten alle
Nummeraanduidingen die gekoppeld waren aan de straat die wijzigt
gekoppeld worden aan een nieuwe straat. Dat geldt ook voor dat deel van de
OR dat blijft bestaan. De geometrie van OR zit niet in de BAG, dus vreemde
reden om object in te trekken en opnieuw op te voeren. En die oude en
nieuwe, die dus in het echt bijna hetzelfde zijn, kun je in de BAG niet met
elkaar in verband brengen. Dus wens is denk ik aanpassing
processenhandboek, om OR en woonplaats te muteren in plaats van
intrekken bij wijziging in geometrie.

De oppervlakte van de plantoetsers (opperviakte uit de
vergunningaanvraag) kan niet worden gebruikt voor de BAG: wordt niet
conform de NEN 2580 gemeten. Wens G4

BAG Admin met beperkte functionaliteit beschikbaar stellen voor de
bronhouders (gemeenten) in productie. Daarbij moet ook de huisstijl van het
Kadaster in BAG Admin toegepast worden.

De applicatie dient voorzien te zijn van een duidelijke Help functie

BAG compact: relatie woonplaatsnaam - woonplaatscode
GWR tabel: relatie woonplaatscode - gemeentecode

Tabel 33: relatie gemeentecode - gemeentenaam.

Geen BAG issue. Organisatie hiervan binnen de gemeente is
nodig.

Geen onderdeel van de BAG

niet doorvoeren: intern afstemmen tussen plantoetsers en
gemeente

Niet doorvoeren. Het is wenselijk dat afnemers op administratieve
manier kunnen afleiden dat grenzen van
gemeenten,woonplaatsen en openbare ruimten zijn aangepast.
Niet alle applicaties zijn geschikt om geografische analyses te
doen, en bovendien kost dit veel rekenkracht. Het gecombineerd
leveren van mutaties geeft afnemers meer duidelijkheid wat de
mutatie inhoudt, zodat bijv. een administratieve verhuizing niet
voor een echte verhuizing wordt aangezien.

Niet doorvoeren, althans in de BAG. Het is geen
wijzigingsverzoek BAG maar een verzoek om een striktere
voorwaarde bij de aanvraag van een omgevingsvergunning zodat
deze BAG conform is.

Eventueel generieke helpfunctie in PDOK
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dagelijkse of
wekelijkse
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Meer
duidelijkheid
over
verwerkingssne
Iheid
gereedkomen
nieuwbouw
(metadata?)

Wanneer nieuwbouw opgeleverd wordt en wat dan het gebruikers doel
is. Wens private organisatie onderzoek Statisfact.

De XML is wel een tikkeltje byzantijns. ICT dienstverlener.

Vormgeving is volgens mij niet van toepassing op XML bestanden. ICT-
dienstverlener in Statisfact onderzoek.

In de BAG LV zijn op dit moment onvoldoende rapportages aanwezig ten
behoeve van de Functioneel Applicatie Beheerder (FAB). De rapportages
moeten een beeld geven van de ‘actuele’ stand van zaken voor wat betreft
beschikbaarheid en performance van de Landelijke voorziening van de BAG.

Je kunt nu meerdere keren dezelfde naam gebruiken als je een gebied
opslaat in Bestellen onder Mijn Kadaster.

Het zou zo moeten zijn dat je elke naam maar 1 keer mag gebruiken. Niet op
planning voor 2014

Het komt voor dat een straat- of gemeentenaam (woonplaatsnaam?)
wordt gewijzigd, waardoor gegevens niet meer vindbaar zijn. Dit komt
doordat er geen kenmerk is wat het oude en nieuwe adres samenbindt
(er is geen uniek BAGId).

BAG compact dagelijkse of wekelijkse update

Onduidelijkheid over de kwaliteit van het moment dat nieuwbouw gereed
is. Uit verslag CBS over bepalen prijsindex nieuwbouwwoningen: In de
BAG wordt per pand[1] een status vastgelegd, waaronder
‘bouwvergunning verleend’, ‘start bouw’ en ‘bouw gereed’. Het moment
van oplevering kan afgeleid worden als het moment waarop de
woningstatus gewijzigd wordt in ‘bouw gereed’. Deze aanpak kent ook
complicaties. Zo kan oplevering ook gedaan worden aan de ontwikkelaar
en niet aan de uiteindelijke particuliere eigenaar. Ook is deze aanpak
gevoelig voor de verwerkingssnelheid bij gemeente. Hoe goed en vaak
checken gemeenten wanneer nieuwbouwwoningen klaar zijn? Er is ook
geen meldingsplicht voor het gereed komen.

Nieuwbouw kan in principe uit de BAG afgeleid worden.

In principe leveren we in standaard formaten uit. XML/GML en
de formaten uit PDOK behoren daartoe. Er is een rol voor de
markt om dit naar andere formaten om te zetten. Compact gaat
geleverd worden in txt of csv
Meeste wensen zijn voldoende afgehandeld of in specifieke
wensen behoemd.

Wanneer nieuwe behoefte ontstaan, dat specifiek op de lijst
opnemen.

Niet doorvoeren. Ingetrokken woonplaats- en openbare ruimte
namen staan in de BAG.

Bij de ontwikkeling van BAG Compact is ook gesproken over
deze opties. Destijds is gefocused op de huidige optie. Concrete
vraag vanuit afnemers voor deze uitbreidingen ontbreekt op dit
moment.

Niet doorvoeren in BAG. Proces in gemeente moet geborgd
worden. Zie ook wens 9. In het toezicht zou meegenomen
moeten worden dat de gemeente waarborgt dat de melding
gebruiksgereed gedaan wordt. De melding bouwgereed is voor
de BAG niet relevant. Een oplossing zou kunnen zijn om in de
applicatie van bouw woning toezicht op te nemen met opgeleverd
en afgehandeld. Daarnaast is een extra toelichting op de status
gewenst.



27

28

29

30

31

Kwaliteit/
actualiteit

Kwaliteit/
actualiteit

Producten

Producten

Werking

uitbreiden
gegevensmodel

gebruiksoppervl
ak pand
woningtype in
BAG

Extract levering
in ander
formaat

attribuut
tekstrichting bij
nummeraandui
ding

mogelijkheid
verder
inzoomen

Oppervlakte pand (onderzoek SIRA): Dit is belangrijk voor de WOZ. Veel
grote industriele en agrarische objecten zijn alleen als pand opgenomen,
maar oppervlakte is onbekend. Komt veel vraag naar. Het is ook
belangrijk voor vulling van de WOZ.

type object: vrijstaand, 2 onder 1 kap, appartement, etc. ten behoeve van
inschatting van de economische waarde.

Het verwerken van een BAG extract is bewerkelijk. KPN heeft een verzoek
ingediend om BAG data op een ander formaat te leveren. Het verzoek om
gegevens aan te leveren in een ander formaat dan XML is vaker geuit door
verschillende afnemers.

Wens 1: Attribuut TEKSTRICHTING bij NA. Op deze wijze kunnen de
NA in een kaartviewer netjes (qua richting) worden geplaatst.
Toevoeging uit Statisfact onderzoek: Esri gebruikt nu de
nummeraanduiding uit de BAG. In de BAG staat alles noord-gericht
(geen tekst-richting) in plaats van haaks op de gevel, of netjes op een
andere plek, zoals in de GBKN. Kaartmakers vinden het niet fijn dat de
kaart er niet netjes uit ziet. Het zou beter zijn om hier regels voor te
maken, zodat alle huisnummers op dezelfde manier worden
geregistreerd.

Opmerking Kadaster: in de BGT (GBKN) staan ook huisnummers met
tekstrichting en locatie. Onbekend hoe gemeenten dit nu invoeren:
misschien bij vulling van de BAG wordt ook meteen een geometrie
meegegeven voor in de BGT.

Wens 2: TomTom maakt gebruik van straat, postcode, huisnummer en
woonplaatsgeometrie. Wat TomTom wel aangeeft is dat huisnummers
niet handig genoteerd staan in de BAG. De huisnummers staan namelijk
niet genoteerd op de ingang van het gebouw, maar op het midden van
het pand. Ten behoeve van het gebruiksgemak van de TomTom
gebruiker is dit wel wenselijk. In sommige situaties is dit ook
noodzakelijk: ‘Als een ambulance naar een hoekhuis moet waarbij de
ingang om de hoek is en er staat daar een paaltje en iemand overlijdt,
dan is dat slechte publiciteit’.

Niet doorvoeren. De oppervlak van WOZ objecten kan uit de
WOZ gehaald worden, dus ook die van panden zonder
verblijfsobject. Voorwaarde is wel dat deze gegevens open
worden. Afstemming binnen het stelsel is vereist.

Niet doorvoeren. Woningtype kan uit de WOZ gehaald worden
mits dit open data wordt. Werkgroep 1 doet een voorstel voor de
governance t.b.v. afstemming binnen het stelsel.

Compact gaat geleverd worden in txt of csv, Extract niet

(voorlopig) niet doorvoeren.

wens 1: tekstrichting van nummeraanduidingen. Een reeks van
nummeraanduidingen heeft een geometrie in de BGT. De BAG
kent geen geometrie van nummeraanduidingen. De BGT gebruikt
de geometrie van het verblijfsobject waar de NA aan gereleteerd
is. Bronhouders kunnen een positie en orientatiehoek zelf
invoeren in de BGT. De bronhouder is dus verantwoordelijk voor
de leesbaarheid in de BGT. Afstemming met BGT is nodig om te
bepalen wat waar hoort: nummeraanduiding in BAG en geometrie
in BGT is onlogisch.

Wens 2: locatie van het verblijfsobject. Afnemers hebben
verschillende wensen t.a.v. de locatie van het verblijfsobject. Er is
sowieso behoefte aan uniformiteit, die er nu niet is. Meest voor
de hand liggend en meest gewenst is de voordeur: de locatie van
de ingang is voor veel afnemers belangrijk, en voor de koppeling
van BAG en BGT is dit wenselijk omdat de voordeur altijd binnen
de perceelsgrens ligt. Maar andere afnemers willen de ligging
binnen een pand weten (o0.a. voor het meten van geluid). De
preciese wens en de omvang van de behoefte zijn nog niet
duidelijk, en daarnaast betekent aanpassing voor het
bronhouders veel werk. Een businesscase is daarom nodig. In de
Catalogus kan dit evt. later aangepast worden.

Binnen de huidige standaarden waarmee de BAG viewer is
gemaakt is dit niet te realiseren.
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OOV organisatie uit Statisfact onderzoek: We hebben een account en
krijgen ook een link om gegevens te downloaden. Deze gegevens
hebben we niet kunnen bewerken tot een bruikbaar format. Erg graag
zouden we hier op de4 Regionale Alarm Centrale alléén de mutaties van
straten met postcode/huisnummer willen selecteren. Dit om te beginnen.
Helaas niet gelukt.

Het is jammer dat er geen overzichten zijn (bv in excel) van alle
locatienamen of alle adressen in bv een bepaalde gemeente. Met die
overzichten zou ik ons adressenbestand beter kunnen controleren,
aanvullen en muteren. OOV organisatie

jammer dat het niet mogelijk is om per openbare ruimte een overzicht te
krijgen van alle nummeraanduidingen die erbij horen. Geo-informatie
bedrijf

BAG Bevragingen kan een middel zijn om te controleren of de gegevens van
een bepaald BAG object in de gemeentelijke bronhoudersapplicatie
overeenkomen met die in de BAG LV. Vanuit bronhouders bestaat er een
behoefte aan het inrichten van een testomgeving hiervoor.

Uitleveren initieel bestand als kopie van de database (oracle dump of iets
dergelijks) in plaats van een extract. Deze behoefte is door VROM
gesignaleerd.

Api om in te zoomen naar Lat/Long en RD coordinaten

BAG Bevraging levert bij levenscyclus bevraging een mini-extract met van
zowel het gevraagde object als ook van alle gerelateerde objecten, alle
voorkomens over de gevraagde periode. Van de gerelateerde objecten zijn
niet altijd al deze voorkomens relevant; wens is alleen levering van de
relevante voorkomens.

Het gewenste resultaat van een levenscyclus-bevraging, is een
boomstructuur waarin de relevante voorkomens van gerelateerde objecten
toegankelijk en eenvoudig navigeerbaar aanwezig zijn.

Contact opnemen en informeren, is compact een optie. Of
kunnen mutaties als trigger gebruikt worden? Zou makkelijker
worden met gebeurtenissen.

Een BAG Extract kan per gemeente opgevraagd worden.

In BAG Compact is het mogelijk om alle nummeraanduidingen
die aan een bepaalde openbare ruimte gerelateerd zijn, te
vinden.

Dit is opgelost.

Kans voor markt. Basisregistraties zouden alleen in
standaardformaten moeten leveren.

Geen taak basisregistratie, meer voor de markt (ook relatie met
LinkedData)

Onder de door te voeren wensen staat een wens om optioneel de
woonplaats geometrie mee te laten sturen. Hiermee wordt de
bestandsgrootte beperkt. BAG Compact levert alleen de actuele
adressen.

Onder de door te voeren wensen staat een wens om optioneel de
woonplaats geometrie mee te laten sturen. Hiermee wordt de
bestandsgrootte beperkt. BAG Compact levert alleen de actuele
adressen.
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Wens G4: In de praktijk wordt bulkverwerking tijdens aanbieden aan de
BAGLYV vaak afgebroken. Onderzocht moet worden of dit aan de
applicatie-/gemeentelijke kant ligt of dat de BAGLYV dit niet aankan.
Amsterdam heeft een performance verbetering afgerond, maar deze
heeft niet bijgedragen in bulkverwerking. Gemeenten, opdrachtgever van
de softwareleveranciers, moeten nauwer betrokken worden in het
overleg tussen de BAGLV en de leveranciers.

Geen inactieve voorkomens tonen. Deze voorkomens maken geen deel
meer uit van de levenscyclus zorgen alleen maar voor verwarring

Benamingen van Rijks en Provinciale wegen alsmede water en
spoorwegen. Wens OOV organisatie onderzoek statisfact.

November 2012 zijn we aangesloten op Digilevering 2.0. Digilevering
2.1.(aka release 2 plateau 1) voorziet in mogelijkheid om te abonneren op
gefilterde data.

Hier aan ten grondslag liggen 3 changes

Niet voor al deze changes hoeft er aan Kadasterzijde wat aangepast te
worden. Aan kadasterzijde dient alleen de header van het bericht wat we nu
hebben aangevuld te worden met een aantal filters.

vaststelling van OR en nummeraanduidingen is nu niet in iedere
gemeente hetzelfde. Zo gebruiken Lelystad en Nijmegen Amerikaanse
schrijfwijze openbare ruimten en toekennen nummeraanduidingen. Wens
politie namens OOV.

Conversie naar bv shp-file lastig (toch erg gangbaar in gebruik) en ook
niet gefaciliteerd danwel helder uitgelegd. Wel laagdrempelig om aan te
schaffen dankzij lage prijs en prettig product om mee te werken. Zou
prettig zijn als direct shapefile af te nemen is van bepaald gebied (van
bijvoorbeeld gemeente(n) en provincie(s).

Bekend is dat Amsterdam af en toe melding maakt van
kennisgevingsberichten die niet verwerkt zijn. Als dat gewone
kennisgevingsberichten zijn zal de gemeente dit als uitval merken
al dan niet met reden. Berichten kunnen opnieuw voor verwerking
aangeboden worden. Rond de woonplaatswijziging van
Amsterdam-Zuidoost is veel in bulk verwerkt; honderdduizenden
berichten zonder probleem. Bulkverwerking is dus zeker mogelijk.

In nieuwe Viewer geen inactieve tonen. Als blijkt dat BAG Web
nog gebruik wordt, na introductie van de nieuwe Viewer, omdat er
behoefte is aan inactieven (door intrekken toekomstmutatie), dan
wellicht toevoegen.

koppelbaar met andere bestanden (Nationaal Wegen Bestand en
BGT), zie PDOK.

Nu lijkt de behoefte klein. Zodra er behoefte is van een afnemer,
die filtermogelijkheid opnemen op de wensenlijst.

Niet doorvoeren. Beperkt vrijheid van gemeenten. Wellicht wordt
de problematiek (het niet kunnen vinden van straten), opgelost
als de geometrie van openbare ruimten wordt opgenomen.

In principe leveren we in standaard formaten uit. XML/GML en de
formaten uit PDOK behoren daartoe. ESRI-shape/geodatabase
etc. zijn nu eenmaal commerciele formaten en geen standaarden.
Of er moeten generiek andere afspraken over de standaarden
gemaakt worden, dan kunnen we dit volgen. Daarnaast is dit ook
typisch een kans voor marktpartijen. Zo levert ESRI-Nederland al
aan haar klanten de BAG door in geodatabase-formaten tbv
GEO-klanten
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Er is een discussie gaande nav wens NR.31 (change 30834) hoe om te gaan
met de levenscyclus en actieve & inactieve voorkomens; het resultaat kan
zijn dat ook inactieve voorkomens uitgeleverd moeten worden.

De aangeleverde zip bestanden met de BAG XML data bevatten zip
bestanden in zip bestanden in zip bestanden. Deze vorm is voor deze
afnemer en haar klanten erg lastig uit te pakken met standaard zip
programma’s. Kunnen de BAG XML zip bestanden anders aangeleverd
worden?

Op het moment dat alle gemeenten zijn aangesloten op de BAG wordt het
aantal bevragingen geschat op 1.000.000 per dag.

Op het moment dat de BAG 1.000.000 bevragingen per dag moet verwerken
en er meerdere versies van extracten tegelijkertijd ondersteund en
gedeployed moeten worden, moet de huidige implementatie robuust gemaakt
worden zodat het aanmaken van de extracten de dienst bevragingen niet
verstoort. Niet op de planning voor 2014

afnemers hebben er last van dat in ruim 600.000 gevallen het
huisletterveld niet is ingevuld maar het huisnummertoevoegingveld wel.
Applicaties kunnen dat niet aan. Gemeenten moeten nu zelf weten hoe
ze dat invullen.

Geen behoefte afnemers bekend

Dit is niet eenvoudig op te lossen. Veel partijen kunnen er
ondertussen mee werken. Beter adviseren, bij gebruik Extract en
in FAQ

Op dit moment geen behoefte, service voldoet op dit moment.
Wel wensen voor verbetering van specifieke bevragingen, zie
lijst. Eventueel terug op de lijst als blijkt dat het nodig wordt.

Niet doorvoeren. Zou erop neerkomen dat in de reeks nummer -
letter - toevoeging alleen een toevoeging mag worden gebruikt
als ook een letter gebruikt is. Onnodige inperking van de vrijheid
van de gemeente om hiermee om te gaan; afnemers moeten zich
hieraan aanpassen.

Wel zinvol idee om advies te geven geen betekenis aan de
gebruikte toevoeging te geven (want geeft problemen bij
functiewijziging). En advies te geven aan afnemers over hoe
deze velden gebruikt worden, en de zoekfuncties handig
inrichten.
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Nadere aanduiding woonplaats: gemeentenaam (als zoekveld en als
referentie, om bijvoorbeeld dubbele woonplaatsnamen te identificeren

De mogelijkheid op http://bagviewer.geodan.nl inbouwen om grote
pakketten van data te downloaden aan de hand van voorkeuren en
filters. (wens geuit door publieke afnemer in Satisfact onderzoek).

Aanpassing processenhandboek: In de gemeente Twenterand wordt een
deel van een openbare ruimte (X) doorgetrokken en wordt de hierbij
aangrenzende openbare ruimte (Y) ingekort.

De geometrie wijzigt niet en ook liggen er geen verblijfsobjecten aan.
Conform het processenhandboek (BRA-GHO / BRA-GOR1) heb ik geen
andere mogelijkheid dan deze obr’s in te trekken en nieuw op te voeren.
Hierbij ontstaan er nieuwe ID’s die ik moet doorvoeren in alle
aangrenzende vbo's die een relatie hadden met obr X of Y. Deze stap is
zeer omslachtig en zie ik graag vereenvoudigd.

Is het mogelijk om bij de obr’s X en Y slechts een wijziging door te
voeren door toevoeging van het brondocument met daarin de
situatieschets. Hierbij blijven de id's van de obr’s X en Y behouden en
volgen er geen verdere wijzigingen aan de vbo's.

In veel gevallen is het handig om toekomstige adressen te kunnen laten
bestaan in de BAG. Voor individuen die zich willen inschrijven in de BRP,
voor de BRK als een nieuw pand op een perceel komt te liggen, de NHR
etc. Wens Kadaster (BRK)

Voorbeeld: Op korte termijn verhuist een gezin naar Amsterdam. Hun
huis moet nog gebouwd worden, er is wel een bouwaanvraag ingediend,
maar nog niet verleend, dus er is nog geen huisnummer bekend. Zij
wonen via een gedoogbesluit in een tijdelijke woonunit op hun kavel.
Wanneer zij zich in willen schrijven in Amsterdam moeten zij een adres
met huisnummer hebben. Hoe kunnen we dit aanpakken?

Niet doorvoeren. Het onderscheid kan gemaakt worden d.m.v.
het ID van de woonplaats

De webservices waarvan de BAG viewer gebruik maakt (WFS,
WMS en straks WMTS) zijn al opengesteld voor het publiek.

(voorlopig) niet doorvoeren. Wijzigen van het ID is de enige
manier om af te leiden dat de geometrie gewijzigd is. Wanneer de
geometrie van de openbare ruimte wordt opgenomen in het
stelsel kan de werkwijze eventueel gewijzigd worden. Zie ook
wens 64.

Niet doorvoeren. Ontkoppelen adresseerbaar object van het
adres past niet in doel wet. GBA registreert mensen. Het stelsel
zit principieel niet zo in elkaar dat de BAG altijd voor een adres
'moet zorgen' zodat een bewoner kan worden ingeschreven.
Andere mogelijkheden zouden kunnen zijn om een tijdelijke
woonunit een adres te geven. Deze wordt vaak niet voor korte tijd
neergezet en is daarmee 'duurzaam ter plaatse' waardoor het
aan de panddefinitie voldoet.
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Wens G4: De gemeente moet ervanuit kunnen gaan dat haar data gelijk
is aan die van de BAGLV.

Op dit moment kan dit onvoldoende gegarandeerd worden en is de enige
mogelijkheid om eventuele verschillen op te lossen een nieuwe initi€le
vulling. Voorstel is daarom om een correctie aan te kunnen bieden vanuit
de BAG-applicatie aan de BAGLYV (art. 27 Wet BAG).

Nog mooier zou zijn als een nieuwe initiéle vulling voorkomen kan
worden, bijvoorbeeld doordat de BAGLV vraagt om synchronisatie met
de gemeentelijke BAG. Hierop zal het model, de procedures en de
software moeten worden aangepast.

Toevoeging: Kadaster herkent het probleem niet zo. Lijkt achterhaalde
wens. Veel applicaties hebbven de mogelijkheid om een BAG extract te
vergelijken met de gemeentelijke BAG. Verschillen worden eruit gehaald
en dmv synchronisatie gelijk getrokken.

Ik heb het gevoel dat iedereen zelf het wiel heeft moeten uitvinden, en
dat stoort me enorm. De gemiddelde en kleinere organisaties hebben
niks aan xml-bestanden!!! Ik wil een txt-bestand en een GIS-variant. Nu
hebben we daar zelf extern iets voor moeten laten bouwen, samen met
vele anderen. Dat is kapitaalverspilling en er is op dit vlak duidelijk niet
geredeneerd vanuit de gebruiker. ZBO organisatie, Statisfact onderzoek.
Voor een simpele onderzoeker is de aanlevering van extract heel
onhandig, uiteindelijk aan Kadaster een excel variant gevraagd, die was
beter te gebruiken voor analyse. Informatie over bestand zelf
geraadpleegd via catalogus grondslagen BAG. ZBO organisatie.

Het omzetten van de XML in GIS-bestanden die wij bij onze interne
processen kunnen gebruiken neemt wel tijd. We werken niet direct met
de xml-bestanden zelf. Provincie.

-Wij werken met GIS (leverancier ESRI) zoals vele andere gebruikers.
Implementatie is zeer moeizaam, zeker als je via was-wordt wilt werken.
Provincie.

-XML formaat is onhandig, eerste stap is altijd converteren naar shape
met een commerciele converter. Waarom geen industriestandaarden?
Geo-informatiebedrijf

-Zie vorige antwoord, de XML structuur en de GEO Database vereisten
Zijn bij onze organisatie een echte bottleneck. Nutsbedrijf.

-XML is mooi maar voor geografische pakketten niet te verwerken. Ik
moet nu gebruik maken van Open Source tools (nlextract.nl) of betaalde
(Geon) om de BAG goed op een kaartbeeld te krijgen.

-BAG extract moet toch nog bewerkt worden om echt bruikbaar gemaakt
te worden in een GIS-systeem. Wens onderzoek Statisfact door OOV
organisatie.

Lijkt achterhaalde wens. Veel applicaties hebben de mogelijkheid
om een BAG extract te vergelijken met de gemeentelijke BAG.
Verschillen worden eruit gehaald en dmv synchronisatie gelijk
getrokken.

Compact gaat geleverd worden in txt of csv. Zie uit te voeren
wensen.

In principe leveren we in standaard formaten uit. XML/GML en de
formaten uit PDOK behoren daartoe. Of er moeten generiek
andere afspraken over de standaarden gemaakt worden, dan
kunnen we dit volgen. Daarnaast is dit ook typisch een kans voor
marktpartijen. Zo levert ESRI-Nederland al aan haar klanten de
BAG door in geodatabase-formaten tbv GEO-klanten
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We maken gebruik van de tool die het ministerie aanbied, deze maakt
gebruik van open source producten en biedt geen mogelijkheid voor het
opslaan van de data in Oracle of een andere database er wordt alleen
maar PostgresSQL aangeboden. Provincie.

Veel bewondering voor het toegankelijk maken van BAG voor
PostgreSQL. Helaas omslachtig en ongedocumenteerd om gegevens te
vertalen naar MySQL database, de meest gebruikte database in internet
applicaties. Hierdoor is het lastig om postcode of adresgegevens uit BAG
te benutten voor postcode of adresverificatie in formulieren van internet
websites, of internet innovatie op basis van de gegevens. Wens ICT
dienstverlener Statisfact onderzoek.

De BAG is erg formeel, als er wat minder regels zouden zijn, dan zou het
verwerken van gegevens in deze administratie veel minder tijd kosten.
De ondergrondkaart in een viewer moet qua adressen voor zover
mogelijk ook gebaseerd zijn op de BAG (zie discussie Top10/BRT-
achtergrondkaart)

Verschil in wetgeving BAG/WOZ/Waterschapswet waardoor objecten
buiten de heffing blijven:

Definitie één onroerende zaak art 16 Wet WOZ:

‘een gedeelte van een in onderdeel a of onderdeel b bedoeld eigendom
dat blijkens zijn indeling is bestemd om als een afzonderlijk geheel te
worden gebruikt’ (jurisprudentie wijst uit dat het een afsluitbaar geheel
moet zijn). uit onderzoek Statisfact: Inhoud gegevens bij vbo met
woonfunctie voor de WOZ. Eenduidige definities voor
oppervakteberekening alle taakvelden (vergunningverlening, WOZ,
handhaving e.d.). Eenvoudige relatie met vergunningvrije bouw.
(ingwikkeldheid met opsporen van dit soort bouwwerken, uitbreidingen).
Meer duidlijkheid over afbakening, discussie, definities(vaak voor
meerdere uitleg vatbaar). ontevreden over definitie oppervlakte object,
omdat de WOZ uitgaat van de bruto oppervlakte - nu heb je twee
verschillende meeteenheden.

Definitie woonruimte art 116 sub b Waterschapswet

‘een ruimte die blijkens zijn inrichting bestemd is om als een afzonderlijk
geheel te voorzien in woongelegenheid en waarvan de delen blijkens de

Basisregistraties leveren alleen uit in standaardformaten.
Bovendien hebben verschillende afnemers waarschijnlijk andere
wensen. Hier ligt een kans voor de markt.

Basisregistraties leveren alleen uit in standaardformaten.
Bovendien hebben verschillende afnemers waarschijnlijk andere
wensen. Hier ligt een kans voor de markt.

Niet doorvoeren. achtergrond vraag onduidelijk.

De oplossing moet komen uit de BRT achtergrond, dit is geen
BAG kwestie. Het is al verbeterd en met de komst van de BGT
wordt dit nog beter.

Niet doorvoeren. Het probleem dat objecten buiten de heffing
vallen wordt niet gezien. Verschillende wetgevingen hebben een
ander doel waardoor definities niet dezelfde zijn. Wel is het doel
om attributen zoveel mogelijk over te nemen tussen
basisregistraties, zoals het gebruiksoppervlak.
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inrichting van die ruimte niet bestemd zijn om afzonderlijk in gebruik te
worden gegeven afsluitbaar of eigen toegangsdeur is niet relevant’.

Definitie verblijfsobject art 1 g Wet bag

verblijfsobject: kleinste binnen één of meer panden gelegen en voor
woon-, bedrijfsmatige, of recreatieve doeleinden geschikte eenheid van
gebruik die ontsloten wordt via een eigen afsluitbare toegang vanaf de
openbare weg, een erf of een gedeelde verkeersruimte, onderwerp kan
zijn van goederenrechtelijke rechtshandelingen en in functioneel opzicht
zelfstandig is.

bijv. het niet registeren van de werkelijke gebruiksdoel (die anders is dan
het vergunde) maakt de BAG zoals het nu is minder waardevol voor
hulpdiensten. De wens vanuit de OOV sector is om de classificering van
het NHR te gebruiken.

wens G4: Het gemeentebestuur kan op grond van de Wabo een
omgevingsvergunning verlenen zonder (te wachten op)
nummerbeschikking. Een adresseerbaar object — zoals een woning of
bedrijf — is echter zonder adres niet in te schrijven in de BAG en dus niet
te zien voor gebruikers van de BAG (Invoering basisregistraties.
Problemen bij het invoeren van de basisregistraties binnen gemeenten
als gevolg van de BAG, KING, oktober 2011, p. 12).

Het zou mooi zijn als het Rijk rekening houdt met het probleem dat de
gemeenten deze twee processen op elkaar moet afstemmen conform de
Handreiking Procesbeschrijving BAG-Wabo (KING, E-dienstverlening,
maart 2011).

Niet doorvoeren. De BAG is object gericht, dus alleen informatie
over het pand wordt geregistreerd. De informatie over het subject
is te vinden in andere basisregistraties, zoals NHR, WOZ en
BRP. Feitelijk gebruik bijhouden in de BAG is bovendien
ondoenlijk omdat dit makkelijk kan wijzigen. Wel moet er een
beter (mogelijkheid tot) koppeling komen met voornoemde
basisregistraties zodat men het feitelijk gebruik van BAG objecten
te weten kan komen. Dit zou kunnen in de Catalogus, zoals ook
in de Catalogus van de WOZ een relatie met andere
basisregistraties is beschreven. Zo kan in de Catalogus van de
BAG de 'soort vestiging' als afgeleid attribuut van het NHR
opgenomen worden.

Een wijziging van gebruiksdoelen zou alleen worden doorgevoerd
als de Omgevingswet dat zou voorschrijven.

Niet doorvoeren. Dit is meer een kwestie van afstemming binnen
de gemeente omdat er vanuit de WABO geen verplichtingen zijn
mbt adressen. De WABO heeft een eigen verplichting. Gevolg
van het verlenen van een vergunning zonder adres betekent aan
de bouwregelgeving-kant niets; er is een vergunning en er kan
worden gebouwd. Hoogstens kan die vergunning (in ieder geval
het VBO-deel) nog niet in de BAG worden verwerkt voordat de
adressen zijn toegekend. De gemeente zal dus wellicht wat te
laat zijn met de registratie, zie de 98% binnen 4 dagen-discussie.
ledere gemeente zou in staat moet zijn om de processen rond
vergunningen en BAG zodanig af te stemmen dat bij elke
vergunning tevens een adres wordt toegekend. Een advies aan
gemeenten is dan ook om een adresbesluit op te nemen bij de
vergunning. En als dat een keer niet lukt, dan zal de gemeente in
strijd met de BAG-regels handelen door het geheel te laat in te
schrijven.
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Gebruiksopperv
lakte per
gebruiksfunctie.

informatie over
verbouwing

link tussen gebouwen bij adres: welke gebouwen horen bij 1 adres?
welke gebouwen horen dus bij elkaar? Wens publieke afnemer
(ministerie) onderzoek Statisfact

Hoogte van pand (meters van straat tot dak), aantal ruimten inpandig
naar type (woonkamer, wc etc.), woz-waarde, gebruikte bouwmaterialen
(muren, daken, fundering etc.), verdieping waar verblijfsobject zich
bevindt. Eigenlijk zou ik gewoon alles willen hebben dat op adresniveau
bij een gemeente beschikbaar is en niet meteen een privacyprobleem
oplevert. In journalistiek onderzoek kan alles ooit van nut zijn.
Opmerking Kadaster: verschillende oplossingen, allemaal in BAG?

Vanuit de gemeente Venlo, de G4 gemeenten en SDU (website/tijdschrift
Vastgoedmarkt) is het verzoek gekomen in de BAG het gebruiksoppervlakte
per gebruiksdoel te registreren.

Wens Statisfact onderzoek verzekeringsmaatschappij:

- De BAG maakt geen onderscheid tussen bouwdelen met verschillende
functies. Bijvoorbeeld een technische ruimte en een stal in een loods.

- De BAG bevat geen geplande of in aanbouw zijnde opstallen. Vanwege
bovenstaande beperkingen tekenen wij zelf de opstallen in en gebruiken
daarbij de BAG soms als referentie. De BAG geeft ons snel een overzicht van
de belangrijkste opstallen maar schiet als volledig overzicht voor een risico-
analyse tekort.

Statisfact onderzoek Arcadis: Daarnaast is gebruiksdoel niet nauwkeurig
genoeg, er zou meer opsplitsing moeten zijn bij 0.a. zorg en onderwijsdoelen.
De oppervlakte is vooral lastig als er meerdere gebruiksdoelen op één pand
zijn, dan is opeens alle oppervlakte op één hoop gegooid. De definitie van de
oppervlakte is goed, wel zou het handig zijn als per gebruiksdoel een aparte
gebruiksopperviakte wordt geregistreerd. Daarnaast mist Arcadis etages in
een gebouw, met name bij celcomplexen gaat dit fout en de gebruiksfuncties
zouden gedetailleerder mogen zijn. Wij willen graag het aantal bouwlagen
van een gebouw weten en het aantal m2 gebruiksopperviak per laag.

inhoud van aanpassingen. Dus bv geen verbouw woning, maar een
concrete omschrijving wat er dan verbouwd is. (onderzoek Statisfact,
wens gemeente)

Niet doorvoeren. Het sluit niet aan bij de systematiek van de
BAG; panden hebben geen formele relaties in de BAG en horen
ook niet bij adressen. Daarnaast is de relatie vindbaar in het
stelsel: d.m.v. koppeling met de WOZ.

Niet doorvoeren, BAG is een basisregistratie en niet alles kan
bijgehouden worden. Alleen 3D komt er wel aan.

Niet doorvoeren in BAG, wel in het stelsel. De gegevens bestaan
wel in het stelsel bij de WOZ. Onderzocht moet worden of deze
gegevens open kunnen worden en gekoppeld worden met de
BAG. Dit zou kunnen in de Catalogus, zoals ook in de Catalogus
van de WOZ een relatie met andere basisregistraties is
beschreven. Zo kan in de Catalogus van de BAG de 'soort
vestiging' als afgeleid attribuut van het NHR opgenomen worden.

Niet doorvoeren. Er is geen proces om het bij te houden, en de
Omgevingswet gaat meer naar vergunningsvrije bouw toe, wat
registeren nog moeilijker maakt. Er is wel een veiligheidsissue als
het gebruik verandert als gevolg van verbouw. Maar een
oplossing daarvoor is koppeling met NHR waardoor het feitelijk
gebruik zichtbaar wordt. Wanneer het doorvoeren
'‘gebeurtenissen’ in de BAG verder wordt onderzocht is het advies
om dit onderwerp ook mee te nemen, waarbij verbouwing een
mogelijk in te voeren gebeurtenis is.
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Uitbreiding gegevensmodel: Van sommige attributen is het wenselijk om
metadata over het gegeven te kunnen registreren. Bijvoorbeeld bouwjaar: het
opgevoerde jaartal kan verschillende zekerheid hebben, denkbaar zijn bv:
"definitief", "schatting", "berekening op basis omliggende panden".

Uit SIRA onderzoek: "De BAG. Veel gemeenten zijn nog bezig met de
actualisatieslag ten behoeve van de verbetering van de BAG. Gemeenten
geven zelf aan dat zij onvoldoende capaciteit en budget hebben om de
benodigde kwaliteitsslag te kunnen doorvoeren, waardoor de registratie nog
onvoldoende betrouwbaar is. Aangezien de BAG ten grondslag ligt aan de
NHR, WOZ en GBA kan dit risico’s veroorzaken voor de juistheid van
gegevens. Het beeld rond nog haperende kwaliteit en actualiteit wordt
inderdaad bevestigd door de evaluatie van het BAG-afnemersonderzoek15
2013. Volgens het ministerie van lenM geven gebruikers aan dat er door
ontbreken van meta-informatie geen beeld is over de actualiteit per gemeente
en als geheel. Dit blijkt ook uit de BAG-inspecties, waarbij blijkt dat
mutatietermijnen door veel gemeenten niet worden gehaald, terwijl de
registraties

inmiddels voor 98% accuraat hadden moeten zijn."

Gebruiksfunctie per verblijfsobject is nu te summier, waarom niet
automatisch koppelen aan de SBI codes uit het NHR (naast
woonfunctie). Wens uit Statisfact onderzoek OOV organisatie.

Wensen nav onderzoek Statisfact:

Gemeente: Een extra gebruiksdoel naast woonfunctie. Zodat
onderscheid kan worden gemaakt tussen wonen en bijzondere
wooneenheden. Graag nieuw gebruiksdoel "Bijzondere Wooneenheden".
Denk hierbij ondermeer aan Studentenwoningen, zorginstellingen enz.
Waterschap: gebruiksdoel of objecttype kas (glastuinbouw).

Gemeente: Duidelijke omschrijving gebruiksdoel (is het een garage of
een berging of hobbyruimte etc). Nodig voor taxatie in kader van WOZ.
Brandweer: gebruiksdoel object, is voor de brandweer niet bruikbaar, de
kwaliteit van dit gegeven is slecht.

OOV: In de BAG mis ik een aantal gebruiksdoelen zoals winkel boven
woning, Portiekflats, e.d. Jammer dat hierover geen afstemming met
OOV is geweest.

OOV: Meer gediferntieerde gebruiksdoelen vooral bij het gebruiksdoel
wonen. Er zijn er erg veel van en er is niet uit te halen of het gewone
bewoning betreft of wonen voor minder zelfredzamen. Met een
truc/berekening valt er nog

met een redelijke betrouwbaarheid uit te halen of een woonfunctie een
boven-

woning of een protiekflat betreft maar het zou ook daarvoor beter zijn als
dit

gewoon vastgesteld en vastgelegd werd in de BAG.

Gemeente: Specificatie van bijzondere gebouwen zoals

Niet doorvoeren. Wel metadata op bronhouderniveau,
bijvoorbeeld over de implementatie van een richtlijn
(‘implementatie zorgcomplexen’; ‘oppervlakte niet-woningen
gereed’) mogelijk als onderdeel van de informatie die een
bronhouder verstrekt als externe verantwoording binnen de
context van het systeem voor kwaliteitszorg.

Niet doorvoeren, zie wens over registreren werkelijk
gebruiksdoel. Gemeenten houden zelf gebouwtypen bij in de
gemeentelijke WOZ. Een overweging kan zijn om op termijn dit
gegeven in de LV WOZ beschikbaar te maken en via die weg in
de BAG. Feitelijk gebruik kan uit de NHR gehaald worden. Er is
dan een extra attribuut in de BAG nodig die is afgeleid van de
NHR.
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nr

Hoofd
categorie

Titel

Beschrijving Reden voor (voorlopig) niet doorvoeren

mantelzorgwoning,

B&B, functie onderscheid van bijv. kleine industrie, horeca
Adviesbureau: bedrijfsvormen.

Dataland: DataLand merkt dat afnemers niet genoeg hebben aan de
gebruiksdoelen zoals deze staan geregistreerd in de BAG. BAG heeft
één

gebruiksdoeleinde woning, de afnemers willen graag weten welk type
woning

het is.

Arcadis: Daarnaast is gebruiksdoel niet nauwkeurig genoeg, er zou meer
opsplitsing moeten zijn bij 0.a. zorg en onderwijsdoelen. De opperviakte
is

vooral lastig als er meerdere gebruiksdoelen op één pand zijn, dan is
opeens

alle oppervlakte op één hoop gegooid. De definitie van de oppervlakte is
goed,

wel zou het handig zijn als per gebruiksdoel een aparte
gebruiksoppervlakte

wordt geregistreerd. Daarnaast mist Arcadis etages in een gebouw, met
name

bij celcomplexen gaat dit fout en de gebruiksfuncties zouden
gedetailleerder

mogen zijn. Wij willen graag het aantal bouwlagen van een gebouw
weten en

het aantal m2 gebruiksoppervlak per laag.

Geodan: Ook de verbreding van het gebruiksdoel is wenselijk.
Bijvoorbeeld de

industriefunctie zou meer gedetailleerd kunnen. Staalindustrie, boerderij,
kassen, etc.
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Uitbreiden BAG
met 'overige
bouwwerken',
bijvoorbeeld
onbemande
tankstations

13 maanden
termijn
definitieve
geometrie

2 werkweken
termijn voor
terugmeldingen

coordinaten in
WGS 84

Uitbreiding wet: Overwegen om overige bouwwerken op te nemen, zoals de
objecten kleine trafo's en onbemande tankstations.

Deze wens betreft ook stelselissue 92, "Afstemming en harmonisatie
objecten in BRs"

Probleem

De BAG registreert te weinig objecten. Zij registreert alleen verblijfsobjecten
terwijl voor de uitvoering van de WOZ en basisregistraties Kadaster, BRT en
BGT een bredere groep gebouwen c.q bouwsels van belang is. Denk hierbij
aan electriciteitshuisjes, windturbines e.d. Deze basisregistraties registreren
daarom nu ieder voor zich deze andere gebouwde objecten. Omdat het
(grotendeels) om dezelfde objecten gaat, is overlap in deze registraties het
gevolg. Dit is niet wenselijk vanuit het principe eenmalige vastlegging en
meervoudig gebruik. Het is logischer om alle relevante gebouwde objecten in
één basisregistratie vast te leggen. Binnen gemeenten gebeurt dit al in een
lokale registratie als onderdeel van de gemeentelijke BAG-registratie. Deze
objecten zijn dan niet-authentieke BAG-objecten en zijn niet overgenomen in
de landelijke voorziening BAG.

Gewenst is om de 6-maanden termijn te wijzigen naar een termijn van 13
maanden voor definitieve geometrie

de 2-werkdagen termijn t.o.v. een termijn van 2 werkweken bij
terugmeldingen. Vanuit gemeenten is er behoefte om de termijn naar 4
werkdagen uit te breiden omdat 2 dagen erg kort is; objecten moeten
dan in onderzoek gezet worden omdat er te weinig tijd is om het uit te
zoeken. Na 2 weken moeten gegevens weer uit onderzoek gehaald
worden wat veel tijd kost, dit geldt vooral voor bulkmeldingen. Bovendien
is onduidelijk of afnemers behoefte hebben aan deze termijn. De 2
werkdagen termijn is wellicht minder verwarrend voor afnemers als het
mogelijk wordt om alleen attributen in onderzoek te zetten.

de coordinatie in WGS84 coordinaten.

(voorlopig) niet doorvoeren maar wel verder onderzoeken. In de
BAG worden niet alle gebouwde objecten geregistreerd, en de
vraag is ook of dit voldoende wordt aangevuld met gebouwde
objecten in de BGT. Een mogelijke richting om verder te
onderzoeken is het opnemen van “overige gebouwd objecten” op
basis van het Referentiemodel voor het Stelsel van
Gemeentelijke Basisgegevens (RSGB), zoals een deel van de
gemeenten al doet. Bijvoorbeeld benzinestations, sportstadions
worden als overig gebouwd object geregistreerd. Ook buiten de
gemeente bestaat behoefte aan dit objecttype.

niet doorvoeren. De BGT heeft dezelfde eis en lijkt meestal
haalbaar. Advies is om de norm niet te wijzigen, maar de
inrichting van gemeentelijke processen en de inspectie.

(voorlopig) niet doorvoeren. Belang afnemers bij kwaliteit dient
voorop te staan; BGT hanteert 1 werkdag.

Aansluiten bij de landelijke geostandaarden (geonovum). Thans
RD, straks ETRS. Transformaties horen bij de afnemer zelf thuis
of kans voor de markt.
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Open Source
implementatie
van de "Web

References

Opname van
postbussen in
de BAG

BAG:
Domeinen voor
status pand en
verblijfsobject
uitbreiden

extra attribuut:
aanwezigheid
brievenbus

Over BAG-bevragen: Technisch ingewikkeld, maar werkt goed als het op
de rails is. Wij gebruiken en leveren een Microsoft .Net softwareproduct.
Daarbij zou een Open Source implementatie van de "Web References"
handig geweest zijn, dat was onverwacht moeilijk om te maken. Het
probleem bleek te liggen in de opengis/gml datatypes die niet helemaal
compatible zijn met Microsoft.Net, het was flink zoeken naar een
oplossing.

Vanuit koppeling BRK-BAG koppeling is opname van postbussen in de
BAG wenselijk.

Statisfact onderzoek: Intern gebruikt Human Inference wel het BAG-id,
maar deze leveren zij niet door aan hun klanten. Ze leveren alleen de
gegevens die ook in de postcode tabel staan door, echter nu halen ze de
gegevens uit de BAG. Het is voor Human Inference nog steeds
noodzaak om ook het de postcodetabel af te nemen, want in de BAG
staan de postbussen niet opgenomen. De reden dat Human Inference
alleen de gegevens uit de postcode tabel doorlevert is om de overgang
naar de BAG voor hun klanten zo geruisloos mogelijk te maken. Op
termijn willen ze bij de correcte adressen ook extra informatie aan gaan
leveren aan hun klanten.

Uitbreiding gegevensmodel: De huidige BAG-voorschriften voorzien niet goed
in het bijhouden van verbouwingen (verbouwing gestart, verbouwing voltooid,
enz). Om hierin te kunnen voorzien moet eventueel het processenhandboek
worden aangepast en moeten de domeinen voor de status van pand en
verblijffsobject worden uitgebreid. Dit is 0.a. een verzoek van Vicrea. Ook het
inwinnen van de definitieve geometrie kan dan beter bijgehouden worden.
Toevoeging: Gemeente Leeuwarden zou graag de status "sloop gestart"
toegevoegd zien worden aan de domeinen van het object PAND.
Gebruikersoverleg juni 2013 heeft hier ook suggesties voor gedaan.

Impact is hoog ivm nieuw koppelviak.

Stemming gebruikersoverleg: als toevoegen attributen mogelijk is, dan met
verbouwing.

Wens geo-informatiebedrijf onderzoek Statisfact. Oplossing evt. buiten
BAG?

Het probleem is opgelost, maar de ervaringen zijn wellicht nuttig
voor andere afnemers, als best practice.

Niet doorvoeren, vergelijkbare wens als brievenbussen. Een
brievenbus is geen adresseerbaar object in de zin van de BAG.
Objecten met een brievenbus zijn zeer waarschijnlijk een postaal
afgiftepunt en horen meestal bij een adresseerbaar object. Zij
krijgen dan ook een postcode. Hetzelfde geldt voor postbussen:
deze hebben geen fysieke locatie en zijn dan ook geen
adresseerbaar object. Het adresbegrip verwatert dan. Het
emailadres wordt dan ook een adres. Het nevenadres kan hier
ook niet voor gebruikt worden want dat is bestemd voor fysieke
ingangen op een andere openbare ruimte.

Niet doorvoeren. Er is geen proces om het bij te houden, en de
Omgevingswet gaat meer naar vergunningsvrije bouw toe, wat
registeren nog moeilijker maakt. Er is wel een veiligheidsissue als
het gebruik verandert als gevolg van verbouw. Maar een
oplossing daarvoor is koppeling met NHR waardoor het feitelijk
gebruik zichtbaar wordt. Wanneer het doorvoeren
'gebeurtenissen’ in de BAG verder wordt onderzocht is het advies
om dit onderwerp ook mee te nemen, waarbij verbouwing een
mogelijk in te voeren gebeurtenis is.

Niet doorvoeren. Een brievenbus is geen adresseerbaar object in
de zin van de BAG. Objecten met een brievenbus zijn zeer
waarschijnlijk een postaal afgiftepunt en horen meestal bij een
adresseerbaar object. Zij krijgen dan ook een postcode.
Hetzelfde geldt voor postbussen: deze hebben geen fysieke
locatie en zijn dan ook geen adresseerbaar object. Het
adresbegrip verwatert dan. Het emailadres wordt dan ook een
adres. Het nevenadres kan hier ook niet voor gebruikt worden
want dat is bestemd voor fysieke ingangen op een andere
openbare ruimte.
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gebruiksdoel van panden die geen verblijfsobject zijn. Om bijvoorbeeld te
zien waar de kassen zijn in NL. Of om te zien of het pand als stal wordt
gebruikt (voor registratie van aantal dieren op die locatie bijvoorbeeld).
Wens publieke afnemer (ministerie) onderzoek Statisfact.

Toevoeging: een kas valt nu binnen het objecttype gebouw in de BGT
(catalogus juni 2014). Volgens de INSPIRE richtlijnen is er een aparte
categorie voor, nl. ‘farming equipment and production facilities' (including
irrigation systems, stables and greenhouses).

Wens van het CBS:

Ik wil voorstellen het agrarisch gebruik te koppelen aan kassen en
warenhuizen ten behoeve van de tuinbouw. Dit ter onderscheid van
warenhuizen voor ander gebruik, zoals winkel (Intratuin).

Verder zou de (opslag)tanks integraal moeten worden opgenomen.

De tank wordt niet geagendeerd in het objectenhandboek. Gemeenten
gaan er dan ook verschillend mee om. Op dit moment staat het westelijk
havengebied van Amsterdam vol, maar zijn in de Europoort alleen
kantoorgebouwen opgenomen, geen (opslag)tanks.

In het kader van de Financiéle verhoudingswet wordt met ingang van
2015 de oppervlakte bebouwing afgeleid van een deelselectie van de
oppervlakte van pandcontouren uit de BAG.

De deelselectie bestaat eruit dat de als ‘kas/warenhuis’ of ‘tank’ aan te
merken panden worden verwijderd.

Kassen en warenhuizen omdat deze de verdeling van de bebouwing tbv
de Fvw teveel verstoren en tanks omdat deze niet in de BAG zijn
opgenomen, maar wel deels wordt ingewonnen.

De aanmerking als ‘kas/warenhuis’ en ‘tank’ is niet aanwezig in de BAG
en wordt nu afgeleid door een combinatie van de BAG met de BR
Topografie te maken.

Beter is natuurlijk dat de kas/warenhuis met een codering ‘agrarisch’ in
de BAG aanwezig is. Probleem hierbij is dat de kas/warenhuis behoort
tot de 20% panden die geen verblijfsobject bevatten. Het verblijfsobject
heeft een voorziening om de gebruikstypering op te nemen, panden
hebben die nu niet.

Overwegen mutaties met terugwerkende kracht toe te staan in het geval er
onjuistheden in de gegevens worden geconstateerd. Ook mogelijkheid om
datum inwerkingtreding vé6r de dagtekening mogelijk te maken om besluiten
met terugwerkende kracht in te kunnen voeren.

Complexiteit en mogelijke oplossingen kunnen de wenselijkheid beinvioeden.

Opmerking: Constateringen van onjuistheden worden per de datum van
constatering gewijzigd. Eventueel gebruik van een tweede tijdslijn was
onderwerp van discussie voor BAG 2.0. In dat kader is dit geparkeerd.
Opmerking gebruikersoverleg: mogelijkheden voor correctie zijn onduidelijk.

Niet doorvoeren in BAG, wel in het stelsel. De gegevens bestaan
wel in het stelsel bij de WOZ en NHR. Deze gegevens moeten
open worden en gekoppeld kunnen worden met de BAG. Dit zou
kunnen in de Catalogus, zoals ook in de Catalogus van de WOZ
een relatie met andere basisregistraties is beschreven. Zo kan in
de Catalogus van de BAG de 'soort vestiging' als afgeleid
attribuut van het NHR opgenomen worden.

Nu niet doorvoeren in de BAG, wel in het stelsel. Correcties
moeten op een uniforme manier in het stelsel gedaan worden.
Het kan grote gevolgen hebben voor afnemers.
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Ook gegevens uit de BAG registratie zijn niet altijd direct bruikbaar.
Verzorgingstehuizen, kloosters en studentenhuizen hebben nog vaak
één adres en geen huisnummer per kamer. Daardoor zijn adressen niet
altijd goed vindbaar.

wens gemeente: Het aantal woonvertrekken. Om te bepalen of het
aantal bewoners juist is of kan zijn.

Statisfact onderzoek: Omdat de BAG niet past op onze woningvoorraad
(studentenhuisvesting), en niet voldoet aan de eisen die de BAG zelf
stelt. - kamers in woonfuncties voor kamergewijze verhuur zouden geen
BAG object moeten zijn. Nadeel is echter dat problemen ontstaan bij
inschrijving in de gemeenten (niet passende adressering). Een sub-
categorie voor kamers met gebruiksmelding ontbreekt. Dat zou wenselijk
zijn om de controlerende taak van de gemeente te ondersteunen
(overbewoning e.d.), en voor de registratie van bijvoorbeeld uitwonende
studenten. - kamers in een afzonderlijke woonfunctie zouden BAG
objecten moeten zijn. Toepassing daarvan leidt echter tot enorme
lastenverzwaring omdat de BAG wel de grondslag is voor belastingen
e.d., maar het huishouden in een onzelfstandige woonfunctie

(wettelijk dus een volwaardige huisvestingvorm) niet kan beschikken
over

voorzieningen die voor afzonderlijke huishoudens gelden (bijvoorbeeld
vrijstelling van gemeentelijke belastingen en toeslagen).

wens G4: Datum begin geldigheid gegevens’ hoeft niet overeen te
komen met de werkelijkheid, omdat deze niet kan liggen voér de
Brondocumentdatum terwijl de gegevens in een brondocument wel met
terugwerkende kracht in werking kunnen treden, als het
vertrouwensbeginsel niet wordt geschonden (Memorie van toelichting bij
de Awb, TK 1988-1989, 21 221, nr. 3).

Hierop zijn de in gebruik zijnde distributiesystemen niet ingericht; in deze
systemen is de begindatum uit het verleden noodzakelijk (bijvoorbeeld
heffen WOZ-belasting van vorige jaren). De techniek moet echter
volgend zijn.

Uit rapport KING invoering BAG http://www.e-
overheid.nl/images/stories/onderwerpen/rapport_invoering_basisregistrat
ies.pdf:

Datum begin geldigheid in relatie tot de bijbehorende
brondocumentdatum:

De Catalogus BAG bepaalt: ‘Alleen een datum die gelijk is aan of die is
gelegen voor de datum van het opnemen of muteren van het betreffende
gegeven kan in de registratie worden opgenomen’. De datum begin
geldigheid gegevens in de BAG mag dus niet liggen voo6r de

Niet doorvoeren. Valt buiten huidige scope en doel BAG; is juist
gericht op VBO als zelfstandig te gebruiken eenheid. Onduidelijk
is 0.a. omvang en doel behoefte afnemers, welk beheerproces
beschikbaar is en welke kwaliteit dat kan bieden. Partijen kunnen
hun eigen registratie bijhouden, gerelateerd aan de BAG.

Niet doorvoeren: datum inwerkingtreding te gebruiken ipv
dagtekening. Onderbouwing: In veel gevallen zal de dagtekening
hetzelfde zijn als de verzenddatum van een besluit (een
afdelingshoofd tekent bijvoorbeeld een bouwvergunning en de
postkamer zet er een datumstempel op). De inwerkingtreding
volgt in principe een dag later (uitgaande van de Awb-regel dat
een besluit pas in werking treedt nadat het bekend is gemaakt).
De dagtekening (oftewel de datum die op het besluit staat) is
steeds het meest duidelijke, eenduidige mutatiemoment en
brengt inderdaad de meest snelle aanpassing van de registratie
mee. Indien bijvoorbeeld een gemeenteraad in oktober een
woonplaats vaststelt m.i.v. 1 januari van het volgende jaar, is het
ook de bedoeling dat dit in oktober wordt geregistreerd en niet
pas op 4 januari. Inwerkingtreding komt tot uitdrukking in het veld
‘begin geldigheid'.
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Beschrijving Reden voor (voorlopig) niet doorvoeren

bijbehorende brondocu-mentdatum.

De Algemene wet bestuursrecht (Awb) bepaalt daarentegen, dat een
besluit

niet eerder in werking kan treden dan de datum bekendmaking
(documentdatum), maar dat de gegevens (zoals hummer-
aanduidinggegevens) in dit besluit kunnen ingaan met terugwerkende
kracht, als het vertrouwens-beginsel niet wordt geschonden (Memorie
van Toelichting bij de Algemene wet bestuursrecht, TK 1988-1989, 21
221, nr. 3). De datum begin geldigheid gegevens kan dus voér de
documentdatum liggen.

Het gevolg van de BAG-systematiek is dat een bestuursorgaan

weliswaar

een besluit met terugwerkende kracht kan nemen, maar dat de BAGLV
ende

applicaties deze datum in het verleden niet kunnen verwerken. Gevolg
van de

verplichte koppeling tussen de BAG en andere registraties, bijvoorbeeld
de GBA,

is dat burgers die te laat worden ingeschreven, een uitkering,
huurtoeslag,

studiefinanciering e.d. in de tijd tussen de datum waarop het adres in
werking

treedt en de datum van het besluit, mislopen.

De Awb, een wet, gaat echter boven de Catalogus BAG (een bijlage bij
een

ministeriéle regeling). De Catalogus BAG moet dus op dit punt worden
aangepast.

Dan kunnen ook de BAGLV en de BAG-applicaties worden

aangepast. Positief gevolg is dan dat het gesignaleerde probleem 2 in
bijlage B:

‘personen worden met een verkeerde datum op hetzelfde of L80een
ander

adres gezet’ minder problemen oplevert.

Uit rapport KING invoering BAG http://www.e-overheid.nl/images/stories/
onderwerpen/rapport_invoering_basisregistraties.pdf:
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Statisfact onderzoek wens ICT dienstverlener: opname
antwoordnummers in BAG.

Vanuit koppeling BRK-BAG koppeling is opname van postbussen in de
BAG wenselijk.

Statisfact onderzoek: Intern gebruikt Human Inference wel het BAG-id,
maar deze leveren zij niet door aan hun klanten. Ze leveren alleen de
gegevens die ook in de postcode tabel staan door, echter nu halen ze de
gegevens uit de BAG. Het is voor Human Inference nog steeds
noodzaak om ook het de postcodetabel af te nemen, want in de BAG
staan de postbussen niet opgenomen. De reden dat Human Inference
alleen de gegevens uit de postcode tabel doorlevert is om de overgang
naar de BAG voor hun klanten zo geruisloos mogelijk te maken. Op
termijn willen ze bij de correcte adressen ook extra informatie aan gaan
leveren aan hun klanten.

Postcode moet onderdeel worden van de BAG, het moet een authentiek
gegeven worden. Nu is het wel verplicht om de postcode in de BAG te
registreren, terwijl het geen authentiek gegeven is. Dit zorgt voor
verwarring.

OOV organisatie: Postcode(zonder letters) vermelding van openbare
ruimte zonder pandnummering. Nadere uitleg: bij een openbare ruimte
zonder nummeraanduiding wel een postcode 4 opnemen.

mogelijkheid om typefouten direct te corrigeren.

Uitbreiding gegevensmodel: Overwegen de objecttypen 'wijk', ‘buurt’,
‘gemeente’, ‘waterschap', provincie.

Wens CBS: wijk- en buurtcodes toevoegen. CBS kan de codes aanleveren,
dus vulling hoeft weinig werk te kosten.

Niet doorvoeren, vergelijkbaar met de wens naar brievenbussen.
Een brievenbus is geen adresseerbaar object in de zin van de
BAG. Objecten met een brievenbus zijn zeer waarschijnlijk een
postaal afgiftepunt en horen meestal bij een adresseerbaar
object. Zij krijgen dan ook een postcode. Hetzelfde geldt voor
postbussen: deze hebben geen fysieke locatie en zijn dan ook
geen adresseerbaar object. Het adresbegrip verwatert dan. Het
emailadres wordt dan ook een adres. Het nevenadres kan hier
ook niet voor gebruikt worden want dat is bestemd voor fysieke
ingangen op een andere openbare ruimte.

Niet doorvoeren. Authentiek betekent dat het aan bepaalde eisen
voldoet en dat de gebruiksplicht voor de overheid geldt. Voor
niet-authentiek geldt gebruik als zeer gewenst. Stelselwiki:
Verder geldt, dat gegevens alleen authentiek zijn, als deze in
eigen beheer zijn bij de overheid, omdat anders geen garantie
voor de juistheid kan worden gegeven en er (bij terugmeldingen)
geen eigen onderzoek kan plaatsvinden. De postcode is daarom
bijvoorbeeld geen authentiek gegeven. Postcode is privaat
gegeven, overheid kan kwaliteit niet borgen.

Er zijn meer niet-authentieke gegevens die verplicht
geregistreerd moeten worden. Authentiek of niet gaat niet over
het belang van een gegeven.

Niet doorvoeren. De postcode is alleen gerelateerd aan
nummeraanduidingen.

niet doorvoeren. In de LV moeilijk te realiseren. In de applicaties
zouden er controles ingebouwd kunnen worden.

niet doorvoeren. Beschikbaar via BRK. Wijken en buurten kunnen
al wel geregistreerd worden in de BAG en daaruit dus
overgenomen worden.Wijken, buurten, gemeentegrenzen,
provinciegrenzen en waterschapsgrenzen zijn via PDOK op te
vragen. In de Catalogus kan geregeld worden hoe binnen de
openbare ruimten met de administratieve gebieden omgegaan
moet worden.
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Beschikbaar maken van aanvullende afnemersproducten (zoals
levenscyclusbestand, mutatiebestanden) voor BAG Compact. Deze
productvarianten moeten in lijn zijn met de afnemersproducten voor BAG
Extract (er moeten dus geen eigen productvarianten voor BAG Compact
ontwikkeld worden).

Leveren Extract op polygoon (registratief gebied).

Deze functionaliteit komt vermoedelijk in PDOK en Digilevering.

Human Inference zou de gemeente en provincie ook graag in de BAG
opgenomen zien. Het is erg onhandig dat de gemeente de belangrijkste
partij is voor het beheer van de BAG, maar dat de gemeente en de
provincie er niet in staan.

Graydon: Enkele plaatsen komen tweemaal voor in Nederland. In de
BAG zijn deze dubbelingen niet te onderscheiden. Het zou helpen als de
gemeente wordt opgenomen, zodat je bijvoorbeeld kunt zien welke van
de twee ‘Hengelo’s’het is.

Deze wens is opgevoerd toen Compact ontwikkeld werd.Tot nu
toe geen concrete wensen van afnemers ontvangen.

Geen concrete behoefte van afnemers bekend. Kan nu misschien
al voldoende beantwoord worden met WFS.

Gemeenten staan in tabel 33 van BRP. Woonplaats-gemeente
relaties staan in de GWR tabel. Die is beschikbaar via
kadaster.nl. In extract staan hier verwijzingen naartoe. Rijks-,
provincie- en gemeentegrenzen zijn geen onderdeel van de BAG
en is via PDOK te verkrijgen met het bestand Bestuurlijke
Grenzen, die wordt afgeleid uit de BRK. Deze grenzen zijn het
nauwkeurigst en meest actueel.

Uitleg:

De gemeenten (namen + codes) worden beheerd door BPR in
tabel 33. De bron van de gemeentenaam is dus de tabel 33. Het
is hiermee niet wenselijk en noodzakelijk dit gegeven ook in de
BAG te registreren.

Het Kadaster maakt als beheerder van de LV BAG gebruik van
de gemeentecodes. Het Kadaster verzorgt de uitgifte van nieuwe
woonplaatscodes en het koppelen van woonplaatscodes aan
deze gemeentecodes. Hiermee beheert het Kadaster feitelijk de
relatie tussen de woonplaatscode en de gemeentecode. Het
Kadaster levert de informatie over de relatie tussen
woonplaatscode in een aparte tabel (de GWR tabel). Deze tabel
maakt het mogelijk te achterhalen welke gemeentenaam als
gegeven van BPR hort bij BAG objecten.

BAG compact: relatie woonplaatsnaam - woonplaatscode
GWR tabel: relatie woonplaatscode - gemeentecode
Tabel 33: relatie gemeentecode - gemeentenaam.
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Gegevens over de tuin (omtrek en oppervlak) en oriéntatie van de tuin. -
inschatten verkoopmogelijkheden Gegevens over het dak (oriéntatie van
het dak, hoek en oppervlak) - offertes zonnepanelen.

Ik mis de niet-authentieke adressen, b.v. voor agrarische bedrijven.
Andere bedrijven zoals energiebedrijven gebruiken niet-authentieke
adressen ook en hierdoor ontstaat er onduidelijkheid met de burgers. Bij
het ene bedrijf heeft het adres b.v. toevoeging AGR bij het andere bedrijf
staat er bij de adressering b.v. "achter". Ik zou voorstellen om dezelfde
regels te hanteren voor objecten en percelen als de WOZ doet.

Inhoud pand (onderzoek Satisfact, wens gemeente): m3 inhoud tbv
taxaties woningen

bepaalde afgesloten terreinen (autokerkhoven) toe te voegen aan de
objecttypen verblijfsobject of standplaats

Overkoepelend object over meerdere panden. Hiermee kunnen
bijpehorende panden en vbo's herkend worden, zoals bij kastelen,
energiecentrales, kazernes, ziekenhuizen ed.

Niet doorvoeren in BAG, wel in het stelsel. De gegevens bestaan
wel in het stelsel bij de WOZ en BRK (perceel). Deze gegevens
moeten open worden. Werkgroep 1 doet voorstellen voor de
governance die erop is gericht om de afstemming tussen de
basisregistraties te optimaliseren. Het is aan de markt om
gegevens te koppelen. Dakorientatie is mogelijk d.m.v. de AHN
(Algemene Hoogtekaart Nederland) die nu in 3D beschikbaar is.

Niet doorvoeren. Niet-authentieke adressen horen bij niet-
authentieke objecten. Het zijn geen basisgegevens, er ontbreekt
een adequaat beheerproces en de te relateren objecten zijn te
onduidelijk. De objecten zitten zeer waarschijnlijk wel in de WOZ,
dus eventueel kunnen de gegevens op termijn beschikbaar
komen via de WOZ. Dit past in het advies om basisregistraties af
te stemmen. Zie ook gerelateerde wensen over feitelijk gebruik.

Niet doorvoeren. Registratie van gebruiksopperviak in de BAG
ipv inhoud is destijds goed overwogen.

Niet doorvoeren. De BAG is een basisregistratie en blijft beperkt
tot een aantal objecten.

Niet doorvoeren. Niet doorvoeren. Het sluit niet aan bij de
systematiek van de BAG; panden hebben geen formele relaties
in de BAG en horen ook niet bij adressen. Daarnaast is de relatie
vindbaar in het stelsel: d.m.v. koppeling met de WOZ. Zie ook
wens 13.

65



94 Kwaliteit/ BAG:
actualiteit Gebeurtenissen
leveren
95 Instructie database relatie

adres en
verblijfsobject

96 Kwaliteit/ Inhoudelijk:
actualiteit aanpassing
attributen

66

Er is behoefte bij afnemers te weten welke gebeurtenis de aanleiding is
geweest voor mutaties in de BAG. Omdat gebeurtenissen geen onderdeel
uitmaken van de BAG LV, is een koppelvlakwijziging nodig voor de
bronhouders in StUF 3.01 en StUF BG 3.1.

18-4-2014 verzoek Belastingdienst. Zij gebruiken de gebeurtenissen in hun
werkprocessen.

ZBO organisatie, Statisfact onderzoek: Het is in sommige gevallen lastig te
achterhalen wat er precies is gebeurd rondom een adres/verblijfsobject. Dat
heeft ook te maken met de opbouw van de BAG, maar op bepaalde punten
zou er misschien meer duidelijkheid kunnen worden gegegeven.

Statisfact onderzoek, Vicrea: Gebeurtenissen zoals gedefinieerd in het
processenhandboek meeleveren aan afnemers zou een grote boost kunnen
betekenen voor de kwaliteit van de BAG. Deze aanvullende informatie over
objecten kan vitaal zijn voor afnemers van de BAG die mutaties van bijv. een
objectnummer niet kunnen verwerken op basis van de BAG alleen.

Het is een registratie van besluiten, wat essentieel is om te beseffen om grote
fouten te voorkomen. Objecten en mutaties in de BAG kunnen vooruitlopen
op de situatie in de realiteit.-Gemeentes leggen een gebeurteniscode vast bij
een mutatie.

Die informatie wordt nu niet geleverd aan de LV BAG en niet uitgeleverd aan
de

afnemers. Het is namelijk een groot verschil of een kantoor omgevormd wordt
tot een woning of dat de wijziging een foutcorrectie is. DataLand zou deze
gebeurteniscode graag meegeleverd zien.

Een mooiere database relatie tussen het adres en het verblijfsobject, zijn
nu duidelijk twee losse eenheden. Als die in 1 tabel gekoppeld zou zijn is
het makkelijker queries draaien.

Opmerking Kadaster: Voldoet WFS? Adviseren. Dit zou je met de WFS
en WFS kunnen doen.

verhuurbaar vloer oppervlak voor niet-woningen

(voorlopig) niet doorvoeren. Weliswaar wordt regelmatig
gevraagd gebeurtenissen in de BAG op te nemen, maar de
behoeften blijken te uiteenlopend, de gevolgen voor afnemers (en
de ICT) zijn groot en hiervoor zijn op stelselniveau verdere
uitwerkingen (en een stelsel-business case) noodzakelijk.
Aanbevolen wordt om het onderwerp op stelselniveau te
agenderen.

Een mogelijke oplossing is BAG Compact gebruiken, en anders
ligt er een kans voor de markt.

Wens Waarderingskamer: voor niet-woningen de
gebruiksopperviakte vervangen door VVO, verhuurbaar vioer
opperviak



BIJLAGE 5: Vragen bij selectie en prioritering wensenlijst
Om te bepalen of wensen wel of niet worden doorgevoerd, stelt de functioneel beheerder de
volgende vragen:

a. Is de wens zodanig gesteld dat het duidelijk is wat de gewenste oplossing is? (indien
mogelijk wordt bij degene die de wens geuit heeft zoveel mogelijk informatie
achterhaald over de wens)

b. Voldoet de wens aan de (inhoudelijke) principes van de wet BAG? (de inhoudelijke
wensen zijn input voor werkgroep 2)

c. Watis de verhouding tussen kosten en (maatschappelijke) baten?
d. Is de wens een taak voor de overheid of de markt?

e. Zou de wens doorgevoerd moeten worden in de LV BAG of elders in het stelsel, of is
het een stelselbrede kwestie?

f. Hoe groot is de behoefte aan de wens? (een wens die in eerste instantie niet wordt
doorgevoerd, kan later alsnog uitgevoerd worden als er meer behoefte blijkt te zijn
ontstaan)
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BIJLAGE 6: Methodiek ‘knoppen om aan te draaien voor stimulering
gebruik ‘

1 Gehanteerde methodiek

Uitgangspunt voor dit onderdeel van het onderzoek is het hanteren van het ‘vier-pijlermodel’® en het
‘winstpakker’'model zoals dat ook na de realisatie van de BAG, tijdens de implementatiefase bij
afnemers, in een eerder stadium gehanteerd is. Deze aanpak gaat uit van een gedifferentieerde
aanpak voor verschillende segmenten (binnen en buiten de overheid), en benoemt per organisatie
de kansen en mogelijkheden voor hun specifieke processen.

Met de werkgroep zijn de volgende stappen doorlopen:

1. Erzijn diverse instrumenten (‘knoppen om aan te draaien’) geinventariseerd, deze zijn
geclassificeerd naar één van de onderdelen uit het vierpijlermodel (informeren -
helpen/ondersteunen — monitoren — aanspreken).

2. Erzijn diverse segmenten (binnen en buiten de overheid) in beeld gebracht.

3. Deinstrumenten zijn nader onderverdeeld in generieke instrumenten en specifieke
segmentgerichte instrumenten.

4. De groep heeft bepaald welke generieke en segmentspecifieke instrumenten (via een
verdeling van percentages) het meest zinnig lijken om in te gaan zetten.

5. De percentages zijn rekenkundig gemiddeld en vervolgens geclassificeerd.

6. In een drietal scenario’s, aan de hand van de inzet van het limitatieve budget voor
stimulering gebruik’ is berekend in welke mate het zinnig is om nog bepaalde instrumenten
in te zetten (gezien de omvang van het budget).

7. Vervolgens zijn conclusies geformuleerd en wordt een voorstel gedaan voor inzet van het
onderdeel ‘stimuleren gebruik’ voor het jaarprogramma van de BAG in 2015.

2 Resultaten en conclusies

Volgens de bovenstaande methodiek zijn de verschillende instrumenten en segmenten in beeld
gebracht en volgens verschillende scenario’s geclassificeerd.

2.1 Generieke instrumenten
De volgende generieke instrumenten die van belang kunnen zijn voor stimuleren gebruik zijn
geinventariseerd:

Categorie Instrument

Communicatie Interne en externe nieuwsbrief (inclusief
Kadaster gremia)

Communicatie Nieuwsbrieven van andere organisaties (WOZ-

journaal, iNUPdate, iNUPnieuwsbrief,
nieuwsbrief e-Overheid)
Communicatie Free publicity
Communicatie Filmpje BAG 2.0, gebruiksvoorbeelden

6 .
Informeren — helpen/ondersteunen — monitoren - aanspreken
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Communicatie
Communicatie
Communicatie

Communicatie

Overleg
Overleg

Bijdragen

zoekresultaten internet / banners /
advertertising in Google

Op afnemers gerichte website

op afnemers gerichte brochures

actief zoeken naar organisaties (als partners) die
samen kunnen communiceren over de BAG
Gebruikersoverleg
bronhouders/afnemersoverleg
(vertegenwoordiging private afnemers)
bijdragen aan beurzen / congressen / workshops
/ themabijeenkomsten

Tabel 1: generieke instrumenten

2.2 Segmenten binnen en buiten de overheid
Om effectief gebruik van de BAG te stimuleren zijn verschillende segmenten geidentificeerd, zowel

als hoofdgroep als specifiek segment:

Hoofdgroep segmenten

Specifieke segmenten

Sectoren
Sectoren

Sectoren
Sectoren
Sectoren
Sectoren
Sectoren
Overheid
Overheid
Overheid
Overheid
Overheid
Systemen / intermediairs
Systemen / intermediairs

Systemen / intermediairs
Systemen / intermediairs
Privaat
Privaat
Privaat
Privaat
Privaat

Sociaal

Fysieke leefomgeving / bouw / milieu /
ruimtelijke ordening

Vervoer

Onderwijs en cultuur

Ondernemen

Zorg en welzijn

Veiligheid (OOV)

Gemeenten (in rol van afnemers)
Ministeries

Provincies / waterschappen
Uitvoeringsorganisaties / ZBO’s / agentschappen
Notariaten

Stelselvoorzieningen / andere basisregistraties
Geo-informatiebedrijven en GeoBusiness
Nederland (koepel)

Dataleveranciers

Softwareontwikkelaars / ICT-bedrijven
Vastgoedbedrijven

Woningcorporaties

NUTS-bedrijven

Verzekeraars

Adviesbureaus en overige bedrijven

Tabel 2: BAG-relevante segmenten

2.3 Segmentspecifieke instrumenten

Naast de generieke instrumenten voor stimulering gebruik BAG zijn er ook sectorspecifieke

instrumenten geidentificeerd, en geclassificeerd naar de 4-pijler aanpak:

Categorie Instrument

Informeren accountmanagement segmentspecifiek
Informeren congressen / seminars segmentspecifiek
Informeren presentaties per doelgroep (standaard
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Informeren
Informeren

Informeren
Informeren
Helpen
Helpen

Helpen

Helpen
Helpen

Monitoring
Monitoring
Monitoring

Aanspreken
Aanspreken

Aanspreken

Aanspreken

presentatie segment specifiek maken)
brochures / testimonials per sector

nieuwsbrief per sector (bijdragen vanuit BAG in
nieuwsbrief van sector)

free publicity (actief benaderen media met
voorbeelden BAG-toepassingen)

benoemen specifieke winstpakkers
samenwerking en acties met
bracheorganisaties/koepels (hulp concreet BAG-
gebruik)

gezamenlijke productontwikkeling / pilots
terugbrengen drempels in gebruik van meerdere
basisregistraties

BAG onderdeel van systeemontwikkeling
incentives (prijsvragen, belonen indirect gebruik,
BAG-gebruiker van het jaar)

benutten stelselpartners (monitoring,
aanspreken)

monitoring direct gebruik (gebruik je het, en
waarvoor?)

monitoring terugmelding (codrdinator en
applicatie monitoring terugmelding)
bestuurlijke gesprekken

wijzen op mogelijke aansprakelijkheidstellingen
door afnemers

benutten stelselpartners (monitoring,
aanspreken)

Sancties

Tabel 3: BAG-relevante segmentspecifieke instrumenten

2.4 Belangrijkste instrumenten en segmenten
De segmentspecifieke instrumenten en de segmenten zijn door de werkgroep in een matrix uitgezet

en de werkgroepleden hebben via een score (verdeling van 100%) aangegeven welke generieke

instrumenten en specifieke instrumenten voor de verschillende segmenten het belangrijkste lijken

om in eerste instantie op te focussen. Hieruit is een gemiddelde bepaald (zie bijlage 10: matrix)

De uitkomst op hoofdlijnen is als volgt (groen > 10%, dus een sterke voorkeur om een instrument in

te zetten, oranje 5-10%, dus een matige voorkeur om een instrument in te zetten, en rood < 5%, dus

een lage voorkeur om een instrument in te zetten voor stimulering gebruik):
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GENERIEK SEGMENTEN

44,7 55,3
accountmanagement 12,7 11,7
overige knoppen informeren 14,9 20,3
samenwerking, productontwikkeling, wegnemen drempels, onderdeel
systeemontwikkeling, incentives 5,7 12,1
monitoring gebruik 4,0 3,7
monitaring terugmelden 3,6 4,6
bestuurlijke gesprekken, aansprakelijkheidssteling, via stelselpartners,
sancties 3,9 2,9

Tabel 4: Uitkomst gemiddelde score werkgroep voor inzet instrumenten (‘knoppen’) (verdeling van 100%)
De volgende conclusies kunnen getrokken worden op basis van deze analyse:

1. De gemiddelde verdeling tussen generieke instrumenten en te segmenteren instrumenten is
ongeveer 50/50 (iets meer segmenten)

2. Voor de generieke instrumenten wordt vooral de suggestie gedaan om te informeren via
accountmanagers en overige knoppen informeren (congressen, brochures etc)

3. Bij de gesegmenteerde aanpak ziet men vooral kansen voor inzet van accountmanagement,
samenwerking (productontwikkeling, wegnemen drempels, systeemontwikkeling, incentives)
en overige knoppen informeren

4. Op basis hiervan zou naar de knoppen ‘Informeren’ en ‘helpen’ relatief het meeste budget
vragen en monitoring en handhaving minder (maar kost wellicht ook minder)

5. De belangrijkste (combinaties van) segmenten zijn:

a. Segment ‘Uitvoeringsorganisaties / ZBO's / agentschappen’: 12,3%

b. Sector ‘Fysieke leefomgeving’ gecombineerd met ‘vastgoed’: 12,8%

c. Segment ‘softwareontwikkeling’, gecombineerd met ‘dataleveranciers’ en ‘geo-
informatiebedrijven’ telt op tot 7,8%

d. Segment ‘notarissen’ scoort 7,4%

6. Ook binnen de segmenten zijn geen significante verschillen tussen de specifieke segmenten
en het gemiddelde gevonden voor wat betreft de belangrijkste instrumenten

2.5 Scenario’s aan de hand van maximale budgetten

Omdat het voor stimulering van gebruik van belang is welke budgetten hiervoor beschikbaar zijn, is
met behulp van de matrix (zie bijlage 10, sheet scenario’s) inzichtelijk gemaakt bij drie (fictieve)
budgetten (van XXX. XXX, 2x XXX.XXX en 4 x XXX.XXX € per jaar) op welke wijze het betreffende
budget zinnig ingezet zou kunnen worden, volgens de hierboven genoemde procentuele verdeling
van de voorkeur van de werkgroep. Uit deze tabellen wordt duidelijk dat indien er een beperkt
budget is het niet zinnig lijkt om dit over alle genoemde prioritaire posten te verdelen (immers zeer
klein bedrag per onderdeel), en dat indien dit budget groter is, er meer mogelijkheden zijn om het
budget over verschillende instrumenten en segmenten te verdelen.

2.6 Basis voor werkinstructie en jaarplan
Bovenstaande methodiek (en rekenvoorbeeld in bijlage 1) kan de basis zijn om jaarlijks, in het kader
van het jaarplan, de inzet voor ‘stimuleren gebruik’ te bepalen.
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2.7 Voorstel voor inzet ‘stimuleren gebruik in 2015’
Uitgangspunt is dat er voor 2015 voor ‘stimuleren gebruik’ er XXX.XXX € beschikbaar is (onder
voorbehoud besluitvorming jaarplan 2015).

Op basis van de bovenstaande analyse, en de veronderstelling dat investeringen in zogenaamde
‘multipliersegmenten- en toepassingen’ meer rendement zullen genereren dan afzonderlijke
onderdelen (bijv. software notarissen BAG-compliant maken waardoor alle notarissen BAG-
compliant werken) stellen we voor in 2015:

1. Tefocussen op de volgende segmenten, naast een generieke inzet:
e Uitvoeringsorganisaties / agentschappen / ZBO's;
e Intermediairs / systemen (softwareleveranciers, dataleveranciers, geo-
informatiebedrijven)

2. Eén accountmanager BAG (1 FTE, eventueel te verdelen over meerdere personen) in te
zetten. Deze accountmanager kan als volgt zijn tijd verdelen:

e generiek 40%,

e specifiek uitvoeringsorganisaties / ZBO’s / agentschappen 25%,
o specifiek intermediairs / systemen (25%),

e en overige segmenten (adhoc) 10%

3. De betreffende accountmanager(s) maken een accountplan per toegewezen segment. In het
accountplan staat het beoogde resultaat (targets), acties die ontplooid moeten worden en
middelen die ingezet moeten worden.

4. Stel we gaan uit van een totaal bedrag van XXX.XXX €, en een accountmanager die XXX.XXX €
per jaar kost, dan is er 40% van totale budget ingezet.

5. We stellen voor om voor segment ‘uitvoeringsorganisaties / ZBO / agentschappen’ 10%
(XXX.XXX €) in te zetten voor overige middelen.

6. We stellen voor om voor segment ‘intermediairs / systemen’ 10% (XXX.XXX €) in te zetten
voor overige middelen.

7. Bovenstaande keuzes zouden leiden tot het volgende kader:

TABEL VERWIIDERD - BEDRIJFSINFORMATIE

Tabel 5: voorstel inzet budget 2015 voor stimuleren gebruik

8. Bovenstaande methodiek, zoals beschreven in dit document, kan de basis zijn voor een
werkinstructie, die jaarlijks in het kader van het jaarplan besproken wordt. De bovenstaande
verdeling kan de inzet zijn voor de jaarplanbespreking in 2015.
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BIJLAGE 7: Wettelijke taken met potentieel BAG gebruik

Wettelijke
taak Nr.

Voor de wettelijke taak verantwoordelijk

ministerie

Directoraat

Directie

Regelgeving

Besluit (als
van
toepassing)

Artikel

(Potentiele)
afnemer van de
Basisregistraties
die de wettelijke

taak uitvoert

Wettelijke taak

Omschrijving

Type Taak

Doelgroep

52 BZK | Wonen en Woningmarkt Huisvestingswet 14 | Gemeenten Bijhouden van het register van Beheer woningzoekenden
Bouwen woningzoekenden
53 BZK | Wonen en Woningmarkt Huisvestingswet 23 | Gemeenten Verlenen van de Vergunning woningzoekenden
Bouwen huisvestigsvergunning aan de
aanvrager
54 BZK | Wonen en Woningmarkt Huisvestingswet 35,lid1 | Gemeenten De gemeenteraad stelt in de Vergunning woningzoekenden
Bouwen huisvestingsverordening regels met
betrekking tot de gegevens die ten
minste in de beschikking op de
aanvraag van een vergunning moeten
worden vermeld.
58 BZK | Wonen en Woningmarkt Huisvestingswet Gemeenten Vergunning onttrekking, Vergunning Burgers overig
Bouwen samenvoeging en omzetting
woonruimte
59 BZK | Wonen en Woningmarkt Huisvestingswet Gemeenten Splitsingsvergunning woonruimte Vergunning Burgers overig
Bouwen
60 BZK | Wonen en Woningmarkt Huisvestingswet Gemeenten Huisvestingsvergunning Vergunning Burgers overig
Bouwen
92 BZK | Wonen en Woningmarkt Leegstandwet 3 | Gemeenten Melding leegstand van een Melding burgers en bedrijven
Bouwen woonruimte aan de gemeente
93 7BZ | Wonen en Woningmarkt Leegstandwet 15 | Gemeenten Vergunning aanvragen voor Vergunning burgers en bedrijven
K Bouwen onderverhuur van woonruimte
94 BZK | Wonen en Woningmarkt Leegstandwet 17 | Gemeenten Toezicht op de naleving van de Toezicht en burgers en bedrijven
Bouwen leegstandwet handhaving
110 BZK | Wonen en Woningmarkt Wet bevordering 46 | Gemeenten Informatieplicht huishouden Verantwoording | burgers
Bouwen eigenwoningbezit eigenaar-bewoner aan gemeente(alle

informatie die van belang is voor de
vaststelling van het recht op en de
hoogte van de eigenwoningbijdrage).
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Voor de wettelijke taak verantwoordelijk
ministerie

(Potentiele)
afnemer van de
Basisregistraties
die de wettelijke

taak uitvoert

Regelgeving

Wettelijke taak
Besluit (als
Wettelijke van

_ taak Nr. | Directoraat Directie toepassing) Artikel

~ Omschrijving I\ CREELS Doelgroep

111 BZK | Wonen en Woningmarkt Wet bevordering 52 | Gemeenten Informatieverstrekking van Verantwoording | burgers
Bouwen eigenwoningbezit aangewezen personen en instanties,
met uitzondering van degenen die tot
het huishouden van de eigenaar-
bewoner behoren, worden verplicht
kosteloos gegevens en afschriften van
stukken te verstrekken aan de
gemeente.
112 BZK | Wonen en Woningmarkt Wet bevordering 55 | Gemeenten Toezicht op de naleving van de Wet Toezicht en burgers
Bouwen eigenwoningbezit bevordering eigenwoningbezit handhaving
136 BZK | Wonen en Woningmarkt Wet maatregelen 1.12 RVO.nl - Rijksdienst | Melding voorgenomen investering Melding Exploitanten van
Bouwen woningmarkt voor ondernemend | (zie art1.2 lid2b) in huurwoning. huurwoningen
201411 Nederland
144 BZK | Wonen en Woningmarkt Wet op de 8,9,11, |BD- Eisen aan de huurder, diens partner Toeslag Burgers
Bouwen huurtoeslag 14, 17-19 | Belastingdienst en de medebewoners voor toekennen
huurtoeslag. Eisen aan de financiéle
positie. Eisen aan de woning voor
toekennen huurtoeslag. Bepaling
hoogte huurtoeslag.
195 BZK | Wonen en Woningbouw Woningwet Gemeenten Ontheffing Bouwbesluit Burgers overig
Bouwen
197 BZK | Wonen en Woningbouw Woningwet Gemeenten Pand als woning gebruiken Burgers overig
Bouwen
203 BZK | Wonen en Woningbouw Woningwet Gemeenten Meldingen Bouwvergunning Melding Burgers Overig
Bouwen
204 BZK | Wonen en Woningbouw Woningwet Gemeenten Bouwvergunning Woningbouw Vergunning Burgers Overig
Bouwen (Nieuwbouw)
582 EZ Natuur en regio | Natuur en Natuurschoonwet 2 | Ministerie EZ De eigenaar die zijn onroerende zaak | Aanvraag eigenaar onroerende
Biodiversiteit 1928 wenst aangemerkt te zien als een zaak (landgoed)
(N&B) landgoed, doet aan de ministers van
EZ en FIN een daartoe strekkend
verzoek dat wordt ingediend bij de
minister van EZ.

75




Voor de wettelijke taak verantwoordelijk
ministerie

Wettelijke
_ taak Nr.
663

| Min.

Directoraat
Uitvoering

Directie
Dienst Landelijk
Gebied (ZBO)

Regelgeving

Uitvoeringswet
grondkamers

Besluit (als
van
toepassing)

Artikel
17,19,
20, 21,
22,24,
36, 37

(Potentiele)
afnemer van de
Basisregistraties
die de wettelijke

taak uitvoert
Grondkamer

~ Omschrijving

Wettelijke taak

Het verzoek tot goedkeuring van een
pachtovereenkomst en van een
overeenkomst tot wijziging of
beéindiging van een
pachtovereenkomst geschiedt door
indiening bij de grondkamer van een
door partijen ondertekende akte of
een notarieel afschrift, met zoveel
ongetekende afschriften als er meer
dan twee partijen bij de
overeenkomst zijn betrokken.

Tegen de beschikkingen van de
grondkamer staat, behoudens het in
het derde lid bepaalde, aan partijen,
belanghebbenden, alsmede aan de
verzoeker binnen een maand, nadat
de beschikking aan hen is verzonden,
beroep open bij de Centrale
Grondkamer.

I\ CREELS
Aanvraag

Doelgroep
Burgers

696 EZ

Natuur en regio

Juridisch
instrumentarium
Natuur en
Gebiedsinrichtin
g

Wet inrichting
landelijk gebied

17

Provincies

Gedeputeerde staten kunnen
besluiten tot toepassing van
landinrichting door vaststelling van
een inrichtingsplan.

Intern proces

Kadaster

697 EZ

Natuur en regio

Juridisch
instrumentarium
Natuur en
Gebiedsinrichtin
g

Wet inrichting
landelijk gebied

DLG - Dienst
Landelijk Gebied

De Dienst landelijk gebied staat
desgevraagd gedeputeerde staten en
andere openbare lichamen bij

Intern proces

Kadaster

949 len

Ruimte en water

Belemmeringenw
et Privaatrecht

Gemeenten

Gelijktijdig met het ter inzage leggen
van de plannen wordt door den
burgemeester schriftelijk kennis
gegeven aan de rechthebbenden, die
in de basisregistratie kadaster als
zodanig staan vermeld

Intern proces

nvt
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Wettelijke
_ taak Nr.

Voor de wettelijke taak verantwoordelijk

ministerie

| Min.

Directoraat

Directie

Regelgeving

Besluit (als
van
toepassing)

Artikel

(Potentiele)
afnemer van de
Basisregistraties
die de wettelijke

taak uitvoert

[RACM -

Wettelijke taak

~ Omschrijving

I\ CREELS

Doelgroep

1144 OC | Cultuur en Cultureel Monumentenwet art. 34d. Indienen aanvraag van de subsidie Verantwoording | Eigenaren van
w Media Erfgoed 1988 Rijksdienst voor monumenten waaraan
Archeologie, reeds een subsidie is
Cultuurlandschap verleend in het kader
en Monumenten van het Besluit
rijkssubsidiéring
instandhouding
monumenten.
1145 OC | Cultuur en Cultureel Monumentenwet art. 34h. | RACM - Aanvragen voorschot Uitvoering Eigenaren van
w Media Erfgoed 1988 Rijksdienst voor monumenten waaraan
Archeologie, reeds een subsidie is
Cultuurlandschap verleend in het kader
en Monumenten van het Besluit
rijkssubsidiéring
instandhouding
monumenten.
1146 OC | Cultuuren Cultureel Monumentenwet | Besluit art.5lid | RACM - Aanvullende eisen indienen aanvraag | Aanvraag Eigenaren van
w Media Erfgoed 1988 rijkssubsidiéri | 2 van de | Rijksdienst voor monumenten waaraan
ng Regeling | Archeologie, reeds een subsidie is
instandhoudin Cultuurlandschap verleend in het kader
g en Monumenten van het Besluit
monumenten rijkssubsidiéring
instandhouding
monumenten.
OC | Cultuur en Cultureel Monumentenwet | Besluit art. 6 RACM - Nadere verdeelcriteria Aanvraag Eigenaren van
w Media Erfgoed 1988 rijkssubsidiéri Rijksdienst voor monumenten waaraan
ng Archeologie, reeds een subsidie is
instandhoudin Cultuurlandschap verleend in het kader
g en Monumenten van het Besluit
monumenten rijkssubsidiéring
instandhouding
monumenten.
1147 OC | Cultuur en Cultureel Monumentenwet 3.1 RACM - Indienen verzoek tot aanwijzen van Eigenaren van
w Media Erfgoed 1988 Rijksdienst voor onroerende monumenten als monumenten

Archeologie,
Cultuurlandschap
en Monumenten

beschermd monument
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Wettelijke
_ taak Nr. |

Voor de wettelijke taak verantwoordelijk
ministerie

Directoraat

Directie

Regelgeving

Besluit (als
van
toepassing)

Artikel

[RACM -

(Potentiele)
afnemer van de
Basisregistraties
die de wettelijke

taak uitvoert

~ Omschrijving

Wettelijke taak

I\ CREELS

Doelgroep

1148 OC | Cultuuren Cultureel Monumentenwet 8.1 Indienen verzoek tot aanbrengen van Eigenaren van
w Media Erfgoed 1988 Rijksdienst voor wijzigingen in het register van monumenten
Archeologie, beschermde monumenten
Cultuurlandschap
en Monumenten
1149 OC | Cultuuren Cultureel Monumentenwet 11,12.1, | RACM - Aanvragen vergunning voor wijziging, | Vergunning Eigenaren van
w Media Erfgoed 1988 13,14.1 | Rijksdienst voor afbraak of verwijdering van een monumenten
Archeologie, beschermd monument
Cultuurlandschap
en Monumenten
1773 Ven | SG Cluster Wetgeving en Boek 3 Burgerlijk 89 | Notarissen Overleggen van documenten Informatievraag | Burgers
J Juridische Zaken | Wetboek; (notariele akte bij overdracht
Algemeen onroerende zaken)
1778 Ven | SG Cluster Wetgeving en Boek 3 Burgerlijk 217 | Rechtbank Aanvragen van toestemming of Vergunning Burgers
J Juridische Zaken | Wetboek; ontheffing voor verhuur en
Gemeenschap en verpachting
vruchtgebruik
1504 SZW | Werk Arbeidsmarkt en | Arbeidsomstandig | Besluit 35 | RVO.nl - Rijksdienst | Vergunning zich te ontdoen van Vergunning Bedrijven die met
Sociaal- hedenwet stralingbesche voor ondernemend | radioactieve stoffen (lucht, riool of nucleaire bronnen
economische rming Nederland oppervlaktewater) werken
Aangelegenhede
n
811 FIN | Financiéle Zaken | Directe Wet 0 0|BD- Aftrek kosten monumentenpand (d) 0 | Burgers
Belastingen inkomstenbelastin Belastingdienst
g 2001
869 FIN | Financiéle Zaken | Directe Wet 0 0|BD- Vraag 27 - Aftrek kosten 0 | Burgers
Belastingen inkomstenbelastin Belastingdienst monumentenpand
g 2001
45 BZK | Bestuur en Bestuur, Gemeentewet 0 0 | Gemeenten Subsidie beeldbepalende panden 0 | Burgers overig
Koninkrijksrelati | Democratie en
es Financién
197 BZK | Wonen en Woningbouw Woningwet 0 0 | Gemeenten Pand als woning gebruiken 0 | Burgers overig
Bouwen
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Wettelijke

_ taakNr. |

Voor de wettelijke taak verantwoordelijk
ministerie

Min.

Directoraat

Directie

Regelgeving

Besluit (als
van
toepassing)

Artikel

(Potentiele)
afnemer van de
Basisregistraties
die de wettelijke

taak uitvoert

~ Omschrijving
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2379 VW | Volksgezondhei | Publieke Wet publieke 47,54 Gemeenten/Veiligh | Controleren gebouwen, Toezicht en 0

S d Gezondheid gezondheid eidsregio vervoermiddelen, goederen en waren | handhaving
op aanwezigheid van een besmetting.

976 len | Ruimte en water | Water en bodem | Waterschapswet 122 lid Waterschappen Ter bestrijding van kosten die zijn Belasting ingezetenen zijn;

M 2.d verbonden aan de behartiging van de krachtens eigendom,
taak ter zake van het wegenbeheer bezit of beperkt recht
kan, binnen het gebied waar deze het genot hebben van
taak wordt uitgevoerd, onder de ongebouwde
naam wegenheffing een heffing onroerende zaken, niet
worden geheven. zijnde natuurterreinen;

krachtens eigendom,
bezit of beperkt recht
het genot hebben van
natuurterreinen;
krachtens eigendom,
bezit of beperkt recht
het genot hebben van
gebouwde onroerende
zaken.

len | Ruimte en water | Water en bodem | Waterschapswet 120lid 4 | Waterschappen De toedeling van het kostendeel voor | Belasting ingezetenen zijn;

M de categorieén, bedoeld in artikel krachtens eigendom,

117, onderdelen b tot en met d,
wordt bepaald op basis van de
waarde van de onroerende zaken in
het economische verkeer. Bij of
krachtens algemene maatregel van
bestuur worden hiertoe nadere regels
gesteld.

bezit of beperkt recht
het genot hebben van
ongebouwde
onroerende zaken, niet
zijnde natuurterreinen;
krachtens eigendom,
bezit of beperkt recht
het genot hebben van
natuurterreinen;
krachtens eigendom,
bezit of beperkt recht
het genot hebben van
gebouwde onroerende
zaken.
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32 BZK | Bestuur en Bestuur, Gemeentewet Art. 220 | Gemeenten Bijzondere bepalingen omtrent de Heffing Burgers en bedrijven.
Koninkrijksrelati | Democratie en onroerende zaak belastingen
es Financién
32 BZK | Bestuur en Bestuur, Gemeentewet Art. 221 | Gemeenten Heffen belasting van woon- en Heffing Burgers en bedrijven.
Koninkrijksrelati | Democratie en bedrijfsruimten, welke duurzaam aan
es Financién een plaats gebonden zijn en dienen
tot permante bewoning of gebruik,
doch niet onroerend zijn.
56 BZK | Wonen en Woningmarkt Huisvestingswet 17 | Gemeenten De eigenaars van woonruimte die zelf | Verantwoording | woningzoekenden
Bouwen een registratie van woningzoekenden
bijhouden, zijn verplicht aan de
centrale registratie van
woningzoekenden van gemeenten
medewerking te verlenen.
57 BZK | Wonen en Woningmarkt Huisvestingswet 18 | Gemeenten Meldingsplicht bij het ter beschikking 0 | Burgers overig
Bouwen komen van woonruimte
60 BZK | Wonen en Woningmarkt Huisvestingswet mei-29 | Gemeenten Huisvestingsvergunning Vergunning Burgers overig
Bouwen
92 BZK | Wonen en Woningmarkt Leegstandwet 3 | Gemeenten Melding leegstand van een Melding burgers en bedrijven
Bouwen woonruimte aan de gemeente
108 BZK | Wonen en Woningmarkt Wet bevordering 7 | Gemeenten Eisen voor het toekennen van een Toezicht en burgers
Bouwen eigenwoningbezit eigenwoningbijdrage aan degenen die | handhaving
tot het huishouden van de eigenaar-
bewoner behoren, alleen als deze is
ingeschreven in de gemeentelijke
basisadministratie persoonsgegevens,
op het adres van de woning in
verband met welke de
eigenwoningbijdrage is aangevraagd.
109 BZK | Wonen en Woningmarkt Wet bevordering 42 | Gemeenten Aanvraag tot toekenning van een Betaling burgers
Bouwen eigenwoningbezit eigenwoningbijdrage door middel van
een volledig ingevuld formulier
(huishouden, toetsinkomen,
toetsvermogen)
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overige gebruikers

Type Taak Doelgroep

woningcorporaties,
energie- en
waterbedrijven

Alle Nederlandse gezinnen hebben te maken met woningcorporaties,
netbeheerders, energie- en/of waterleveran- ciers of een combinatie
hiervan. In de praktijk houden deze bedrijven een eigen registratie bij
van hun klantenbe- standen, terwijl deze gegevens ook in de
basisregistraties beschikbaar zijn. Het gebruik van de basisregistraties
zou de werkprocessen van deze organisaties aanzienlijk
vereenvoudigen en het risico op fraude actief kunnen beperken. De
kosten die voortkomen uit het beheren van de eigen database en de
verliezen die worden geleden door fraude worden door de private
partijen in de huidige situatie vaak afgewenteld op de maatschappij —
het betreft immers commerciéle aanbieders. Het gebruik van de
basisregistraties zou deze kosten kunnen beperken en hierdoor ook
de kosten van nutsvoorzieningen. Daarnaast moeten bewoners bij het
aanvragen of wijzigen van diensten informatie aanleveren die ook in
de basis- registraties beschikbaar is. De administratieve lasten die
hieruit voortkomen kunnen worden beperkt door het gebruik van
basisregistraties. Deze besparing is zowel voor de klanten van
publieke als private organisaties relevant.

burgers
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BIJLAGE 8: Winstpakkerboekje

Het winstpakkerboekje is te vinden op de volgende site:
https://wiki.stelselvanbasisregistraties.nl/xwiki/bin/view/document/Winstpakkers+BAG (bezocht op
20 januari 2015)

BIJLAGE 9: Gebruikers ervaringen BAG op Kadaster website
http://www.kadaster.nl/web/Themas/Registraties/BAG/BAGartikelen/BAG-toepassingen.htm

Lees de ervaringen van organisaties die u voorgingen met het toepassen van

gegevens uit de BAG.

Organisaties uit verschillende sectoren die de BAG gebruiken voor het versterken van
hun dienstverlening delen hun ervaringen met u.

Gebruikerservaringen BAG: analyse, beleid en trends

Door gegevens uit de BAG te combineren met uw eigen gegevens, kunt u statistische
analyses uitvoeren en trends inzichtelijk maken. Op basis hiervan kunt u uw beleid
bepalen.

Gebruikerservaringen BAG: veiligheid en zorg

Gegevens uwit de BAG zijn van groot belang voor de veiligheidssector. Ze bevatten
informatie over objecten en helpen bij het vinden van de juiste locatie en het
berekenen van risico’s.

Gebruikerservaringen BAG: adresverrijking en -validatie
De BAG bevat de officiele adresgegevens. Deze gegevens kunt u gebruiken voor het
valideren en verrijken van uw eigen adressenbestand.

Gebruikerservaringen BAG: route, navigatie en kaarten

In de BAG zijn alle adressen en gebouwen in Nederland opgenomen. MNavigatie-
systemen kunnen van deze informatie gebruik maken en op die manier de
bereikbaarheid vergroten.

Gebruikerservaringen BAG: technische koppelingen
Elk adres en elk gebouw in de BAG heeft een unieke identifier. Dit maakt het mogelijk
gegevens administratief en op een kaart te koppelen.

Gebruikerservaringen BAG: duurzaamheid en milieu

Dankzij de BAG is de ligging van gebouwen bekend. Door die informatie te
combineren met uw eigen gegevens, kunt u besparingen en mogelijkheden voor
duurzame oplossingen inzichtelijk maken.

In de film "BAG geheel gevuld' lichten afnemers toe hoe zij de BAG gebruiken.

82



BIJLAGE 10: Segmentenmatrix
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